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第1章 开标一览表（报价表） 

绍兴市卫生健康委员会、浙江翔实建设项目管理有限公司： 

按你方招标文件要求，我们，本投标文件签字方，谨此向你方发出要约如下：如你方接受本投标，我方承诺按照如下开标一览表

（报价表）的价格完成 2024年绍兴市区域卫生信息系统软件维护项目（招标编号: ZJXSC-2024-142）的实施。 

开标一览表（报价表）(单位均为人民币元) 

序号 名称 

 

服务范围 服务要求 
服务时

间 
服务标准 

 

服务

人数 

 

备注（如果有） 

 

1 

2024年绍

兴市区域卫

生信息系统

软件维护项

目 

服务内容一：

绍兴市区域卫

生信息化（数

据中心与交换

平台部分）项

目维护； 

保障维护

时限内软

硬件设备

运转正

常。 

本项目

的维护

期限：

一年 

本项目应根据建设单位需求，按

照信创相关标准规范，实现建设

单位建设需求、使用目标。按需

求方指定的环境部署和应用，根

据需求整改后，对信创环境下的

客户端必须具有较强的兼容性和

适应性。 

7人 

提供每周 7天，每天 24小时的技

术服务，市中心 1小时内；郊区 2

－3小时；以最快速度赶到现场，

无特殊情况到达时间不超过 24 小

时的技术支持。 

技术支持热线，及时响应采购人的

要求，解答采购人咨询。通过电话

bcd1a83ac9a74a98a191b6db117c3316

hxa403273067af4762afb4507cb0e2251c



4 

了解故障现象，解答采购人疑问，

指导采购人解决常见的简单故障。 

2 

2024年绍

兴市区域卫

生信息系统

软件维护项

目 

服务内容二：

绍兴市区域卫

生信息化（支

撑平台系统与

医疗业务管理

部分）维护； 

保障维护

时限内软

硬件设备

运转正

常。 

本项目

的维护

期限：

一年 

本项目应根据建设单位需

求，按照信创相关标准规

范，实现建设单位建设需

求、使用目标。按需求方指

定的环境部署和应用，根据

需求整改后，对信创环境下

的客户端必须具有较强的兼

容性和适应性。 

7人 

提供每周 7天，每天 24小时的技

术服务，市中心 1小时内；郊区 2

－3小时；以最快速度赶到现场，

无特殊情况到达时间不超过 24 小

时的技术支持。 

技术支持热线，及时响应采购人的

要求，解答采购人咨询。通过电话

了解故障现象，解答采购人疑问，

指导采购人解决常见的简单故障。 

3 

2024年绍

兴市区域卫

生信息系统

软件维护项

目 

服务内容三：

绍兴市区域卫

生信息化预约

诊疗平台维

护； 

保障维护

时限内软

硬件设备

运转正常 

本项目

的维护

期限：

一年 

本项目应根据建设单位需

求，按照信创相关标准规

范，实现建设单位建设需

求、使用目标。按需求方指

定的环境部署和应用，根据

需求整改后，对信创环境下

7人 

提供每周 7天，每天 24小时的技

术服务，市中心 1小时内；郊区 2

－3小时；以最快速度赶到现场，

无特殊情况到达时间不超过 24 小

时的技术支持。 

技术支持热线，及时响应采购人的

要求，解答采购人咨询。通过电话

bcd1a83ac9a74a98a191b6db117c3316

hxa403273067af4762afb4507cb0e2251c



5 

的客户端必须具有较强的兼

容性和适应性。 

了解故障现象，解答采购人疑问，

指导采购人解决常见的简单故障。 

4 

2024年绍

兴市区域卫

生信息系统

软件维护项

目 

服务内容四：

智慧健康区域

卫生信息平台

升级（一期）

项目维护； 

 

保障维护

时限内软

硬件设备

运转正

常。 

本项目

的维护

期限：

一年 

本项目应根据建设单位需

求，按照信创相关标准规

范，实现建设单位建设需

求、使用目标。按需求方指

定的环境部署和应用，根据

需求整改后，对信创环境下

的客户端必须具有较强的兼

容性和适应性。 

7人 

提供每周 7天，每天 24小时的技

术服务，市中心 1小时内；郊区 2

－3小时；以最快速度赶到现场，

无特殊情况到达时间不超过 24 小

时的技术支持。 

技术支持热线，及时响应采购人的

要求，解答采购人咨询。通过电话

了解故障现象，解答采购人疑问，

指导采购人解决常见的简单故障。 

5 

2024年绍

兴市区域卫

生信息系统

软件维护项

目 

我公司承担系

统使用及建设

过程中需要的

短信发送的费

用，预计年发

送量 160万

条。 

保障维护

时限内软

硬件设备

运转正

常。 

本项目

的维护

期限：

一年 

本项目应根据建设单位需求，

按照信创相关标准规范，实现

建设单位建设需求、使用目

标。按需求方指定的环境部署

和应用，根据需求整改后，对

信创环境下的客户端必须具

有较强的兼容性和适应性。 

7人 

提供每周 7天，每天 24小时的技

术服务，市中心 1小时内；郊区 2

－3小时；以最快速度赶到现场，

无特殊情况到达时间不超过 24 小

时的技术支持。 

技术支持热线，及时响应采购人的

要求，解答采购人咨询。通过电话

bcd1a83ac9a74a98a191b6db117c3316

hxa403273067af4762afb4507cb0e2251c



6 

了解故障现象，解答采购人疑问，

指导采购人解决常见的简单故障。 

投标报价（小写） 570000.00 

投标报价（大写） 人民币伍拾柒万元整 

注： 

1、投标人需按本表格式填写，否则视为投标文件含有采购人不能接受的附加条件，投标无效。 

2、有关本项目实施所涉及的一切费用均计入报价。采购人将以合同形式有偿取得货物或服务，不接受投标人给予的赠品、回扣或者与

采购无关的其他商品、服务，不得出现“0元”“免费赠送”等形式的无偿报价，否则视为投标文件含有采购人不能接受的附加条件，

投标无效；采购内容未包含在《开标一览表（报价表）》名称栏中，投标人不能作出合理解释的，视为投标文件含有采购人不能接受

的附加条件的，投标无效。 

3、特别提示：采购代理机构将对项目名称和项目编号，中标供应商名称、地址和中标金额，主要中标标的名称、品牌（如果有）、规

格型号、数量、单价等予以公示。 

4、符合招标文件中列明的可享受中小企业扶持政策的投标人，请填写中小企业声明函。注：投标人提供的中小企业声明函内容不实

的，属于提供虚假材料谋取中标、成交，依照《中华人民共和国政府采购法》等国家有关规定追究相应责任。 

bcd1a83ac9a74a98a191b6db117c3316

hxa403273067af4762afb4507cb0e2251c
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