基本格式：

关于对******************项目的意见建议

致：诸暨市水务集团招投标办公室
对于贵办于*年*月*日公示的*********************项目采购要素，我公司有如下意见建议：
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传    真：********

联 系 人：********

联系电话：**********

联系手机：**********

                                                            单位名称：（加盖公章）

                                                              *年*月*日

诸暨市暨阳排水管理有限公司泵站垃圾清运服务采购项目要素公示

投标人（供应商）资格要求：

1.符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条之供应商资格规定；

2.经营项目与采购标的内容相符，具有良好信誉的法人；

3.未被“信用中国”（www.creditchina.gov.cn）、中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单；

4.本项目不接受联合体投标。

二、评标办法：

1、本项目评标办法是采用最低评标价法。即在符合招标文件要求的前提下，按标的择定最低报价者为预中标人。

2、如同一标的有两个或两个以上投标人的报价相同且同为最低报价的，按招标文件第三章认定规则为准。

三、采购需求

（一）采购内容

在服务期内及时按招标文件要求完成诸暨市暨阳排水管理有限公司所属的东二泵站、苎萝泵站、高湖泵站、红桥泵站、城北泵站、城东（旧）泵站、城东（新）泵站、协和泵站、大唐泵站、外环西路泵站、城西泵站、黄沙泵站等16座污水提升泵站的日常垃圾清理清运工作。

本项目垃圾清运泵站、泵站地址及清运频次一览表如下：

	序号
	污水提升泵站名称
	泵站地址
	清运频次

	1
	城西污水提升泵站
	环城西路228号
	每隔1天

	2
	城北污水提升泵站
	环城北路88号
	每隔1天

	3
	城东（新）污水提升泵站
	环城东路168号
	每隔1天

	4
	城东（旧）污水提升泵站
	环城东路168号
	每隔1天

	5
	大唐污水提升泵站
	大唐小庙山
	每隔1天

	6
	外环西路污水提升泵站
	和泰路29号
	每隔2天

	7
	协和西路污水提升泵站
	协和西路1号
	每隔2天

	8
	高湖污水提升泵站
	市环卫处旁
	每隔2天

	9
	城北2#污水提升泵站
	展诚大道与学院路交叉口
	每隔2天

	10
	东二路污水提升泵站
	东二环路53号
	每隔2天

	11
	苎萝污水提升泵站
	苎萝东路717号
	每隔2天

	12
	黄沙污水提升泵站
	丰民路19号
	每隔2天

	13
	红桥污水提升泵站
	城南红桥旁
	每隔2天

	14
	北庄污水提升泵站
	浣纱北路130号
	每隔2天

	15
	石塔头污水提升泵站
	浣纱南路83号
	每隔2天

	16
	污水一厂分流泵站
	大侣路与陶朱北路交叉口
	每隔2天


★二、服务要求
服务期内，若招标方新增需垃圾清运的泵站，导致中标方垃圾清运服务范围或泵站需要作出调整时，中标方应按招标文件要求为新增的污水提升泵站提供相应的泵站日常垃圾清运服务，且项目合同总价不再做任何调整。

中标方需按“垃圾清运泵站及泵站地址一览表”中各泵站清运频次做好泵站垃圾清理清运工作，且中标方应按招标方要求在各泵站每次垃圾清理清运过程中，通过远道经纬相机等APP做好具有具体位置信息的清运工作影像资料，并将清运工作影像资料上传至“智慧排水综合管控平台”，实时接受招标方的督查。

本项目配置的管理人员，应至少有1人具有环保专业中级及以上职称（投标文件中提供相关证书及在投标单位参保的社保缴纳证明复印件并加盖投标单位公章）。

三、人员及设备配置要求

中标方凡列入本项目内的作业人员、作业车辆等设备，中标方必须承诺是服务于本项目，不得服务于其他项目或与其他项目兼用，在合同履行期内未经招标方同意不得更换或变动，如中标方未能落实该要求的可视作违约，招标方有权单方面终止合同，没收合同履约保证金，并拒绝支付当季发生的垃圾清运服务费以及项目合同剩余的款项，由此给招标方造成的损失由中标方承担。

中标方需在项目合同签订前完成作业人员、作业车辆配置（备）和人员工作分工、日程及进度表的制订工作，并接受招标方的验收，验收不合格的给予10天整改期，整改期结束后再次验收不合格的，视为自动退出承包，招标方有权不与中标方签订合同，并没收履约保证金。
★本项目作业人员工作必须尽职尽责。若违反劳动纪律、工作质量差、服务态度差、被泵站管理员或群众投诉的、被公司管理人员发现不良行为的，招标方有权要求中标方予以更换相关作业人员，如中标方未能落实该要求的可视作违约，招标方有权单方面终止合同，没收合同履约保证金，并拒绝支付当季发生的垃圾清运服务费以及项目合同剩余的款项，由此给招标方造成的损失由中标方承担。

1.作业人员配置要求

作业人员要求身体健康，本项目配置的人员应不少于7名（至少应配置驾驶员2名，清运工人4名，项目管理员1名）。中标方需根据拟投入本项目的人员配置组成，制订人员工作分工、日程及进度表，确保垃圾按招标文件要求或公司指令及时清理以及清运工作的合法、合规、有序完成。
2.作业车辆配置要求

至少需配备2吨及以上自卸式垃圾清运车2辆；电动清运车2辆。垃圾清运车辆在清运过程中必须做好防护措施，避免抛洒滴漏冒垃圾污染途径道路，并做到安全行驶。
四、垃圾清运服务要求

1.清运时间和频次

（1）泵站垃圾清运需在每个清运日下午16点前完成，各泵站垃圾每隔1天或每隔2天清理清运一次，特殊情况（时间）另行要求。各泵站清运频次详见“垃圾清运泵站、泵站地址及清运频次一览表”。
★（2）特殊情况（时间）
①遇泵站管理人员通知清运泵站垃圾，中标方必须组织人员及车辆在通知要求时间内到达现场，清运污水提升泵站等垃圾。
②遭遇突发性事件（如应急处置、上级组织检查等情况），中标方必须组织人员及车辆在30分钟内到达现场，在最快的有效时间内清理清运污水提升泵站的垃圾。

③在重大节假日、活动保障、防汛抗台及防冻抗雪期间，中标方应无条件服从招标方提出的泵站垃圾清理清运要求，及时调整与转换泵站垃圾清运时间、频次及作业模式，按要求完成相关任务。    

2.垃圾清运工作内容
（1）对各泵站管理范围内的垃圾进行清理清运，包括对垃圾桶内垃圾、泵站生活垃圾、泵站格栅垃圾池及周围散落的垃圾等完成清理清运。

（2）对各泵站格栅机及出料绞龙上缠绕的垃圾完成清理清运，确保每次清理清运后格栅机和出料绞龙上无任何残留或缠绕的垃圾。

★（3）中标方在泵站垃圾清理后必须全部运往合法合规的垃圾站集中处理，不得采取偷倒乱放等违规作业，清运途中不得抛洒滴冒漏。中标方对垃圾最终去向负全部责任，须对每次垃圾集中处理的去向做好相应的台账记录，并随时接受招标方的督查。中标方需在项目合同签订前完成泵站垃圾集中处理方案的制订工作，并接受招标方的验收，验收不合格的给予10天整改期，整改期结束后再次验收不合格的，视为自动退出承包，招标方有权不与中标方签订合同，并没收履约保证金。

（4）作业结束后，对作业车辆进行全面清洗和车辆消杀工作，并随时接受招标方的督查。
3.垃圾清运服务规范

（1）垃圾清运实行“定时、定点、定人、定车”的原则，实行分片包干、专人负责，按招标文件规定的清运时间和频次，及时完成各污水提升泵站垃圾的清理清运工作。

（2）作业人员上岗前应统一着装，戴手套、戴口罩，严禁着装不规范等问题发生。同时，爱护泵站设施设备，杜绝野蛮清运、恶意损坏泵站设备等不良现象发生。

（3）中标方应对清运人员进行安全教育培训、业务培训、素质教育培训和文明服务培训，落实标书及招标方要求，确保安全，清运成效，做到文明清运。

（4）按照劳动合同法，及时发放作业人员工资报酬和劳保用品，落实作业人员的意外伤害保险。如遇到作业人员伤亡事故，由中标方负全部责任，招标方概不负责。若发生讨薪给招标方带来较大负面影响的，招标方有权单方面终止合同，没收合同履约保证金，并拒绝支付当季发生的垃圾清运服务费以及项目合同剩余的款项，由此给招标方造成的损失由中标方承担。
（5）清运车辆必须统一外观，无吊挂。出车前应对车辆进行检查，车辆进入污水提升泵站区域，应自动降低车速，车速应低于15公里/小时，注意观察，确保安全。

（6）清运车辆必须外观整洁，车况良好，并符合政府部门的有关规定，不得使用带病车辆。中标方应定期对清运车辆进行清洗、检修，保持车辆整洁、卫生、完好。垃圾清运车厢应做到密闭化，避免运输过程中的扬洒、泄露造成沿路的污染。

（7）垃圾装车清理时，应防止垃圾发生外溢掉落的现象，垃圾装车结束后，应将垃圾桶搬放至原位，垃圾桶应轻拿轻放，不得对垃圾桶采用扔、抛等行为，并清扫装车场地，做到车走地净。确保清运后污水提升泵站周围环境的整洁。

（8）垃圾清运作业过程中，严禁开启车上播放器，收听广播或音乐；尽量降低作业噪音，避免扰民导致的投诉。若影响居民时，应用“不好意思、麻烦你了、打扰了”等文明用语，不得语言粗暴。

（9）中标方作业全过程必须遵守职业操守、安全规程和行业规范，落实文明要求，服从招标方管理。

五、安全责任

中标方对本次诸暨市暨阳排水管理有限公司污水提升泵站垃圾清运服务项目作业安全负全部责任，并接受招标方及行业主管部门督查，即时做好安全整改工作，并在项目（服务）开始前签订排水公司安全协议。

六、违约违规处理

（1）本项目不允许转包或分包，若中标方转包或变相转包其应履行的合同义务，则视作违约，招标方有权单方面终止合同，没收合同履约保证金，并拒绝支付当季发生的垃圾清运服务费以及项目合同剩余的款项，由此给招标方造成的损失由中标方承担。

（2）任何情况下中标方欲终止服务合同时，必须提前30天向招标方提出申请，经招标方同意后，方可终止合同。否则视作违约，招标方有权单方面终止合同，没收合同履约保证金，并拒绝支付当季发生的垃圾清运服务费以及项目合同剩余的款项，由此给招标方造成的损失由中标方承担。

（3）在合同履行期间：①因中标方作业服务质量不到位，管理不善等原因而引发问题，造成严重负面影响，给招标方的正常工作与企业形象等造成不良后果的；②在各类检查、月度考核等工作中，对招标方提出的整改措施落实不到位或采取整改措施后仍达不到招标方要求的；③因中标方原因，发生较大及以上安全事故的。招标方有权单方面终止合同，没收合同履约保证金，并拒绝支付当季发生的垃圾清运服务费以及项目合同剩余的款项，由此给招标方造成的损失由中标方承担。

七、督查考核

1.考核方式：月度考核

2.考核办法：详见《诸暨市暨阳排水管理有限公司泵站垃圾清运服务项目考核办法》（附件1）

3.中标方应积极配合招标方做好“诸暨市暨阳排水管理有限公司污水提升泵站垃圾清运服务项目”的月度考核工作，并落实招标方各项规定和要求。

★八、垃圾清运服务承诺

招标文件提出的清运服务要求是最低要求，投标方提供的服务不能低于招标文件要求，投标方必须在投标文件中提交《泵站垃圾清运服务承诺书》（附件3），否则视作无效投标处理。

九、服务期限

本次采购的泵站垃圾清运服务，服务期为：2025年9月1日至2026年8月31日。
十、付款方式

招标方按项目招标结果确定的中标金额，将中标金额平均分成4个季度，于每季度末将当季度的泵站垃圾清运服务费，扣除根据招标方月度考核结果、《诸暨市暨阳排水管理有限公司泵站垃圾清运服务考核办法》及其他处罚等产生的相应处罚款项后，支付给中标方。在履行合同期间若项目成本有上涨或降低，项目合同总价一律不作调整。

十一、最高限价

本次招标最高限价为人民币贰拾万元整（¥200000.00），任何超过最高限价的报价将被认定为无效报价（报价包括安全、人工工资、车辆设备、作业人员服装、劳保用品、运输、清洁等一切费用）。

