采购需求
一、技术要求 
（一）服务标准 
1.公司所有人拥有考场建设用地的所有权或者使用权，并符合国 
家相关法律规定； 
2.考试场地建设、路段设置、车辆配备、设施设备、考试系统以 
及考试项目、评判要求应当符合公安部、自治区公安厅交警总队及州 
公安局交警支队现行相关标准的规定； 
3.建立场地、车辆、设施日常检查，考试系统日常维护，考试工 
作台账记录管理，考试异常情况处置等完备的考场运行管理制度； 
4.应当根据技术发展情况，在保证现有系统稳定的情况下，推行 
考试系统最新技术模式，全部使用差分定位等最新技术； 
5.考场建设完成后，由交警支队及交警总队按照行业标准和自治 
区《机动车驾驶人考场验收工作规范》组织验收。 
6.承担大型汽车类准驾车型考试任务的，应当同时具备大型客 
车、牵引车、城市公交车、中型客车和大型货车等车型；承担小型汽 
车类准驾车型考试任务的，应当同时具备小型汽车、小型自动挡汽车 
等车型； 
★7.承担大型汽车类准驾车型考试任务的，除中型客车外，每种 
考试车配置不得低于 2 辆，单日考试总能力不得低于 80 人次；承担 
小型汽车类准驾车型考试任务的，单日考试总能力不得低于 120 人 
次； 
8.交警支队根据本地考试实际需求提出的其他条件。 
9.社会化考试场、考试设备及考试车辆等需符合以下国家现行相 
关标准规定：a.《机动车驾驶人考试工作规范》；b.中华人民共和国 
公共行业标准；c.《机动车驾驶人考试监管系统通用技术条件》；d. 
《机动车驾驶人考试场地及其设施设置规范》；e.《机动车驾驶人考 
试场地和考试系统使用验收规范第 1 部分：考试场地》；f.《机动车驾驶人考试场地和考试系统使用验收规范第 2 部分：考试系统》；g.《机动车驾驶人考试系统通用技术条件第 3 部分：场地驾驶技能考试系统》；h.《机动车驾驶人考试系统通用技术条件第 4 部分：道路驾驶技能考试系统》。i.《新疆机动车驾驶人考试场建设管理办法》。 
10.社会化考试场必须按照交警支队车辆管理所的要求，建设完善机动车驾驶人考试智能化音视频和数据监管系统，数据及音视频资料采用双备份机制。全部接入所在地地级车管所考试监管平台，并保证系统正常使用。 
11.国家以及自治区有关考试场运营的相关标准修订后，社会化考试场须在交警支队车辆管理所规定的时限内完成考试场升级改造工作。 
12.社会化考试场须按照交警支队车辆管理所规定的时间和要求提供驾驶人考试场服务，保证考场服务质量。 
13.社会化考试场须做好考场维护工作，确保考场正常使用。 
14.社会化考试场须严格执行驾驶人考试相关纪律规定，不得私自调整考试系统参数、降低考试标准、不按规定组织考试、参与或变相参与考试舞弊等行为。 
★15.社会化考试场需在考试当天安排考试系统运维人员驻场，保障当日考试正常进行。 
16.社会化考试场需在考试当天设置投诉受理人员随时接收考试学员反映问题。 
二、考场设置 
1.考场应当按照公安部现行《机动车驾驶人考场地及其设施设置规范》、《机动车驾驶人考试系统通用技术条件》、《机动车驾驶人 
考试监管系统通用技术条件》等要求设置，理论考场应当具备考场地、 
候考区域、主控区域、考试设备、考试系统和监管系统等要件；科目 
二考场应当具备考场地（含设施）、候考区域、考试车停放区域、主 
控区域、考试系统、监管系统和考试车辆（含设备）等要件；科目三 
考场应当具备考试路段、候考区域、考试车停放区域、主控区域、考 
试系统、监管系统和考试车辆（含设备）等要件。 
2. 科目二和科目三考场实行封闭式管理。设置考试路线标志和考试项目的标志、标线。科目三道路驾驶技能考试路线应当满足交通流量、考试项目和里程等要求，特别需要满足当地道路安全要求，不得在学校、大型商超、住宅小区等人流密集；路段设置考试路线。 
3.科目二、三考试项目设置齐全。 
4.考场办事大厅、候考区应当公布考试流程、考试须知、考试项 
目、评判标准、考试工作纪律、收费标准、考试员和工作人员姓名、 
照片、举报投诉电话等内容，实行低柜台服务，设置群众等候休息区、 
书表区和交通安全宣传区，配置数量足够的休息座椅，提供停车区、 
饮水机、储物柜、公布公交线路等便民服务措施，配备用于播放交通 
安全宣传片的设备。 
5. 科目二、科目三考场应设置场地设施分布图、考试路线引导图、场地运行服务规章、考试组织动态信息公告等相关信息公告设施。 
★6. 社会化考试场在冬季时期(10月-4月)需保证雪停后1日内完成清雪工作。 
7.应当采用多链路等冗余手段必须保障网络设施、供电设施正常运行。 
三、考试用车 
1. 考试车辆类型和数量应当满足考试工作需要。考试车辆应当依法注册登记，按时年检，考试车必须购买商业、第三者责任等车辆保险。 
2.考试用车应符合《机动车驾驶人考场地及其设施设置规范》的要求。 
★3.考试车辆应当按照相关标准要求安装副制动装置、辅助后视镜和音视频监控系统。小型汽车、小型自动挡汽车、残疾人专用小型自动挡载客汽车科目三道路驾驶技能考试的车辆，应当采用定位技术为三星七频或以上技术的车辆卫星定位系统。残疾人考试用车应当在车身前部和后部分别设置专用标志，考试车辆应当设置考试用车标志，进行夜间考试的车辆，还应当安装考试车辆灯箱、粘贴车身反光标识。 
[bookmark: _GoBack]四、日常监管 
1. 社会化考场应当细化考场日常管理制度，明确相关要求，统一、严格、规范管理考场、考试设施和考试系统，使用符合公安部标准的考试评判和监管系统，保障考试正常运行。 
★2.考场应当按规定建设应用机动车驾驶人考试监管系统，按规定设置音视频存储设备，满足工作需要（在线三年，离线七年），并逐步实现音视频监控信号实时接入地级、省级考试监控平台。社会考场的考试系统、音视频监控（监管）系统必须由当地车管所正式民警管理，不得由社会考场工作人员管理。 
3. 考场不得强制或变相强制收取考试适应性训练费、服务费等费用。不进行考试时，考试车辆和考试系统不得用于驾驶训练。科目二考场应当在未安排考试时，允许考生免费参观场地，社会化考场应当严格按照规定收取驾驶许可考试费，严格执行财政、价格主管部门核定的考试收费项目和收费标准，不得附加收取其他任何费用，不得为其他部门、企事业单位收费把关。 
4.考试过程中，考场工作人员应当维护考场秩序，在考场入口处设置“正在考试”的公告标识，在群众休息和候考场所实时播放考试视频、交通安全宣传视频，接受社会监督。 
5.候考区域不得出现考生排长队现象。 
6.公安机关交通管理部门将建立考场管理服务监督和评价机制，定期对考试场地、考试车辆、考试设施和考试系统组织检查，定期对考场管理服务水平、考生满意度等方面进行考核评价，并定期向社会公布监督评价结果。
