
克拉玛依市机关二号楼和科研楼A座物业管理服务项目评分表

序号
评分
项

分值 评标内容

1
报价
分

10
满足文件要求且最低价格为基准价，其价格分为满分,其他投标人的价格
分按公式计算:报价得分=（基准价/报价）×价格权值×100

2
履约
能力

3
投标人近三年财务状况良好，得0-3分。（提供经审计的财务报表复印
件）

3

投标人获得ISO9001（质量管理体系）认证、ISO14001（环境管理体系）
认证、ISO45001（职业健康安全管理体系）认证，所提供认证范围与本项
目有关，每提供一项认证得1分，最高得3分；不提供不得分。
注：以上证书要在有效期内，否则不得分。

6
投标人自2020年1月1日以来所承担的同类项目较多，每提供1份业绩得
1分，最高得6分。（提供业绩清单，业绩清单应包括采购人名称及联系方
式，如提供虚假业绩将按相关法规惩处。）

3
服务
方案

5

投标人对本项目管理的前期调研及总体设想，包括项目特点分析，项目需
求分析，拟采用的管理模式及服务理念，项目内部管理机制，整体运作流
程与策划。内容全面、描写详细、科学合理、针对性强的得4-5分；内容
全面、描写简单、针对性一般的得2-3分；内容不全、描写简单的得0-1分
。

8

投标人针对本项目拟定的保洁服务工作内容、工作标准、实施计划、管理
制度等服务方案进行评比。内容全面、描写详细、科学合理、针对性强的
得6-8分；内容全面、描写简单、针对性一般的得3-5分；内容不全、描写
简单的得1-2分，没有不得分。

8

投标人针对本项目拟定的秩序维护服务工作内容、工作标准、实施计划、
管理制度等服务方案进行评比。内容全面、描写详细、科学合理、针对性
强的得6-8分；内容全面、描写简单、针对性一般的得3-5分；内容不全、
描写简单的得1-2分，没有不得分。

8
投标人针对本项目拟定的综合事务服务方案进行评比。内容全面、描写详
细、科学合理、针对性强的得6-8分；内容全面、描写简单、针对性一般
的得3-5分；内容不全、描写简单的得1-2分，没有不得分。

8

投标人制定的公共设施设备的维保和管理服务方案（给排水系统、空调新
风系统、供电照明系统、电梯、消防系统等），设备管理制度健全，设备
操作规程完善。内容全面、描写详细、科学合理、针对性强的得6-8分；
内容全面、描写简单、针对性一般的得3-5分；内容不全、描写简单的得
1-2分，没有不得分。



3
服务
方案

8

投标人针对本项目拟定的智能弱电系统及网络维护服务方案进行评比。内
容全面、描写详细、科学合理、针对性强的得6-8分；内容全面、描写简
单、针对性一般的得3-5分；内容不全、描写简单的得1-2分，没有不得分
。

6

投标人制定完善的管理制度（包含但不限于日常管理制度、员工管理制度
、资产资料档案的建立与管理等）及安全措施。内容全面、描写详细、科
学合理、针对性强的得5-6分；内容全面、描写简单、针对性一般的得3-4
分；内容不全、描写简单的得1-2分，没有不得分。

6

投标人制定完善的突发事件应急预案（包含但不限于安全应急处理方案、
消防应急处理方案、停电、停水应急处理方案等）及安全措施。内容全面
、描写详细、科学合理、针对性强的得5-6分；内容全面、描写简单、针
对性一般的得3-4分；内容不全、描写简单的得1-2分，没有不得分。

5
投标人制定完善的人员培训、人员管理方案及人员考核制度和标准等方案
。内容全面、描写详细、科学合理、针对性强的得4-5分；内容全面、描
写简单、针对性一般的得2-3分；内容不全、描写简单的得0-1分。

5
投标人根据本项目特点，设置科学合理的管理机构及岗位，岗位齐全，服
务人员配备合理、职责分工明确，较优者得4-5分，一般者得1-3分，没有
不得分。（附工作人员花名册及其简历基本信息、资料等）

3 投标人制定合理完善的垃圾分类措施，得0-3分。

3
将投标人针对本项目拟投入的劳保用品、保洁工具、机械设备的情况进行
评比，得0-3分。（附设备清单）

3
供应商按照自身实际经验针对本项目制定合理的节能（节水节电等）措
施，每提出一条具有可行性的合理化措施得1分，最高得3分。

2
投标人可按照自身实际经验对本项目相关工作提出合理化建议，每提出一
条具有可行性的合理化建议得1分，最高得2分。

合计 100


