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	第六章 招标项目技术、服务条款及其他商务要求
	1、投标人须提供全新的货物(含零部件、配件、使用说明书等)，表面无划伤、无碰撞痕迹，且权属清楚，不得
	2、投标人所提供的货物必须符合或优于国家(行业)标准、地方标准或者其他标准、规范要求，并与采购人现有
	3、投标人承诺保证硒鼓、粉盒是全新、未使用过且在保质期内的合格正品，并完全符合生产企业或国家规定的质
	4、货物质量出现问题，供应商应负责三包(包修、包换、包退)，费用由投标人负担。
	5、投标人提供的硒鼓、粉盒，经查证或鉴定造成采购人办公设备2台以上损坏且不能修复的或打印设备使用寿命
	6、投标人若提供伪劣假冒商品或者非合格全新正品的，若出现任意一种情形，即按照采购人本次供货总金额进行
	7、投标产品必须完全适用于采购人现有打印设备型号，非采购人要求、中标后不得以任何理由变更所投产品品牌
	8、投标人对采购人日常工作使用打印机提供技术支持，包括网络打印机共享、打印机故障判断、打印首选项配置
	9、投标人在安装耗材过程中，因投标人员工操作失误，导致采购人方硬件损坏，投标人应当支付采购人挽回损失
	（3）供应商更换的每一支硒鼓、粉盒，每次必须向采购人各使用部门提供送货单、旧硒鼓、粉盒打印量单、其他
	5、所供货物品质须与报价匹配，若存在所供货物价格虚高的情形，采购人有权要求限期整改，若两次整改不达标

	四、政府采购政策要求：（实质性要求）
	本项目强制节能产品：本项目若涉及《节能产品政府采购品目清单》中政府强制采购产品的，供应商应提供国家确

