
第五章 采购项目技术、服务及其他商务要求

一、项目概况

崇州市教育事业保障服务中心拟采用竞争性磋商方式，选择一家供应商提供崇州市教育

系统办公软件场地授权服务。本次政府采购项目共 1个包件。

二、授权服务主要功能要求

1
包含文字处理、电子表格和演示文稿三大功能模块，各模块支持在独立窗口中

运行。

◆2
支持多个文字处理、电子表格、简报制作的文档集成在同一个界面，高效地满

足日常办公需求。（提供软件产品功能界面截图并提供现场功能演示）

3
支持多种语言；编辑文档时可以进行文字编辑、段落、目录、书签等设置或插

入文本框、图形、表格等对象。

4 支持图文混排、文件修订、样式应用和文件处理等功能。

◆5

支持导出成 PDF 格式，在导出过程中可对文档信息、书签、超链接等进行输出

项选择，可进行打印、加密、添加批注等权限设置。（提供软件产品功能界面截

图并提供现场功能演示）

◆6
支持 OFD 文档格式标准、支持导出为 OFD 格式。（提供软件产品功能界面截图并

提供现场功能演示）

◆7

界面风格：软件界面与微软 office 界面在菜单排布和功能界面的操作使用上保

持一致，支持经典和智能两套用户界面，经典界面与微软 Office03 界面类似，

智能界面与微软 2010 界面类似。（提供软件产品功能界面截图并提供现场功能

演示）

8

界面模式：在智能界面下支持鼠标、触摸两种模式，以适配不同使用场景；文

件面板：文字处理、电子表格、演示文稿三大应用模块均支持整合新建、打开、

保存、输出、打印等常用文件类操作的文件面板。

9
文字模块支持状态栏实时显示文档中的字数，字数统计自动随着字数增减而实

时变化。

10 文字模块提供中文繁简转换功能。

◆11

文字模块能够批量处理文档段落的工具，可以对文档进行“删除段首空格”、“删

除空段”、“智能格式整理”等操作，快捷简易地对文档格式重新整理。（提供软

件产品功能界面截图并提供现场功能演示）

12 文字模块支持取色器功能。

13 在编辑文档后关闭再次打开会提示是否回到之前编辑或之前查看位置。

◆14

即时预览：文字处理、电子表格、演示文稿三大应用模块均支持图形、图片对

象各类属性的即时预览，如自选图形填充色、线条样式、线条粗细、线条虚实、

箭头样式及阴影、映像、发光效果；图片锐化/柔化效果、亮度/对比度、饱和

度、色调属性。（提供软件产品功能界面截图并提供现场功能演示）

15
粘贴为超链接：支持一步操作，直接将文字以及单元格区域粘贴到指定位置，

并创建超链接。

◆16
电子表格模块支持右键自定义插入行数，便于一次性插入多行。（提供软件产品

功能界面截图并提供现场功能演示）



17 演示模块提供放大镜、荧光笔、触发器、动画效果等功能。

18
邮件合并：实现多条记录的不同格式相同内容的一次性显示或打印，并且支持

合并打印到信封功能，实现一键信封批量制作。

◆19
表格预览：在文字处理、演示文稿应用模块中执行表格插入操作时，支持在文

档中即时预览插入效果。（提供软件产品功能界面截图并提供现场功能演示）

◆20

文字处理应用模块中支持文本、段落属性的即时预览，如文本字体、字号、颜

色、底纹、下划线、下划线颜色等属性，段落行距、项目符号和编号、样式属

性；文字处理支持页眉页脚显示/隐藏文档正文的文字。（提供软件产品功能界

面截图并提供现场功能演示）

◆21

快速格式化：在文字处理应用模块支持"选择格式相似的文本”功能，以便捷选

择文档内具体相同属性的文本并快速格式化。（提供软件产品功能界面截图并提

供现场功能演示）

22
样式管理器：在文字处理应用模块支持通过“样式管理器”方式进行样式管理

及样式的跨文档复制。

◆23
提供一键护眼模式，达到缓解使用者眼部疲劳的目的。（提供软件产品功能界面

截图并提供现场功能演示）

24
文件合并：在文字处理应用模块支持以文件合并方式快速汇总不同用户填写、

修改的信息。

25

在文字处理应用模块中，打印、打印预览功能支持设定打印内容、P1S1 方式的

打印范围，支持调整纸张大小、纸张方向、页边距属性及基于属性调整结果实

时预览。

◆26
项目符号和编号：电子表格中支持自选图形和文本框内文本的项目符号和编号

等格式设置。（提供软件产品功能界面截图并提供现场功能演示）

27
数据工具：电子表格提供数据分析、模拟运算表、方案等数据运算功能，并且

支持数据分配和文本的多列合并。

28
支持智能图表功能，可根据用户选择的数据类型，自动推荐图表类型，方便用

户的设置使用。

◆29

三维图表：在电子表格中能根据表格数据自动生成三维柱形图、三维折线图、

三维饼图、三维面积图、三维曲面图等，各种类型之间可方便转换。支持图表

定位到单元格中。（提供软件产品功能界面截图并提供现场功能演示）

30
条件格式：在电子表格中支持条件格式的即时预览；函数：在电子表格应用中

支持通过"函数"对话框快速查询、查阅所选函数相关帮助。

◆31
监视窗口：在电子表格应用中支持通过"监视窗口"监控单元格数值变化，以避

免频繁的滚动、切换操作。（提供软件产品功能界面截图并提供现场功能演示）

32
在电子表格应用中，打印、打印预览功能支持设定打印选定工作表、整个工作

簿或仅选定区域，并基于设置结果实时预览。

33
电子表格模块条件格式提供数据条、色阶和图标集功能，来帮助用户比较单元

格区域中的数值。

34 电子表格模块支持单元格数据的循环引用，并计算出正确的结果。

35
电子表格模块支持数据计算，提供数据有效性、排序、筛选（包括单项筛选功

能）、分类汇总，组及分组显示等功能。

36
电子表格模块支持表格进行快速一键式计算，包括求和、平均值、最大值、最

小值计算公式。



◆37
演示文稿应用中支持直接将其他文件中的幻灯片选择性的插入到演示文稿中，

实现内容的重复使用。（提供软件产品功能界面截图并提供现场功能演示）

38 演示文稿支持背景音乐功能，PPT 放映的全程中进行播放。

39 演示文稿支持 shift+F5 从当前页播放的快捷键。

40
演示文稿应用中，不调用第三方软件，支持直接在幻灯片中录制旁白功能和录

制音频的功能。

41 显示模式：在演示文稿应用中支持颜色、灰度、纯黑白显示模式。

42 录制旁白：支持排练计时并录制旁白，所录制旁白能在后续播放时使用。

◆43
输出为视频：在演示文稿应用中支持将放映结果输出为视频。（提供软件产品功

能界面截图并提供现场功能演示）

◆44
演示文稿模块中支持大纲的上/下移、折叠/展开等操作。（提供软件产品功能界

面截图并提供现场功能演示）

45 演示文稿中支持对插入的表格进行绘制、排序和插入多种样式的斜线表头功能。

46 文字模块支持插入封面、更换封面等。

◆47

在演示文稿模块中，打印、打印预览功能支持设置幻灯片以颜色、灰度或纯黑

白方式打印，并基于设置结果实时预览。（提供软件产品功能界面截图并提供现

场功能演示）

48 兼容微软 OFFICE 中 docx、doc、xlsx、xls、pptx、ppt 文档格式。

三、授权服务要求

1.本项目为 3 年授权服务，在服务期内提供现场安装和 7*24 小时电话技术支持，本地

应急响应时间≤4 小时，1 个工作日内排除故障，1 个工作日不能修复的，必须采取临时调

换等措施，以保证用户的正常工作。

2.为保障整体项目顺利完成以及实施过程中的信息安全，成交供应商必须成立不少于 3

个人的项目实施小组，每一位小组成员应具有类似工作经验三年以上或取得信息安全服务相

关人员认证。

3.成交供应商在整体项目实施过程中须针对所有实施对象进行弱口令识别、漏洞识别、

恶意软件识别、账号锁定、超时锁定等安全检查及相关加固服务，并出具相应的服务报告。

4.成交供应商必须提供办公软件的服务工作，对崇州市行政区域范围内的学校，提供安

装、培训、售后维护、资产台账建立等工作。

★四、商务要求

1.服务期限：三年，合同一年一签。

2.服务地点：采购人指定地点。

3.款项支付：每年服务完成后，经采购人验收合格后 10 个工作日内，一次性支付。

4.验收办法：参照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》



（财库〔2016）205 号）和财政部门最新规定进行验收。

注：“★”符号为本项目实质性要求，投标供应商如未响应做无效投标处理。
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