采购项目一般技术、商务要求

一. 项目概况
本项目一个包，成都生产力促进中心2021年数字科学城内容建设服务项目，采购预算：100万元，2020年，成都市科技创新大会上，《中国西部（成都）科学城战略规划（征求意见稿）》（以下简称《规划》）亮相。《规划》中提出，成都将构建“一核四区”空间功能布局，通过5项重点任务14项推进策略，分三步推进西部科学城建设，到2025年，初步建成具有全国影响力的科学城；到2035年，基本建成具有国际影响力的科学城；到2050年，全面建成全球一流的科学城。
科学城将立足成都创新资源优势和城市发展战略，构建“一核四区”为主的空间功能布局，形成“核心驱动、协同承载、全域联动”的发展格局。“一核”即成都科学城，定位为西部地区重大科技基础设施、科研院所和大学创新平台汇集区，围绕网络安全、航空航天、生命科学等领域，创建综合性国家科学中心，建设天府实验室和国际技术转移中心。“四区”即新经济活力区、天府国际生物城、东部新区未来科技城和新一代信息技术创新基地。
二. 技术服务要求
（一）服务目标
1.数字科学城建设以线上+线下方式汇聚城市科技创新资源数据，将城市科技创新空间、创新主体、创新要素、创新情报全部整合，实现数字化管理、可视化呈现，为政府决策提供智能辅助。本次数字科学城内容建设为线上部分：采集并整理产业功能区、高品质科创空间、创新载体、科普基地、创新屋等空间布局信息，汇聚人才、企业、高校、科研院所等创新主体资源数据，对数据进行清洗、分析及应用，实现数字化方式呈现成都科技创新资源一图尽揽。
（二）服务内容
1.数据收集整理及清洗
1.1★一核：成都科学城，58个产业功能区数据整理，内容包括名称、未来赛道\细分领域、面积、功能定位、规划建设面积、责任区（市）县。（提供数据清单等证明材料）
1.2四区：新一代信息技术创新基地、新经济活力区、未来科学城、生命创新区。内容包括归属区（市）县、产业功能区名称、科创空间名称、主要聚焦的产业细分领域、产业细分领域选择考量、企业相关创新资源、高校院所相关创新资源、国家、省市级研发创新机构、专业服务资源、总建筑面积（万平方米）、总投资（亿元）、目前建设阶段、投资建设主体、运营管理主体等。
1.3企业库
1.3.1有效高企数量不低于5000家，内容包括所在区市县、企业名称、所在产业功能区、通信地址、联系电话、所属行业、一类知识产权数量、二类知识产权数量。
1.3.2★科创板公司不低于8家，内容包括发行人全称、所在区市县、所在产业园区、与科创通业务关系、办公地址、受理批次、审核状态、上市状态、科创主题、科创主题明细、上市标准、预计市值(亿元)、拟募集资金(亿元)、保荐机构及主承销商、会计师事务所、律师事务所受理日期、资产评估机构、注册地、Wind代码、证券简称、证监会行业、更新日期等。（提供数据清单等证明材料）
1.3.3科技型中小企业不低于5600家，内容包括所在区市县、企业名称、所在产业功能区、通信地址、联系人、联系电话、所属行业、一类知识产权数量、二类知识产权数量。
1.4高校库
1.4.1★域内高校不低于60家，内容包括学校名称、所在区市县（以在成都的首个地址为准）、联系方式、办学地址、学校网址等。（提供数据清单等证明材料）
1.4.2域外高校不低于11家，内容包括学校名称、所在城市、办学地址、学校网址
1.5★科研院所不低于22家，内容包括院所名称、所在区市县、院所地址。（提供数据清单等证明材料）
1.6人才库
1.6.1★国家科学技术奖获得者不低于6位，内容包括立项年度、项目第一完成人、所在单位、单位所在区市县、单位所在产业功能区。（提供数据清单等证明材料）
1.6.2★国家级创新平台负责人不低于19位，内容包括平台名称、申报单位、平台负责人、单位所在区市县、单位所在产业功能区。（提供数据清单等证明材料）
1.6.3成都市科技人才创业项目入选者不低于200位，内容包括业务类型、立项年度、人员信息-姓名、企业名称、企业所在区市县、企业所在产业功能区、已获科技奖励及奖励等级及排名
1.7★创新载体库，创新载体数量不低于250家，内容包括载体名称、所在区市县、载体类型、等级、运营单位、具体地址。（提供数据清单等证明材料）
1.8创新平台库
创新平台数量不低于1700家，内容包括名称、依托单位、行业领域、认定年限、所在区县。
1.9重点仪器库
重点仪器数量不低于3000件，内容包括装置名称、仪器型号、产地国别、仪器原值	启用时间、所在单位、主要技术指标、主要功能、主要科学领域、服务内容、服务典型成果、运行状态、对外开放共享规定、参考收费标准、预约服务网址、安放地址、图片（放图片地址即可）
1.10科技金融机构库
贷投贴机构不低于600家，内容包括机构名称
1.11科技服务机构库
科技服务机构不低于700家，内容包括机构名称、所在区市县、联系人、联系方式、是否是贷投贴机构、具体地址、机构类型、所在产业园区
2.数据分析
2.1一图尽览最近5年全成都创新资源变化情况，展现23个区（市）县，高亮标记高新区。
2.2★统计分析最近5年产业收入趋势、场景营造、社区服务、服务机构分布和人员数量、入驻科技企业、提供服务、对接活动、科技项目、技术成果。（提供网页截图证明或功能演示截图证明材料）
2.3统计分析：高校类别分布、域内高校创新团队分布、所属高校成果、市高校关联新型产业研究院、所属高校创新平台、所属高校大型仪器、服务产品、服务交易、校企双进成果、最近5年校企双进合作金额、成果转化。
2.4★统计分析：最近5年科技企业增长趋势、上市科创企业整体情况、全市科技企业分布、科技企业入驻产业功能区TOP10、领域分布、研发投入、发明专利授权、技术合同、高新技术产值。（提供网页截图证明或功能演示截图证明材料）
2.5统计分析：所属科研院所创新平台、全市科研院所分布、服务产品、服务交易。
2.6★统计分析：科技人才分类、人才流进流出、科技人才毕业高校、全市科技人才分布、科技人才产出成果、科技人才创办企业、科技人才入驻载体。（提供网页截图证明或功能演示截图证明材料）
2.7统计分析：孵化器及创新空间数量、创新创业载体空间分布、科普基地、创新屋、在孵企业、技术合同、创新平台。
2.8★统计分析：创新平台占比、创新平台类型分布、全市创新平台分布、创新服务整体情况、创新平台公共服务、创新平台产出成果。（提供网页截图证明或功能演示截图证明材料）
2.9★统计分析：大型仪器类别占比、大型仪器分布、大型仪器服务、全市服务交易。（提供网页截图证明或功能演示截图证明材料）
2.10统计分析：科创贷、天使投资基金、知识产权运营基金、科创通子基金参与机构、最近5年服务企业数、最近5年科创贷放款情况、天使投资基金成效、知识产权运营基金。
2.11统计分析：最近5年服务机构增长趋势、服务机构类型、全市服务机构分布、服务产品、服务交易、科创券抵扣。

注：1、供应商承诺在签定合同前，技术服务要求中“提供网页截图证明或功能演示截图证明材料”的“★”参数，须根据业主要求提供演示demo。无法提供或者提供不全者，视为自动放弃成交资格，成交单位依中标名次依次顺延，提供承诺函。（实质性要求）
2、技术服务要求中“提供数据清单等证明材料”、“提供网页截图证明或功能演示截图证明材料”可提供供应商已完成的项目的相关材料。
[bookmark: _GoBack]三. 商务要求
1、服务时间：合同签订后一年。
2、服务地点：根据服务范围及内容要求，按需到采购人指定地点开展运维服务。
3、付款方式：合同时约定。
4、 项目资料要求：
维护团队定期提供服务报告，服务期结束前应提供服务年报，并对每一次重大故障和问题的原因、解决方法、完成情况等形成专门报告，及时报送用户部门和服务管理部门。在运维服务过程中将产生不限于以下的记录和报告；按年、季度、月制作资源体系运行分析报告，全方位和多角度地呈现运行状况，发现问题，总结经验，为资源体系管理工作的针对性改善和效能提升提供客观基础，包括但不限于：系统运行报告、日常巡检报告、故障记录报告等。
5、验收方式：供应商提供的服务质量须符合国家信息技术运行维护相关标准，服务期内所提供的所有替代备品和更换备件应满足国家和行业相关技术标准。
6.其他要求：未尽事宜以中标后签订的《采购合同》为准。

