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	第一章  公开招标公告
	北海市儿童医院门诊医技综合楼暖风通风设备采购（GXBHZC2020-G1-0003-KL）公开招标采
	第二章  投标人须知
	代理服务费收费标准：

	（一） 适用范围
	第三章  招标项目采购需求
	序号
	采购内容
	数量
	单位
	19、机组配有电子膨胀阀
	▲20、外置空调信息展示牌，采用≥21.5英寸电容式触摸屏，软件系统支持管理员手机扫描二维码，更改终

	保修期18个月，免费上门维修服务。在产品保修期内免费更换或维修故障部件，保修期内软件免费升级。提供终
	1.按厂家承诺实行“三包”；免费送货上门、免费为用户安装、调试仪器；售后服务人员现场免费培训操作人员
	2.售后服务：
	（1）保修期间出现故障，在接到使用单位报修通知后，4小时内响应；24小时内到达现场，一般故障12小时
	（2）保修期满后出现故障，在接到保修通知后，6小时内响应，48小时内到达现场，一般故障24小时内修复
	（3）培训要求：需提供免费现场培训,包括产品的安装、测试、操作、维护、系统培训（包括相关理论知识）；
	（4）提供6个月一次的回访服务
	（5）免费提供软件升级。
	（6）其余按厂家承诺进行。
	3.技术支持与服务：
	（1）项目安装过程中，至少有2名原厂工程师（须提供身份证明文件和劳务合同证明文件）进行现场施工保障；
	（2）操作维修手册：中标供应商必须免费提供完善的产品使用手册、操作培训手册、维护手册。
	1、交货时间：自签订合同之日起30日内实施完毕并交付使用。如因中标供应商原因不能在规定时间完成交付任
	2、交付地点：采购人指定地点。           
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