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	序号
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	1
	消毒供应服务外包
	1项
	一、总体要求
1、投标人独立承担采购单位消毒供应服务项目，按照行业标准要求提供采购单位消毒供应相关服务。
2、服务内容包括复用器械的清洗、包装、消毒、灭菌和复用敷料的消毒灭菌处理。
3、实际费用以医院实际外送器械数量为准，按实结算。
二、服务内容及要求
▲（一）基本服务要求
1、投标人建立工作制度、岗位职责、操作流程，并于投标文件中提供工作制度、岗位职责、操作流程相关资料（格式自拟，投标文件内提供）。
2、对医院使用的手术器械、托盘、器具、容器、聚丙烯材料的医用器具和其他可循环处理的物品进行清洗、包装、消毒灭菌处理，并保证符合规范要求。
3、对医院使用的棉质敷料包进行消毒灭菌处理。
4、医用棉球、纱布、保湿剂等耗材质量应符合国家相关规定及医院使用需求。
5、所供应的消毒灭菌器械能实现全程追溯。
6、全年365天提供灭菌服务，保证医院每天对所有复用器械的使用需求。
（二）质量标准
1、中华人民共和国卫生行业标准S310.1-2016、WS310.2-2016、WS310.3-2016
2、《医疗机构消毒技术规范WS╱T367-2012》
3、《医疗消毒供应中心基本标准（试行）》2018
4、《医疗消毒供应中心管理规范（试行）》2018
若上述标准发生变更或更新，中标人需第一时间按更新后规范执行。
（三）服务质量要求
1.运送服务
（1）为医院负责免费提供转运工具（转运车、转运箱），标识清晰，严格洁污分开，符合联合国卫生组织UN3291标准和医院感染管理要求（投标文件中提供车辆行驶证或租赁合同）。
（2）▲运送的频率：无菌物品和污染物品，周一至周五每天运送至少3个班次，周末和节假日每天运送至少1个班次，根据业务量的需要，具体运送时间及班次双方协商。如遇特殊情况再协商调度。
（3）▲根据手术情况个别器械要求加急时，可随时增加急送物流次数，加急器械需5小时内生产处理完毕（含物流收送时间）送回医院。
（4）具体运送方案由中标人在合同签订后根据医院运送情况进一步协商确定，方案调整需经医院同意方可进行，确保物品及时到位。
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