
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （诸洪武）（诸洪武） 

项目名称:  浙江交通职业技术学院物业管理服务项目（ZZCG2021D-GK-162）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江师大
印象物业
服务有限
公司

浙江浙大
新宇物业
集团有限
公司

山东明德
物业管理
集团有限
公司

新大正物
业集团股
份有限公
司

浙江省通
信产业服
务有限公
司

1 技术

投标的整体方案与采购需求的吻合程度，应答是否
详尽、明晰，是否满足招标文件要求；内容是否完
整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，
符合招标文件要求

0-5 4 4.5 3.5 3.5 3.5

2 技术

分析本项目的特点提出针对性方案。包括如下方
面：
1、安保管理服务方案（4分）：根据学校的要求，
针对消监控、门岗、收费岗、巡逻执勤、消监控设
施管理提供详细的服务方案；
2、学生公寓管理服务方案（4分）：
2.1根据学生公寓的特点和要求，提供全方位包括对
学生公寓值班、卫生服务、学生行为管理、引导、
学生公寓的巡视和安全管理、特殊时期物业管理方
案（2分）；
2.2学生公寓文化建设服务方案（1分）；
2.3服务育人方案：提供服务育人详尽方案（1
分）；
3、保洁管理服务方案（3分）：根据学校的建筑结
构及功能分布、设施设备、校园环境、疫情防控常
态化要求、校园突发情况、重大活动等综合分析，
提供详细的方案，且方案具有先进性和可操作性；
4、楼宇管理服务方案（2分）：根据学校楼宇特
点，针对楼宇管理提供详细的服务方案；
5、绿化养护服务方案（2分）根据学校的要求，针
对绿化养护、草坪养护、苗木养护、门厅花卉摆放
提供详细的服务方案
6、配电房管理服务方案（1分）：根据国家电网和
当地供电局的要求，结合学校配电房的实际情况，
合理安排值班人员，提供详细的方案；
7、场馆管理服务方案（1分）：根据学校的要求，
针对场馆日常管理提供详细的服务方案；
8、突发事件处理方案（1分）：遇到突发事件，投
标人应急响应预案和处理措施是否快速、有效、详
尽；
9、物业管理服务信息化软件(3分)：投标人具有自主
研发或授权使用的物业管理服务信息化软件（授权
使用的软件，乙方许诺能快速响应甲方需求并在一
月内实现新功能），提供计算机著作权登记证书或
使用权授证明，证书内容分别为：报修维修管理系
统、学生公寓综合管理系统、巡更管理系统、场馆
预约平台、服务监督管理系统，每提供一个得0.6
分，共计3分，不提供不得分。

0-21 16 19 15 15 14

3 技术
管理目标、指标及方式。质量管理目标的定位准确
性和针对性，以及管理方式的科学性、合理性和先
进性

0-5 4 4.5 3.5 3.5 3.5

4 技术

本项目所安排参与项目从业人员的素质、能力、资
格、经验和人数，人员是否具有相关服务资格等。
负责人及管理团队，5分，其他从业人员，5分。
（须提供本项目负责人及管理团队的社保证明）

0-10 10 10 10 10 10

5 技术
做好管理工作的交接以及对项目的合理化建议和做
法。

0-5 4 5 4 4 4

6 技术
本项目所能提供的相关机械设备、器材、物资配备
情况。

0-5 4 5 4 4 4
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7 技术
内部管理情况。1、内部管理制度和质量控制标准情
况，是否具有相关规章制度和保障措施：4分。2、
是否实行信息化管理等情况：2分

0-6 5 6 5 4.5 4.5

8 商务
资信

服务承诺和优惠措施：项目管理、质量保证和其他
方面等所做的承诺及保证措施等。

0-5 5 5 5 5 5

9 商务
资信

公司整体经营状况、技术力量及提供的相关证明材
料等情况。

0-6 6 6 5 5 5

10 商务
资信

投标人自2018年1月1日以来取得行政部门颁发的物
业管理相关的荣誉，每1个得1分，最高得4分。 0-4 3 4 4 4 4

11 商务
资信

投标人需提供2018年1月1日以来综合物业管理服务
项目（含公寓管理）业绩的成功案例，须提供合同
复印件，一个项目计1分，最高得8分。

0-8 8 8 8 8 2

合计 0-80 69 77 67 66.5 59.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （赵剑丽）（赵剑丽） 

项目名称:  浙江交通职业技术学院物业管理服务项目（ZZCG2021D-GK-162）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江师大
印象物业
服务有限
公司

浙江浙大
新宇物业
集团有限
公司

山东明德
物业管理
集团有限
公司

新大正物
业集团股
份有限公
司

浙江省通
信产业服
务有限公
司

1 技术

投标的整体方案与采购需求的吻合程度，应答是否
详尽、明晰，是否满足招标文件要求；内容是否完
整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，
符合招标文件要求

0-5 4 4 3 3 3

2 技术

分析本项目的特点提出针对性方案。包括如下方
面：
1、安保管理服务方案（4分）：根据学校的要求，
针对消监控、门岗、收费岗、巡逻执勤、消监控设
施管理提供详细的服务方案；
2、学生公寓管理服务方案（4分）：
2.1根据学生公寓的特点和要求，提供全方位包括对
学生公寓值班、卫生服务、学生行为管理、引导、
学生公寓的巡视和安全管理、特殊时期物业管理方
案（2分）；
2.2学生公寓文化建设服务方案（1分）；
2.3服务育人方案：提供服务育人详尽方案（1
分）；
3、保洁管理服务方案（3分）：根据学校的建筑结
构及功能分布、设施设备、校园环境、疫情防控常
态化要求、校园突发情况、重大活动等综合分析，
提供详细的方案，且方案具有先进性和可操作性；
4、楼宇管理服务方案（2分）：根据学校楼宇特
点，针对楼宇管理提供详细的服务方案；
5、绿化养护服务方案（2分）根据学校的要求，针
对绿化养护、草坪养护、苗木养护、门厅花卉摆放
提供详细的服务方案
6、配电房管理服务方案（1分）：根据国家电网和
当地供电局的要求，结合学校配电房的实际情况，
合理安排值班人员，提供详细的方案；
7、场馆管理服务方案（1分）：根据学校的要求，
针对场馆日常管理提供详细的服务方案；
8、突发事件处理方案（1分）：遇到突发事件，投
标人应急响应预案和处理措施是否快速、有效、详
尽；
9、物业管理服务信息化软件(3分)：投标人具有自主
研发或授权使用的物业管理服务信息化软件（授权
使用的软件，乙方许诺能快速响应甲方需求并在一
月内实现新功能），提供计算机著作权登记证书或
使用权授证明，证书内容分别为：报修维修管理系
统、学生公寓综合管理系统、巡更管理系统、场馆
预约平台、服务监督管理系统，每提供一个得0.6
分，共计3分，不提供不得分。

0-21 17 18 14 14 13

3 技术
管理目标、指标及方式。质量管理目标的定位准确
性和针对性，以及管理方式的科学性、合理性和先
进性

0-5 4 4 3 3 3

4 技术

本项目所安排参与项目从业人员的素质、能力、资
格、经验和人数，人员是否具有相关服务资格等。
负责人及管理团队，5分，其他从业人员，5分。
（须提供本项目负责人及管理团队的社保证明）

0-10 10 10 10 10 10

5 技术
做好管理工作的交接以及对项目的合理化建议和做
法。

0-5 4 4 3 3 3
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6 技术
本项目所能提供的相关机械设备、器材、物资配备
情况。

0-5 4 4 3 3 3

7 技术
内部管理情况。1、内部管理制度和质量控制标准情
况，是否具有相关规章制度和保障措施：4分。2、
是否实行信息化管理等情况：2分

0-6 4 5 4 4 4

8 商务
资信

服务承诺和优惠措施：项目管理、质量保证和其他
方面等所做的承诺及保证措施等。

0-5 4 5 3 3 3

9 商务
资信

公司整体经营状况、技术力量及提供的相关证明材
料等情况。

0-6 6 6 5 5 5

10 商务
资信

投标人自2018年1月1日以来取得行政部门颁发的物
业管理相关的荣誉，每1个得1分，最高得4分。 0-4 3 4 4 4 4

11 商务
资信

投标人需提供2018年1月1日以来综合物业管理服务
项目（含公寓管理）业绩的成功案例，须提供合同
复印件，一个项目计1分，最高得8分。

0-8 8 8 8 8 2

合计 0-80 68 72 60 60 53

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （王燕平）（王燕平） 

项目名称:  浙江交通职业技术学院物业管理服务项目（ZZCG2021D-GK-162）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江师大
印象物业
服务有限
公司

浙江浙大
新宇物业
集团有限
公司

山东明德
物业管理
集团有限
公司

新大正物
业集团股
份有限公
司

浙江省通
信产业服
务有限公
司

1 技术

投标的整体方案与采购需求的吻合程度，应答是否
详尽、明晰，是否满足招标文件要求；内容是否完
整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，
符合招标文件要求

0-5 4 5 4 4 4

2 技术

分析本项目的特点提出针对性方案。包括如下方
面：
1、安保管理服务方案（4分）：根据学校的要求，
针对消监控、门岗、收费岗、巡逻执勤、消监控设
施管理提供详细的服务方案；
2、学生公寓管理服务方案（4分）：
2.1根据学生公寓的特点和要求，提供全方位包括对
学生公寓值班、卫生服务、学生行为管理、引导、
学生公寓的巡视和安全管理、特殊时期物业管理方
案（2分）；
2.2学生公寓文化建设服务方案（1分）；
2.3服务育人方案：提供服务育人详尽方案（1
分）；
3、保洁管理服务方案（3分）：根据学校的建筑结
构及功能分布、设施设备、校园环境、疫情防控常
态化要求、校园突发情况、重大活动等综合分析，
提供详细的方案，且方案具有先进性和可操作性；
4、楼宇管理服务方案（2分）：根据学校楼宇特
点，针对楼宇管理提供详细的服务方案；
5、绿化养护服务方案（2分）根据学校的要求，针
对绿化养护、草坪养护、苗木养护、门厅花卉摆放
提供详细的服务方案
6、配电房管理服务方案（1分）：根据国家电网和
当地供电局的要求，结合学校配电房的实际情况，
合理安排值班人员，提供详细的方案；
7、场馆管理服务方案（1分）：根据学校的要求，
针对场馆日常管理提供详细的服务方案；
8、突发事件处理方案（1分）：遇到突发事件，投
标人应急响应预案和处理措施是否快速、有效、详
尽；
9、物业管理服务信息化软件(3分)：投标人具有自主
研发或授权使用的物业管理服务信息化软件（授权
使用的软件，乙方许诺能快速响应甲方需求并在一
月内实现新功能），提供计算机著作权登记证书或
使用权授证明，证书内容分别为：报修维修管理系
统、学生公寓综合管理系统、巡更管理系统、场馆
预约平台、服务监督管理系统，每提供一个得0.6
分，共计3分，不提供不得分。

0-21 18 19 17 16 17

3 技术
管理目标、指标及方式。质量管理目标的定位准确
性和针对性，以及管理方式的科学性、合理性和先
进性

0-5 4 5 4 3 4

4 技术

本项目所安排参与项目从业人员的素质、能力、资
格、经验和人数，人员是否具有相关服务资格等。
负责人及管理团队，5分，其他从业人员，5分。
（须提供本项目负责人及管理团队的社保证明）

0-10 10 10 10 10 10

5 技术
做好管理工作的交接以及对项目的合理化建议和做
法。

0-5 4 5 3 4 4
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6 技术
本项目所能提供的相关机械设备、器材、物资配备
情况。

0-5 3 4 4 4 4

7 技术
内部管理情况。1、内部管理制度和质量控制标准情
况，是否具有相关规章制度和保障措施：4分。2、
是否实行信息化管理等情况：2分

0-6 5 6 5 4 5

8 商务
资信

服务承诺和优惠措施：项目管理、质量保证和其他
方面等所做的承诺及保证措施等。

0-5 4 5 4 4 4

9 商务
资信

公司整体经营状况、技术力量及提供的相关证明材
料等情况。

0-6 6 6 5 5 5

10 商务
资信

投标人自2018年1月1日以来取得行政部门颁发的物
业管理相关的荣誉，每1个得1分，最高得4分。 0-4 3 4 4 4 4

11 商务
资信

投标人需提供2018年1月1日以来综合物业管理服务
项目（含公寓管理）业绩的成功案例，须提供合同
复印件，一个项目计1分，最高得8分。

0-8 8 8 8 8 2

合计 0-80 69 77 68 66 63

                                                       

专家（签名）：                           

6/14



                   

                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （王炜）（王炜） 

项目名称:  浙江交通职业技术学院物业管理服务项目（ZZCG2021D-GK-162）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江师大
印象物业
服务有限
公司

浙江浙大
新宇物业
集团有限
公司

山东明德
物业管理
集团有限
公司

新大正物
业集团股
份有限公
司

浙江省通
信产业服
务有限公
司

1 技术

投标的整体方案与采购需求的吻合程度，应答是否
详尽、明晰，是否满足招标文件要求；内容是否完
整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，
符合招标文件要求

0-5 4 4 4 4 4

2 技术

分析本项目的特点提出针对性方案。包括如下方
面：
1、安保管理服务方案（4分）：根据学校的要求，
针对消监控、门岗、收费岗、巡逻执勤、消监控设
施管理提供详细的服务方案；
2、学生公寓管理服务方案（4分）：
2.1根据学生公寓的特点和要求，提供全方位包括对
学生公寓值班、卫生服务、学生行为管理、引导、
学生公寓的巡视和安全管理、特殊时期物业管理方
案（2分）；
2.2学生公寓文化建设服务方案（1分）；
2.3服务育人方案：提供服务育人详尽方案（1
分）；
3、保洁管理服务方案（3分）：根据学校的建筑结
构及功能分布、设施设备、校园环境、疫情防控常
态化要求、校园突发情况、重大活动等综合分析，
提供详细的方案，且方案具有先进性和可操作性；
4、楼宇管理服务方案（2分）：根据学校楼宇特
点，针对楼宇管理提供详细的服务方案；
5、绿化养护服务方案（2分）根据学校的要求，针
对绿化养护、草坪养护、苗木养护、门厅花卉摆放
提供详细的服务方案
6、配电房管理服务方案（1分）：根据国家电网和
当地供电局的要求，结合学校配电房的实际情况，
合理安排值班人员，提供详细的方案；
7、场馆管理服务方案（1分）：根据学校的要求，
针对场馆日常管理提供详细的服务方案；
8、突发事件处理方案（1分）：遇到突发事件，投
标人应急响应预案和处理措施是否快速、有效、详
尽；
9、物业管理服务信息化软件(3分)：投标人具有自主
研发或授权使用的物业管理服务信息化软件（授权
使用的软件，乙方许诺能快速响应甲方需求并在一
月内实现新功能），提供计算机著作权登记证书或
使用权授证明，证书内容分别为：报修维修管理系
统、学生公寓综合管理系统、巡更管理系统、场馆
预约平台、服务监督管理系统，每提供一个得0.6
分，共计3分，不提供不得分。

0-21 19 19 18 18 18

3 技术
管理目标、指标及方式。质量管理目标的定位准确
性和针对性，以及管理方式的科学性、合理性和先
进性

0-5 4 4 4 4 4

4 技术

本项目所安排参与项目从业人员的素质、能力、资
格、经验和人数，人员是否具有相关服务资格等。
负责人及管理团队，5分，其他从业人员，5分。
（须提供本项目负责人及管理团队的社保证明）

0-10 10 10 10 10 10

5 技术
做好管理工作的交接以及对项目的合理化建议和做
法。

0-5 3 4 3 3 4
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6 技术
本项目所能提供的相关机械设备、器材、物资配备
情况。

0-5 4 4 4 3 3

7 技术
内部管理情况。1、内部管理制度和质量控制标准情
况，是否具有相关规章制度和保障措施：4分。2、
是否实行信息化管理等情况：2分

0-6 4 5 4 4 4

8 商务
资信

服务承诺和优惠措施：项目管理、质量保证和其他
方面等所做的承诺及保证措施等。

0-5 4 4 3 3 4

9 商务
资信

公司整体经营状况、技术力量及提供的相关证明材
料等情况。

0-6 6 6 5 5 5

10 商务
资信

投标人自2018年1月1日以来取得行政部门颁发的物
业管理相关的荣誉，每1个得1分，最高得4分。 0-4 3 4 4 4 4

11 商务
资信

投标人需提供2018年1月1日以来综合物业管理服务
项目（含公寓管理）业绩的成功案例，须提供合同
复印件，一个项目计1分，最高得8分。

0-8 8 8 8 8 2

合计 0-80 69 72 67 66 62

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （濮阳炯）（濮阳炯） 

项目名称:  浙江交通职业技术学院物业管理服务项目（ZZCG2021D-GK-162）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江师大
印象物业
服务有限
公司

浙江浙大
新宇物业
集团有限
公司

山东明德
物业管理
集团有限
公司

新大正物
业集团股
份有限公
司

浙江省通
信产业服
务有限公
司

1 技术

投标的整体方案与采购需求的吻合程度，应答是否
详尽、明晰，是否满足招标文件要求；内容是否完
整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，
符合招标文件要求

0-5 4 4 4 4 4

2 技术

分析本项目的特点提出针对性方案。包括如下方
面：
1、安保管理服务方案（4分）：根据学校的要求，
针对消监控、门岗、收费岗、巡逻执勤、消监控设
施管理提供详细的服务方案；
2、学生公寓管理服务方案（4分）：
2.1根据学生公寓的特点和要求，提供全方位包括对
学生公寓值班、卫生服务、学生行为管理、引导、
学生公寓的巡视和安全管理、特殊时期物业管理方
案（2分）；
2.2学生公寓文化建设服务方案（1分）；
2.3服务育人方案：提供服务育人详尽方案（1
分）；
3、保洁管理服务方案（3分）：根据学校的建筑结
构及功能分布、设施设备、校园环境、疫情防控常
态化要求、校园突发情况、重大活动等综合分析，
提供详细的方案，且方案具有先进性和可操作性；
4、楼宇管理服务方案（2分）：根据学校楼宇特
点，针对楼宇管理提供详细的服务方案；
5、绿化养护服务方案（2分）根据学校的要求，针
对绿化养护、草坪养护、苗木养护、门厅花卉摆放
提供详细的服务方案
6、配电房管理服务方案（1分）：根据国家电网和
当地供电局的要求，结合学校配电房的实际情况，
合理安排值班人员，提供详细的方案；
7、场馆管理服务方案（1分）：根据学校的要求，
针对场馆日常管理提供详细的服务方案；
8、突发事件处理方案（1分）：遇到突发事件，投
标人应急响应预案和处理措施是否快速、有效、详
尽；
9、物业管理服务信息化软件(3分)：投标人具有自主
研发或授权使用的物业管理服务信息化软件（授权
使用的软件，乙方许诺能快速响应甲方需求并在一
月内实现新功能），提供计算机著作权登记证书或
使用权授证明，证书内容分别为：报修维修管理系
统、学生公寓综合管理系统、巡更管理系统、场馆
预约平台、服务监督管理系统，每提供一个得0.6
分，共计3分，不提供不得分。

0-21 17 18 16 16 17

3 技术
管理目标、指标及方式。质量管理目标的定位准确
性和针对性，以及管理方式的科学性、合理性和先
进性

0-5 4 4 4 4 4

4 技术

本项目所安排参与项目从业人员的素质、能力、资
格、经验和人数，人员是否具有相关服务资格等。
负责人及管理团队，5分，其他从业人员，5分。
（须提供本项目负责人及管理团队的社保证明）

0-10 10 10 10 10 10

5 技术
做好管理工作的交接以及对项目的合理化建议和做
法。

0-5 4 4 4 4 4
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6 技术
本项目所能提供的相关机械设备、器材、物资配备
情况。

0-5 4 4 4 4 4

7 技术
内部管理情况。1、内部管理制度和质量控制标准情
况，是否具有相关规章制度和保障措施：4分。2、
是否实行信息化管理等情况：2分

0-6 4 5 4 4 5

8 商务
资信

服务承诺和优惠措施：项目管理、质量保证和其他
方面等所做的承诺及保证措施等。

0-5 4 4 4 4 4

9 商务
资信

公司整体经营状况、技术力量及提供的相关证明材
料等情况。

0-6 6 6 5 5 5

10 商务
资信

投标人自2018年1月1日以来取得行政部门颁发的物
业管理相关的荣誉，每1个得1分，最高得4分。 0-4 3 4 4 4 4

11 商务
资信

投标人需提供2018年1月1日以来综合物业管理服务
项目（含公寓管理）业绩的成功案例，须提供合同
复印件，一个项目计1分，最高得8分。

0-8 8 8 8 8 2

合计 0-80 68 71 67 67 63

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （李伟强）（李伟强） 

项目名称:  浙江交通职业技术学院物业管理服务项目（ZZCG2021D-GK-162）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江师大
印象物业
服务有限
公司

浙江浙大
新宇物业
集团有限
公司

山东明德
物业管理
集团有限
公司

新大正物
业集团股
份有限公
司

浙江省通
信产业服
务有限公
司

1 技术

投标的整体方案与采购需求的吻合程度，应答是否
详尽、明晰，是否满足招标文件要求；内容是否完
整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，
符合招标文件要求

0-5 5 5 4 4 4

2 技术

分析本项目的特点提出针对性方案。包括如下方
面：
1、安保管理服务方案（4分）：根据学校的要求，
针对消监控、门岗、收费岗、巡逻执勤、消监控设
施管理提供详细的服务方案；
2、学生公寓管理服务方案（4分）：
2.1根据学生公寓的特点和要求，提供全方位包括对
学生公寓值班、卫生服务、学生行为管理、引导、
学生公寓的巡视和安全管理、特殊时期物业管理方
案（2分）；
2.2学生公寓文化建设服务方案（1分）；
2.3服务育人方案：提供服务育人详尽方案（1
分）；
3、保洁管理服务方案（3分）：根据学校的建筑结
构及功能分布、设施设备、校园环境、疫情防控常
态化要求、校园突发情况、重大活动等综合分析，
提供详细的方案，且方案具有先进性和可操作性；
4、楼宇管理服务方案（2分）：根据学校楼宇特
点，针对楼宇管理提供详细的服务方案；
5、绿化养护服务方案（2分）根据学校的要求，针
对绿化养护、草坪养护、苗木养护、门厅花卉摆放
提供详细的服务方案
6、配电房管理服务方案（1分）：根据国家电网和
当地供电局的要求，结合学校配电房的实际情况，
合理安排值班人员，提供详细的方案；
7、场馆管理服务方案（1分）：根据学校的要求，
针对场馆日常管理提供详细的服务方案；
8、突发事件处理方案（1分）：遇到突发事件，投
标人应急响应预案和处理措施是否快速、有效、详
尽；
9、物业管理服务信息化软件(3分)：投标人具有自主
研发或授权使用的物业管理服务信息化软件（授权
使用的软件，乙方许诺能快速响应甲方需求并在一
月内实现新功能），提供计算机著作权登记证书或
使用权授证明，证书内容分别为：报修维修管理系
统、学生公寓综合管理系统、巡更管理系统、场馆
预约平台、服务监督管理系统，每提供一个得0.6
分，共计3分，不提供不得分。

0-21 17 20 15 15 14

3 技术
管理目标、指标及方式。质量管理目标的定位准确
性和针对性，以及管理方式的科学性、合理性和先
进性

0-5 5 5 4 4 4

4 技术

本项目所安排参与项目从业人员的素质、能力、资
格、经验和人数，人员是否具有相关服务资格等。
负责人及管理团队，5分，其他从业人员，5分。
（须提供本项目负责人及管理团队的社保证明）

0-10 10 10 10 10 10

5 技术
做好管理工作的交接以及对项目的合理化建议和做
法。

0-5 5 5 4 4 3.5
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6 技术
本项目所能提供的相关机械设备、器材、物资配备
情况。

0-5 5 5 4 4 4

7 技术
内部管理情况。1、内部管理制度和质量控制标准情
况，是否具有相关规章制度和保障措施：4分。2、
是否实行信息化管理等情况：2分

0-6 6 6 5 5 5

8 商务
资信

服务承诺和优惠措施：项目管理、质量保证和其他
方面等所做的承诺及保证措施等。

0-5 4 5 4 4 3.5

9 商务
资信

公司整体经营状况、技术力量及提供的相关证明材
料等情况。

0-6 6 6 5 5 5

10 商务
资信

投标人自2018年1月1日以来取得行政部门颁发的物
业管理相关的荣誉，每1个得1分，最高得4分。 0-4 3 4 4 4 4

11 商务
资信

投标人需提供2018年1月1日以来综合物业管理服务
项目（含公寓管理）业绩的成功案例，须提供合同
复印件，一个项目计1分，最高得8分。

0-8 8 8 8 8 2

合计 0-80 74 79 67 67 59

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （朱发丁）（朱发丁） 

项目名称:  浙江交通职业技术学院物业管理服务项目（ZZCG2021D-GK-162）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江师大
印象物业
服务有限
公司

浙江浙大
新宇物业
集团有限
公司

山东明德
物业管理
集团有限
公司

新大正物
业集团股
份有限公
司

浙江省通
信产业服
务有限公
司

1 技术

投标的整体方案与采购需求的吻合程度，应答是否
详尽、明晰，是否满足招标文件要求；内容是否完
整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，
符合招标文件要求

0-5 4.5 4.5 3 4 4

2 技术

分析本项目的特点提出针对性方案。包括如下方
面：
1、安保管理服务方案（4分）：根据学校的要求，
针对消监控、门岗、收费岗、巡逻执勤、消监控设
施管理提供详细的服务方案；
2、学生公寓管理服务方案（4分）：
2.1根据学生公寓的特点和要求，提供全方位包括对
学生公寓值班、卫生服务、学生行为管理、引导、
学生公寓的巡视和安全管理、特殊时期物业管理方
案（2分）；
2.2学生公寓文化建设服务方案（1分）；
2.3服务育人方案：提供服务育人详尽方案（1
分）；
3、保洁管理服务方案（3分）：根据学校的建筑结
构及功能分布、设施设备、校园环境、疫情防控常
态化要求、校园突发情况、重大活动等综合分析，
提供详细的方案，且方案具有先进性和可操作性；
4、楼宇管理服务方案（2分）：根据学校楼宇特
点，针对楼宇管理提供详细的服务方案；
5、绿化养护服务方案（2分）根据学校的要求，针
对绿化养护、草坪养护、苗木养护、门厅花卉摆放
提供详细的服务方案
6、配电房管理服务方案（1分）：根据国家电网和
当地供电局的要求，结合学校配电房的实际情况，
合理安排值班人员，提供详细的方案；
7、场馆管理服务方案（1分）：根据学校的要求，
针对场馆日常管理提供详细的服务方案；
8、突发事件处理方案（1分）：遇到突发事件，投
标人应急响应预案和处理措施是否快速、有效、详
尽；
9、物业管理服务信息化软件(3分)：投标人具有自主
研发或授权使用的物业管理服务信息化软件（授权
使用的软件，乙方许诺能快速响应甲方需求并在一
月内实现新功能），提供计算机著作权登记证书或
使用权授证明，证书内容分别为：报修维修管理系
统、学生公寓综合管理系统、巡更管理系统、场馆
预约平台、服务监督管理系统，每提供一个得0.6
分，共计3分，不提供不得分。

0-21 18 19 15 15 17

3 技术
管理目标、指标及方式。质量管理目标的定位准确
性和针对性，以及管理方式的科学性、合理性和先
进性

0-5 4.5 4.5 3 4 4

4 技术

本项目所安排参与项目从业人员的素质、能力、资
格、经验和人数，人员是否具有相关服务资格等。
负责人及管理团队，5分，其他从业人员，5分。
（须提供本项目负责人及管理团队的社保证明）

0-10 10 10 10 10 10

5 技术
做好管理工作的交接以及对项目的合理化建议和做
法。

0-5 4 4.5 3 3 3

13/14



6 技术
本项目所能提供的相关机械设备、器材、物资配备
情况。

0-5 4 4 3 3 3

7 技术
内部管理情况。1、内部管理制度和质量控制标准情
况，是否具有相关规章制度和保障措施：4分。2、
是否实行信息化管理等情况：2分

0-6 5 5 3 3 4

8 商务
资信

服务承诺和优惠措施：项目管理、质量保证和其他
方面等所做的承诺及保证措施等。

0-5 4 4 3 3 4

9 商务
资信

公司整体经营状况、技术力量及提供的相关证明材
料等情况。

0-6 6 6 5 5 5

10 商务
资信

投标人自2018年1月1日以来取得行政部门颁发的物
业管理相关的荣誉，每1个得1分，最高得4分。 0-4 3 4 4 4 4

11 商务
资信

投标人需提供2018年1月1日以来综合物业管理服务
项目（含公寓管理）业绩的成功案例，须提供合同
复印件，一个项目计1分，最高得8分。

0-8 8 8 8 8 2

合计 0-80 71 73.5 60 62 60

                                                       

专家（签名）：                           
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