
成交公告 

一、项目编号：510188202100078 

二、项目名称：成都高新技术产业开发区社区发展治理和社会保障局

高新区“12333”劳动保障咨询服务平台外包服务采购项目 

三、中标（成交）信息 

供应商名称：四川天翼佳音网络信息服务有限公司 

供应商地址：成都高新区九兴大道 10号 

中标金额：¥ 1,545,000.00 元/年。 

四、主要标的信息 

服务类 

名称：“12333”劳动保障咨询服务平台外包服务 

服务范围：12333 电话咨询服务是人力资源社会保障公共服务体

系的重要组成部分，其基本功能是面向社会公众开展人力资源社

会保障政策咨询、提供信息查询和受理投诉举报、意见建议等。 

服务要求：1. 岗位设置：18 个咨询坐席。2．人员管理要求： 

（1）提供人员培训方案；（2）提供人员异动管理方案，人员异

动必须取得招标人同意；（3）提供人员储备方案，出现人员流

失等情况时，须在 5 个工作日内补充人员到位。（4）提供人员

薪酬管理方案，其中人员月均到手工资（扣除社会保险费、公积

金、个税后）不得低于 3800 元/人。（5）提供人员绩效考核方

案，并有相应的绩效激励机制。 

 



服务时间：3年，合同一年一签。 

服务标准：按每年全市人社工作要点和事业发展计划确定的考

核指标确定。 

五、评审专家名单：向红、田丁；采购人代表：王立华。 

六、代理服务收费标准及金额：本项目代理服务费根据委托代理协议

约定，同时按“成本+合理利润”原则，定额向成交供应商收取人民

币：44152 元。 

七、公告期限 

自本公告发布之日起 1个工作日。 

八、其他补充事宜 

1.计划备案号：(2021)0760 号；2.监督：成都高新区财政金融局；

联系电话：028-82829642；3.根据《四川省财政厅关于推进四川省政

府采购供应商信用融资工作的通知》（川财采[2018]123 号）文件要

求，为助力解决政府采购中标、成交供应商资金不足、融资难、融资

贵的困难，促进供应商依法诚信参加政府采购活动，有融资需求的供

应商可根据四川政府采购网公示的银行及其“政采贷”产品，自行选

择符合自身情况的“政采贷”银行及其产品，凭中标（成交）通知书

向银行提出贷款意向申请，并按照相关规定要求和贷款流程申请信用

融资贷款。4.优先采购节能产品、强制采购节能产品、优先环境标志

产品、优先采购无线局域网产品、促进中小企业发展、促进监狱企业

发展、促进残疾人福利性单位发展 

九、凡对本次公告内容提出询问，请按以下方式联系。 



1.采购人信息 

名  称：成都高新技术产业开发区社区发展治理和社会保障局 

地    址：四川省成都市高新区天府大道北段 20号 b座

207-208 

联系方式：刘老师，028-85193801  

2.采购代理机构信息（如有） 

名    称：中金招标有限责任公司 

地  址：成都市高新区天晖路 360 号晶科 1号商务楼 20 楼 

联系方式：028-84469198 

3.项目联系方式 

项目联系人：方老师 

电   话：028-84469198-853 

十、附件 

1.采购文件（已公告的可不重复公告） 

2.被推荐供应商名单和推荐理由（适用于邀请招标、竞争性谈判、

询价、竞争性磋商采用书面推荐方式产生符合资格条件的潜在供应商

的） 

3.中标、成交供应商为中小企业的，应公告其《中小企业声明函》 

4.中标、成交供应商为残疾人福利性单位的，应公告其《残疾人

福利性单位声明函》 



5.中标、成交供应商为注册地在国家级贫困县域内物业公司的，

应公告注册所在县扶贫部门出具的聘用建档立卡贫困人员具体数量

的证明。 

 

 

 

一、资格性、符合性审查表 

供应商名称 
是/否 

通过资格审查 
未通过资格审查原因 

成都云传科技有限公司 是 / 

成都聚创盈动科技有限公司 是 / 

四川皓诚网络科技有限公司 是 / 

北京天彩汇诚信息技术有限公司 是 / 

四川天翼佳音网络信息服务有限

公司 
是 / 

 

供应商名称 

是/否 

实质性响应

磋商文件 

未实质性响应

磋商文件原因 
最后报价（元/年） 

四川天翼佳音网络信息服务有

限公司 
是 / ¥ 1,545,000.00  

成都云传科技有限公司 是 / ¥ 1,485,972.00  

北京天彩汇诚信息技术有限公

司 
是 / ¥ 1,408,680.00  

四川皓诚网络科技有限公司 是 / ¥ 1,500,000.00  



成都聚创盈动科技有限公司 是 / ¥ 1,548,000.00  

 

 

二、分项汇总表 

成都高新技术产业开发区社区发展治理和社会保障局高新区“12333”劳动

保障咨询服务平台外包服务采购项目评审分项汇总表 

采购项目编号:510188202100078                 2021 年 07 月 01 日 

地点：成都市高新区天晖路晶科一号 20楼中金招标有限责任公司 

序号 供应商名称 

评分内容 

报价

10 分 

整体

规划

及运

营 15

分 

公司

管理

团队

10 分 

项目

人员

12 分 

服务

方案

10 分 

招聘

培训

方案

10 分 

其

他

方

案 6

分 

履约

能力

18 分 

满

意

度 6

分 

响

应

文

件

规

范

性 3

分 

总

平

均

分 
平均

分 

平均

分 

平均

分 

平均

分 

平均

分 

平均

分 

平均

分 

平均

分 

平均

分 

平均

分 

1 
成都云传科技有限

公司 
9.48  12.00  10.00  12.00  8.67  10.00  6.00  15.00  6.00  3.00  92.15  

2 
成都聚创盈动科技

有限公司 
9.10  8.00  6.00  0.00  6.00  6.67  6.00  0.00  0.00  3.00  44.77  

3 
四川皓诚网络科技

有限公司 
9.39  10.00  0.00  0.00  7.33  9.33  4.00  3.00  0.00  3.00  46.05  

4 
北京天彩汇诚信息

技术有限公司 
10.00  12.00  6.00  8.00  8.67  8.67  6.00  15.00  0.00  3.00  77.34  

5 
四川天翼佳音网络

信息服务有限公司 
9.12  14.00  10.00  12.00  10.00  10.00  6.00  18.00  6.00  3.00  98.12  

 

三、推荐为成交候选人名单 



成交候选人顺序 供应商名称 最后报价（元/年） 

第一成交候选人 
四川天翼佳音网络信息服务有

限公司 
¥1,545,000.00  

第二成交候选人 成都云传科技有限公司 ¥1,485,972.00  

第三成交候选人 
北京天彩汇诚信息技术有限公

司 
¥1,408,680.00  

 

 

 


