采购需求
[bookmark: _Toc4284]一、采购资金的支付方式、时间、条件：
1.履约保证金：合同总价的5%作为履约保证金，合同签订后七个工作日内由成交供应商提交给采购人，在采购人验收合格并正常使用满一年后确认成交供应商无违约行为后无息返还给成交供应商（遇寒暑假及国定假日顺延）。
2.付款方式：合同签订并完成所有工作并验收通过后，采购人向成交人支付100%合同总价款。
[bookmark: _Toc4674]
二、服务要求（技术要求里另有注明的以技术要求为准）：
	服务时间和地点
	服务时间：10月下旬至11月15日。
服务地点：采购人指定地点。

	服务标准、效率
	成交人应满足采购人和相关部门提出的标准性、规范性、可控性、整体性、最小影响性及保密性原则，做到守时、保质。

	验收标准
	验收：
1、成交人应提供合同服务的有效检验文件，经采购人认可后，与合同的性能指标一起作为合同服务验收标准。采购人对合同服务验收合格后，双方共同签署验收合格证书，验收中发现合同服务达不到验收标准或合同规定的性能指标，成交人必须更换合同服务，并负担由此给采购人造成的损失，直到验收合格为止。
2、成交人应于响应文件中提供合同服务的验收标准和检测办法，并在验收中提供采购人认可的相应检测手段，验收标准应符合中国有关的国家、地方、行业的标准，如若成交，经采购人确认后作为验收的依据。
3、如成交人委托国内代理（或其他机构）负责安装或配合安装，应在签约时指明，但成交人仍要对合同服务及其安装质量负全部责任。
4、验收费用由成交人承担。



三、技术要求
（一）项目概况
中国美术学院有一批参与展览的作品，为艺术家自行带到展览现场，在展览结束后，需要分别回运到各艺术家所在的借出地，借出地含有国内外多个地区及城市，具体回运城市清单见附件。
（二）运输要求
本项目为墙对墙运输，约200件/组作品，要求无论境外或境内的运输车辆的车厢温度需对所装作品提前设定对应恒定的温湿度，不同材质的作品严禁混装箱及混装车，同时需协助采购人将退运作品所在的馆内各展览厅的作品进行撤展。
中标人须负责所有器物的点交、包装、运输、拆包、撤展、全程保险及与之有关的所有服务，包括但不限于制作外包装箱、定制内包装、包装服务、温控避震专车陆路运输、安全押运、进出馆安全装卸搬运、开箱拆包、点交验收及提交器物性状报告、拍照录像操作全过程、以及全程保险等等。
（三）运输地点要求
从中国美术学院回运至国内及国外各借出地。 
	由于退运存在艺术家不在所在地，无法及时签收作品的问题，要求供应商在各重点城市有临时存放作品的库房，需回运的作品可入库暂存，直到艺术家完成签收为止。
（四）运输时间要求
本次运输的约200件/组作品须于撤展日后10天内全部回运至出借地，为保障作品安全性，操作过程需连续工作，不得中途暂停，不得中途更换操作人员。
（五）运输包装要求
本次运输的约200件/组作品，若作品来程时没有制作木箱，或原木箱破旧无法继续使用，均须重新定做坚固外包装箱，包装箱须做到防火、防水、抗震耐摩擦，并具备优异的保温性能。
不同材质的作品，不能混合装箱。
全部作品均无原配的内包装缓冲材料，软包装材料需供应商自行提供。
（六）运输质量要求
运输全程需安排专车运输，并全程使用温控避震车。中标人在所有作品墙到墙的运输过程中须做好保密和防范措施，运输的路线、时间、地点的知情人要控制在最小范围内，做到人不离物，物不离人，以高度的责任心保证作品的安全。确保所有作品不出现物品灭失、短少、变质、污染、损坏等情况。
    投标人须在服务响应方案中明确运输安全措施，并提供针对多点退件指定退件操作流程。
（七）信息跟踪及反馈要求
中标人须在项目实施过程中，及时向招标人提供运输和其他服务过程中的各项信息反馈，有便捷的信息系统可自动查询追踪运输进展为佳。
（八）保险要求
1、中标人须按采购人要求对作品进行投保工作，投标人须在投标报价明细表中列明保险费费率，保险费包含在本项目投标报价内。
2、保单保障范围：
保单起止须覆盖撤展及运输到借出地，艺术家签收后的全程险： 
3、保险险种要求：运输一切险和能够完整实现招标人要求的“保单保障范围”的必要的附加险或其他险种。
4、投标人须提供保险公司出具的针对本项目的承保方案。若承保方案不能完整实现招标人要求的“保单保障范围”，则相关风险由投标人承担。
（九）其他必要要求
1、投标人须承诺所有费用均包括在投标报价中。
2、投标人应充分了解本项目需求，提供完整的服务响应方案和所需使用的所有设备、材料说明。
（十）运输器物清单
共计200件/组作品，总保额2000万，其中境内退运作品100件/组（保额1000万），境外退运作品100件/组（保额1000万）

