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第一部分 单一来源采购邀请函
[bookmark: EB16419e769fee41b994357ba70e1d0689]

	项目概况
第三师图木舒克市大数据产业园购买服务项目的潜在供应商应在新疆兵团政府采购网政采云平台：https://www.zcygov.cn获取采购文件，并于2022年6月2日16:30时（北京时间）前递交响应文件。


1、 项目基本情况
项目编号：B3S[2022]321号  
项目名称：单一来源
预算金额（元）：10000000.00
最高限价（元）：10000000.00
   采购需求：第三师图木舒克市大数据产业园购买服务项目详见招标文件第三部分“采购需求”。
          
   标项名称：第三师图木舒克市大数据产业园购买服务项目   数量： 不限 
 预算金额（元）：10000000.00

单位：批 
   简要规格描述：第三师图木舒克市大数据产业园购买服务项目详见招标文件第三部分“采购需求”。

合同履约期限：自合同签订之日起1年
本项目（否）接受联合体投标。  
二、申请人的资格要求
1、符合《政府采购法》第二十二条规定、《中华人民共和国政府采购法实施条例》第十七条规定。
2、采购项目需要落实的政府采购政策:
（1）鼓励节能政策:财政部、发展改革委、生态环境部、市场监管总局《关于调整优化节能产品、环境标志产品政府采购执行机制的通知》（财库【2019】9号）、财政部、发展改革委《关于印发节能产品政府采购品目清单的通知》（财库【2019】19号）、《市场监管总局关于发布参与实施政府采购节能、环境标志产品认证机构名录的公告》（2019年第16号）；
 （2）鼓励环保政策:财政部、发展改革委、生态环境部、市场监管总局《关于调整优化节能产品、环境标志产品政府采购执行机制的通知》（财库【2019】9号）、财政部、生态环境部《关于印发环境标志产品政府采购品目清单的通知》（财库【2019】18号）、《市场监管总局关于发布参与实施政府采购节能、环境标志产品认证机构名录的公告》（2019年第16号）；
（3）财政部、工业和信息化部文件关于印发《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库[2020]46号文）；
（4）财政部、司法部《关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》（财库〔2014〕68 号）；
（5）财政部、民政部、中国残疾人联合会文件《关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库[2017]141号）；监狱企业、残疾人福利性单位视同小型、微型企业,享受小型、微型企业评审中价格扣除的政府采购政策。
3、法定代表人或者负责人为同一人或者存在控股、管理关系的两个以上投标人,不得参加同一项目的投标；除单一来源采购项目外,为采购项目提供整体设计、规范编制或者项目管理、监理、检测等服务的投标人,不得再参加该采购项目的其他采购活动。
4、投标人必须为前三年内（2019 年1 月 1 日至投标截止时间(开标时间)）未被列入“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）、中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）信用记录失信被执行人、税收违法黑名单、政府采购严重违法失信行为记录名单的；（查询的时间以采购人或采购代理机构开标当日查询记录为准）。 
  
三、获取采购文件
    时间：2022年5月26日至2022年6月1日，每天上午00:00至12:00，下午12:00至00:00（北京时间，法定节假日除外）
    地点：登陆政采云平台http://www.zcygov.cn/在线申请获取  
    方式：供应商登录政采云平台https://www.zcygov.cn/在线申请获取采购文件（进入“项目采购”应用，在获取采购文件菜单中选择项目，申请获取采购文件） 
四、响应文件提交 
    截止时间：2022年6月2日16:30（北京时间）
    地点：供应商应将加密的电子响应文件（文件后缀.jmbs）上传到政采云平台https://www.zcygov.cn对应位置或点击链接：https://www.zcygov.cn/bidding-entrust/#/bidFile/upload/list。（逾期未上传的或不符合规定的响应文件将被拒绝接收）  
五、响应文件开启 
    开启时间：2022年6月2日16:30 （北京时间）
地点：新疆图木舒克市前海东街17号翠景园小区3号楼2层2－2
六、公告期限
    自本公告发布之日起5个工作日。
七、其他补充事宜 
1、本项目实行网上投标，采用电子投标文件；
2、各供应商应在开标前应确保成为政采云平台供应商，并完成CA数字证书（符合国密标准）申领。因未注册入库、未办理CA数字证书等原因造成无法投标或投标失败等后果由供应商自行承担。有意向参与兵团区域电子开评标的供应商，可访问新疆数字证书认证中心官方网站（https://www.xjca.com.cn/）或下载“新疆政务通”APP自行进行申领。如需咨询，请联系新疆CA服务热线0991-2819290；
3、供应商将政采云电子交易客户端下载、安装完成后，可通过账号密码或CA登录客户端进行投标文件的制作。在使用政采云投标客户端时，建议使用WIN7（64位）及以上操作系统。客户端请至兵团政府采购网（http://ccgp-bingtuan.gov.cn/）下载专区查看，如有问题可拨打政采云客户服务热线400-881-7190进行咨询。如因供应商自身原因导致在规定时间内无法正常解密的（如：浏览器故障、未安装相关驱动、网络故障、加密CA与解密CA不一致等），采购中心/代理机构不予异常处理，视为供应商自动弃标。

八、凡对本次招标提出询问，请按以下方式联系
本项目招标人：中共新疆生产建设兵团第三师委员会网络安全和信息化委员会办公室  
地址： 新疆图木舒克市东莞北路2号 
联系人姓名： 朱继荣   联系电话： 18709059220
招标代理机构：新疆锦辰工程项目管理有限公司
地址： 新疆图木舒克市前海东街17号翠景园小区3号楼2层2－2
项目联系人： 贾智俊、安晓杰 
联系电话： 13319859131、 15739965524


第2部分 [bookmark: _Toc30745]  投标人须知
[bookmark: _Hlk40023338][bookmark: _Hlk40113437]注意：
1、本项目实行网上投标，采用电子投标文件；
2、各投标人应在开标前应确保成为新疆生产建设兵团政府采购网正式注册入库投标人，并完成CA数字证书（符合国密标准）申领。因未注册入库、未办理CA数字证书等原因造成无法投标或投标失败等后果由投标人自行承担。有意向参与兵团区域电子开评标的投标人，可访问新疆数字证书认证中心官方网站（https://www.xjca.com.cn/）或下载“新疆政务通”APP自行进行申领。如需咨询，请联系新疆CA服务热线0991-2819290；
3、投标人将政采云电子交易客户端下载、安装完成后，可通过账号密码或CA登录客户端进行投标文件的制作。在使用政采云投标客户端时，建议使用WIN7及以上操作系统。客户端请至兵团政府采购网（http://ccgp-bingtuan.gov.cn/）下载专区查看，如有问题可拨打政采云客户服务热线400-881-7190进行咨询。系统操作问题请咨询技术支持电话0991-2899144，CA办理问题请咨询新疆CA服务电话0991-2819290，或加QQ号800175577。如因投标人自身原因导致在规定时间内无法正常解密的（如：浏览器故障、未安装相关驱动、网络故障、加密CA与解密CA不一致等），采购中心/代理机构不予异常处理，视为投标人自动弃标。
4、本项目实行网上投标，采用电子投标文件；
5、投标人操作指南详见兵团政府采购网（ccgp-bingtuan.gov.cn）—办事指南—操作指南。 
[bookmark: EB4a528d207f8648b79fa72ae1a59328aa]6、关于政采云平台投标人相关培训指导请加钉钉群35948845。

[bookmark: _Toc256000002]投标人须知前附表
	序号
	内容
	说明与要求

	1
	项目名称
	第三师图木舒克市大数据产业园购买服务项目

	2
	采购人
	名    称：中共新疆生产建设兵团第三师委员会网络安全和信息化委员会办公室
[bookmark: EBb50dba763ba049ce955d277a99e63990]地    址：新疆图木舒克市东莞北路2号 
[bookmark: EBdc46765b8496439baac9487bf5cb2605]联 系 人：朱继荣
[bookmark: EBb02062c7f213427390e93f40bb6fd07d]联系电话：18709059220                     

	3
	采购代理机构
	名    称： 新疆锦辰工程项目管理有限公司
地    址： 新疆图木舒克市前海东街17号翠景园小区3号楼2层2－2
联 系人：  贾智俊、安晓杰
联系电话： 13319859131、15739965524
电子邮件：2776263237@qq.com                

	4
	采购内容
	详见招标文件第三部分采购需求；

	5
	投标人资格要求
	[bookmark: EBd77b448698ab48f2a21fe1279362a7db]1、投标人资格要求
符合《政府采购法》第二十二条规定、《中华人民共和国政府采购法实施条例》第十七条规定。
2、供应商参加政府采购活动应当具备下列条件:
（一）具有独立承担民事责任的能力；
（二）具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
（三）具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；
（四）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
（五）参加政府采购活动前三年内,在经营活动中没有重大违法记录；
（六）法律、行政法规规定的其他条件。
3、其他
法定代表人或者负责人为同一人或者存在控股、管理关系的两个以上投标人,不得参加同一项目的投标；除单一来源采购项目外,为采购项目提供整体设计、规范编制或者项目管理、监理、检测等服务的投标人,不得再参加该采购项目的其他采购活动。

	6
	是否允许联合体投标
	[bookmark: EB0f86f5f9a6b44b37825cf035703cfc15]☐是。
应满足要求：    /   
[bookmark: EBbabddb5118a847b6bdf4b49ae8647b6b]☑ 否。

	7
	是否允许投标人将项目非主体、非关键性工作交由他人完成
	[bookmark: EB46de3bf2b5e44d249096c9a68bd8cf71]☑ 否。
[bookmark: EB65a901bb2d1e4b94a96b402959e5078f]☐是。中标人按照合同约定或者经采购人同意，可以将项目非主体、非关键性工作分包交由他人完成。此时，接受分包的人应当具备相应的资格条件，并不得再次分包。
[bookmark: EBa69c75a77835476bbdcb8c909a4a812c]分包内容要求：      /           
[bookmark: EBd3f56592b2054e50ad44ad4ca7d3f5c2]分包金额要求：      /           
接受分包的第三人资质要求：
[bookmark: EB5f6d947066154c69b5501788367db129]      /        

	8
	踏勘现场
	[bookmark: EB3654e13cae20475eac84fa83364d7833]不组织，由供应商自行对项目现场和其周围环境进行考察，如因供应商未到现场进行考察锁造成的一切后果由供应商自付。

	9
	答疑接受时间
	[bookmark: EB17a0b1178f4e475ebd3db773a983cd6b]1.投标人认为招标文件、招标过程和中标结果使自己的权益受到损害的,可以根据《中华人民共和国政府采购法实施条例》和《政府采购质疑和投诉办法》的有关规定,依法向采购人或其委托的采购代理机构提出质疑。
2.质疑投标人应按照财政部制定的《政府采购质疑函范本》格式（可从财政部官方网站下载）和《政府采购质疑和投诉办法》的要求,在法定质疑期内以书面形式提出质疑,针对同一采购程序环节的质疑次数应一次性提供。
3.超出法定质疑期提交的质疑将被拒绝。重复或分次提出的、内容或形式不符合《政府采购质疑和投诉办法》的,质疑投标人将依法承担不利后果。
4.采购代理机构质疑函接收部门、联系电话
接收部门:新疆锦辰工程项目管理有限公司
联系人:贾智俊             联系电话:13319859131
地址:图木舒克市前海东街17号翠景园小区3号楼2层2－2
提交方式:将投标人疑问文件电子版（须为可编辑的WORD文档）与盖章的纸质版原件扫描件PDF版本发送1274758216@qq.com；如WORD文档内容与盖章的纸质版原件扫描件PDF内容不一致的,以盖章的纸质版原件扫描件PDF内容为准。 
5、澄清、修改文件发出后（若有）,投标人必须使用最新的澄清文件制作电子投标文件。

	10
	投标有效期
	[bookmark: EB8c89669a7b2d4e7d97b13873e077b2f7]自投标截止之日起   90   日历天。

	11
	投标截止时间（开标时间）
	[bookmark: EB63b5c568556649b2bb3803aea9efb797]截止时间:2022年6月2日16:30（北京时间）
[bookmark: _GoBack]响应文件递电子响应文件解密时长：30分钟。请投标单位在开标截止时间至少半小时前提前登录不见面开标大厅确保电脑、网络、浏览器正常，若发生因供应商自身网络、设备的问题造成的响应文件无法解密等情况，后果由投标单位自行承担。

	12
	开标时间及地点
	磋商时间:2022年6月2日16:30（北京时间）
磋商地点:兵团政采云平台电子交易平台开标大厅（兵团政采云平台https://www.zcygov.cn/）

	13
	评标委员会的组成
	[bookmark: EB3f0c29cb8f8242048d3ab4e38d30f235][bookmark: EB2a6ee956a7614937981c4694c7a0091e]评标委员会构成：7 人，其中采购代表1人和专家评委 6 人。
[bookmark: EBa6c2783a0e5147c8b3ec5246f7ef3cfa]评委确定方式： 政采云平台专家库中系统自行抽取 

	14
	投标保证金
	缴纳方式:以支票、汇票、本票或者金融机构、担保机构出具的保函、电汇、网银转账等非现金形式提交

	
	
	金额（小写）：￥200000.00元
金额（大写）： 贰拾万元整   
投标保证金有效期：应在投标有效期截止日后(90)个日历天有效。

	
	
	招标人指定的开户银行及账号如下：
开户名称:新疆锦辰工程项目管理有限公司
银行名称:中国银行股份有限公司喀什市解放南路支行
行    号:104894001046
开户银行地址:中国银行股份有限公司喀什市解放南路支行
银行账号:107081419960

	
	
	供应商以支票、汇票、本票或者金融机构、担保机构出具的保函、电汇、网银转账等非现金形式提交磋商保证金的注意事项如下：
（1）磋商保证金单位名称必须与投标人登记的单位名称一致,不得以分公司、办事处或其或其他机构名义交纳,否则其投标将被拒绝。
(2)投标人须在投标截止时间前由投标单位账户一次性汇入招标文件指定帐号（以新疆锦辰工程项目管理有限公司保证金账户到账时间为准）,投标人须自行评估因异地、跨行、公休日等因素造成的投标保证金到账延迟风险,并承担相应责任。
（3）投标人请自行查询是否到账,投标人以网银转账、电汇汇款方式缴纳磋商保证金的须从投标人基本账户转出,请备注项目名称或项目编号并提供银行汇款凭证及投标人基本账户开户许可证或基本存款账户信息。
（4）采用银行保函缴纳的，应出具保函的银行级别（应为国有商业银行或股份制商业银行的支行及其以上的银行）及保函的有效期。 
☆注:投标人未按照招标文件上述要求提交磋商保证金的,投标将被否决。

	15
	采购项目需要落实的政府采购政策
	（1） 促进中小企业发展政策：根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库[2020]46号文）规定，本项目投标人所投服务全部由小型或微型企业承接的。投标人应出具招标文件中要求的《中小企业声明函》，否则评审时不予认可。投标人应对提交的中小企业声明函的真实性负责，提交的中小企业声明函不真实的，应承担相应的法律责任。
注：价格扣除办法：本项目对小型和微型企业服务的价格给予6%的扣除，用扣除后的价格参与价格分的评审。
（2）监狱企业扶持政策：依据财政部 司法部《关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》（财库[2014]68号）的规定，监狱企业视同小型、微型企业，享受预留份额、评审中价格扣除等促进中小企业发展的政府采购政策。监狱企业应当提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局(含新疆生产建设兵团)出具的属于监狱企业的证明文件。
（3）促进残疾人就业政府采购政策：依据财政部 民政部 中国残疾人联合会《关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库[2017]141号）的规定，残疾人福利性单位视同小型、微型企业，享受预留份额、评审中价格扣除等促进中小企业发展的政府采购政策。
注：供应商应当对《中小企业声明函》、监狱企业证明文件、《残疾人福利性单位声明函》的真实性负责，上述材料与事实不符的，依照《政府采购法》第七十七条第一款的规定，处以采购金额千分之五以上、千分之十以下的罚款，列入不良行为记录名单，在一至三年内禁止参加政府采购活动，有违法所得的，并处没收违法所得，情节严重的，由工商行政管理机关吊销营业执照；构成犯罪的，依法追究刑事责任。
（4）鼓励节能政策：财政部、发展改革委、生态环境部、市场监管总局《关于调整优化节能产品、环境标志产品政府采购执行机制的通知》（财库【2019】9号）、财政部、发展改革委《关于印发节能产品政府采购品目清单的通知》（财库【2019】19号）、《市场监管总局关于发布参与实施政府采购节能、环境标志产品认证机构名录的公告》（2019年第16号）；
（5）鼓励环保政策：财政部、发展改革委、生态环境部、市场监管总局《关于调整优化节能产品、环境标志产品政府采购执行机制的通知》（财库【2019】9号）、财政部、生态环境部《关于印发环境标志产品政府采购品目清单的通知》（财库【2019】18号）、《市场监管总局关于发布参与实施政府采购节能、环境标志产品认证机构名录的公告》（2019年第16号）。

	16
	技术部分是否采用
“暗标”评审方式
	[bookmark: EB6b9b19d6907e432b9afa43d195c134f7]☑ 否
☐ 是

	17
	评审方法
	[bookmark: EB2e2814636ed449638e31aec0b86a9c79][bookmark: EB5195853e4e84408dabe7b38250913457] 资格后审         ☐资格预审
[bookmark: EB5c39ed08c4e342aeacec8cbe6387f2ef][bookmark: EB133c7794490f47f2984bbb8eeafc51a9] 综合评分法       最低评标价法
单一来源协商

	18
	履约保证金
	履约保证金的交纳必须以公对公账户进行支票、汇票、本票或者金融机构、担保机构出具的保函、电汇、网银转账等非现金形式提交

	
	
	交纳时间：中标投标人收到中标成交通知书后（签订合同前）向采购人缴纳。

	
	
	交纳金额：合同总金额的5% 
收款单位：签订合同前采购人提供
开户银行：签订合同前采购人提供
银行账号：签订合同前采购人提供
项目完成验收合格后退还。

	19
	代理服务费
	[bookmark: EBab54cac318db41e28e6dac8386188fc3]是否由中标投标人缴纳招标代理费:  是  （是、否）
交纳时间:中标单位在领取中标通知书前,向招标代理机构一次性缴纳招标代理服务费,招标代理服务费计费基价按照项目中标金额为准,由中标单位支付。
本项目招标代理服务收费标准:参照发改价格〔2015〕299号文件。
交纳金额：小写:69500.00元  大写:陆万玖仟伍佰元整。
收款单位:新疆锦辰工程项目管理有限公司
银行账号:107081419960
开户银行:中国银行股份有限公司喀什市解放南路支行
行号:104894001046

	20
	场地服务费
	[bookmark: EB7dfe3b1190d64d418e01d0e21f4920d5]☑ 不缴纳
[bookmark: EBd65399319f7a40bbb8fb3e004ca97d66]☐ 缴纳

	21
	争议的解决
	[bookmark: EB99761000dd4b46ac86a3f3daaf46418a]如发生争议由双方协商解决，协商不成向需方所在人民法院提请诉讼

	22
	现场陈述
	[bookmark: EBb04aba7a60c0423082f0862a0509ef85]☑ 不需要
☐ 需要,陈述要求如下：
[bookmark: EB6c95caea33e547a589927e2dd5ae55fd]1、陈述内容：                             
[bookmark: EBa27f1c313730476694c9ea5ce6c46000]2、陈述人员：                             
[bookmark: EB8e002186df5a41cc8dccc91c8be5ff9e]3、陈述时限：     分钟。
[bookmark: EB3b477031c8e448868dc45629f84f0896]4、陈述形式：                             
5、其他：(1)依照签到顺序依次进行；(2)投标人可放弃陈述，但需要签字确认。

	23
	项目预算
	1、本项目预算金额为10000000.00元 大写：壹仟万元整，投标人投标报价超过项目预算的按无效投标处理。
2、投标人投标报价为本采购项目的包干价，招标人不再支付任何关于本项目的费用。
3、报价中应考虑招标文件中要求投标人承担的风险范围以及相关的费用。
4、本项目总价为投标人在投标文件中提出的各项支付金额的总和,包括实施、完成招标内容并修补缺陷以及履行招标文件中约定的风险范围内的所有责任和义务所发生的全部费用。
5、本项目所要求提供的招标服务内容，在投标人中标后，招标人可根据项目实际情况对服务内容和数量进行调整，总体服务金额不超过中标服务金额。

	24
	其他
	1、各投标人必须针对本项目制作投标文件并报价，投标文件均必须满足招标文件份数与制作等要求，否则将导致投标被拒绝。 
2、本项目的招标投标活动以及相关当事人须接受财政监督部门依法实施的监督。

	25
	服务期
	自合同签订之日起1年内

	26
	服务地点
	图木舒克市央企产业园

	27
	付款方式
	具体付款方式以合同签订为准

	28
	注意事项
	[bookmark: EB41dfe38d81d947088300a87cef519167]1、本项目的招标投标活动以及相关当事人须接受财政监督部门依法实施的监督。
2、各投标人必须针对本项目制作投标文件并报价，投标文件均必须满足招标文件份数与制作等要求，否则将导致投标被拒绝。
3、本项目所述时间以政采云平台服务器时间为准。
4、其他：若招标文件其他部分描述与前附表不一致的，以前附表为准。 
5、中标单位在合同签订前将投标文件打印（正本一份，副本两份）胶装及盖章、格式为PDF的电子响应文件一份（U盘存储）、三份光盘，交由招标代理公司领取中标通知书。签订合同后2日内将合同原件扫描件交由招标代理公司，由招标代理公司上传至政采云网站，经中标单位审核发布政采云网站后给予退还。

	备注
	1． 本项目实行网上投标，采用电子投标文件。若供应商参与投标，自行承担投标一切费用。
2． 各供应商应在开标前确保成为新疆生产建设兵团政府采购网正式注册入库供应商，并完成CA数字证书申领。因未注册入库、未办理CA数字证书等原因造成无法投标或投标失败等后果由供应商自行承担。有意向参与兵团区域电子开评标的供应商，可访问新疆数字证书认证中心官方网站（https://www.xjca.com.cn/）或下载“新疆政务通app自行进行申领。如需咨询，请联系新疆CA服务热线0991-2819290。
3． 供应商将政采云电子交易客户端下载、安装完成后，可通过账号密码或CA登陆客户端进行投标文件的制作。在使用政采云投标客户端时，建议使用WIN7及以上操作系统。客户端请至兵团政府采购网（https://ccqp-binqtuan.gov.cn/）下载专区查看，如有问题可拨打政采云客户服务热线400-881-7190进行咨询，如因供应商自身原因导致在规定时间内无法正常解密的（如：浏览器故障、未安装相关驱动、网络故障、加密CA与解密CA不一致等），采购人/采购代理机构予异常处理，视为供应商自动放弃投标资格）




[bookmark: _Toc18917]






一、总则
[bookmark: _Toc14521]1.适用范围
[bookmark: _Toc12800]1.1本采购文件适用于本采购邀请函中所述的货物、服务类政府采购项目。
[bookmark: _Toc23956]2.定义
[bookmark: _Toc6798]2.1“采购人”指： 中共新疆生产建设兵团第三师委员会网络安全和信息化委员会办公室 。
[bookmark: _Toc21167]2.2“供应商”是指：符合本采购文件规定并参加本项目采购的供应商。
[bookmark: _Toc4752]2.3 “监管部门”指： 第三师图木舒克市财政局 。
[bookmark: _Toc14800]2.4 “采购代理机构”指： 新疆锦辰工程项目管理有限公司 。
[bookmark: _Toc28757]2.5 “成交供应商”是指：经采购小组评审、推荐，采购人依法确定并授予合同的供应商。
[bookmark: _Toc25895]2.6“货物”是指：各种形态和种类的物品，包括原材料、燃料、设备、产品等。
[bookmark: _Toc9731]2.7“服务”是指：除货物和工程以外的其他政府采购对象。
[bookmark: _Toc3113]2.8“响应文件”是指：供应商根据本文件要求，编制包含响应、技术和服务等所有内容的文件。
[bookmark: _Toc2936]2.9：“电子响应文件”是指：利用新疆生产建设兵团政府采购网提供的“电子投标文件制作工具”编制加密的响应文件。
[bookmark: _Toc13431]3.供应商必须具备的基本条件
[bookmark: _Toc20519]3.1 符合采购文件“第一章 采购邀请函”第四条所规定的供应商资格要求，有能力提供本项目货物及相关服务的供应商。
[bookmark: _Toc22211]4.响应费用
[bookmark: _Toc7383]4.1 供应商应自行承担所有与编写和提交响应文件有关的费用，不论结果如何，采购人和采购代理机构在任何情况下无义务和责任承担此类费用。

[bookmark: _Toc18449]二、响应文件的编制
[bookmark: _Toc27765]5.响应文件编制基本要求
[bookmark: _Toc29123]5.1供应商提交的响应文件以及供应商与采购人和采购代理机构就有关响应的所有来往函电均应使用中文。供应商提交的支持文件和印刷的文献可以使用别的语言，但其相应内容必须附有中文翻译文本，在解释响应文件时以翻译文本为主。
[bookmark: _Toc7254]5.2供应商应认真阅读、并充分理解本文件的全部内容（包括所有的补充、修改内容），承诺并履行本文件中各项条款规定及要求。
[bookmark: _Toc30551]5.3响应文件必须按本文件的全部内容，包括所有的补充通知及附件进行编制。
[bookmark: _Toc30615]5.4如因供应商只填写和提供了本文件要求的部分内容和附件，而给评审造成困难，其可能导致的结果和责任由供应商自行承担。
[bookmark: _Toc7871]6.响应文件的组成
[bookmark: _Toc24195]6.1响应文件由以下内容组成：
[bookmark: _Toc14513]6.1.1响应文件分为资格审查资料、商务文件、技术文件和服务文件。
[bookmark: _Toc29223]    商务文件指投标人提交的证明其有资格参加投标和中标后有能力履行合同的文件。技术和服务文件指投标人提交的能够证明其提供的货物及服务符合招标文件规定的文件。本次招标，投标人须按招标文件第二章“投标人须知前附表”中第6项规定提交资格审查资料、商务文件、技术文件和服务文件，其中加★项目若有缺失或无效，将导致投标被拒绝且不允许在开标后补正。
[bookmark: _Toc28786]注意事项： 
[bookmark: _Toc11641]7.响应文件的编制
[bookmark: _Toc26333]7.1电子响应文件的编制
[bookmark: _Toc24762]1）电子响应文件应按照统一的“电子投标文件制作工具”以及采购文件要求进行制作编制，保证目录清晰、内容完整；
[bookmark: _Toc23221]2）电子响应文件各类证件须与供应商注册登记资料相一致；
[bookmark: _Toc26884]3）网上提交的电子响应文件（加密）为正本，评审现场提交的电子光盘(未加密的电子响应文件)为副本。当副本和正本不一致时，以正本为准。 
[bookmark: _Toc28807]4）供应商因自身原因导致电子响应文件无法导入电子评标系统的，该响应文件视为无效文件。 
[bookmark: _Toc3357]5）采购文件以及电子响应文件具有法律效力,与其他形式的采购文件以及电子响应文件在内容和格式上等同，若响应文件与采购文件要求不一致，其内容影响成交结果时，责任由供应商自行承担。 
[bookmark: _Toc32427]6）为了保证电子响应文件的合法性、安全性和完整性，电子响应文件转换完成后，应在规定区域加盖单位CA印章。电子响应文件若无 CA电子签章，则视为无效文件。
[bookmark: _Toc29189]7.2电子响应文件光盘由供应商自行将编制完成不加密的电子响应文件刻录成光盘。
[bookmark: _Toc9754]8.计量单位
[bookmark: _Toc27870]8.1除技术要求中另有规定外，本文件所要求使用的计量单位均应采用国家法定计量单位。
[bookmark: _Toc1851]9.响应要求
[bookmark: _Toc25880]9.1供应商所提供的货物和服务均以人民币为单位报价。
[bookmark: _Toc6613]9.2总报价应是本项目范围内全部内容的价格体现,包括货款、包装费、运杂费、安装测试费、技术培训费、售后服务、税金、利润等各种应有费用。
[bookmark: _Toc20750]9.3对于本文件中未列明，而供应商认为必需的费用也需列入总报价。在合同实施时，采购人将不予支付成交供应商没有列入的项目费用，并认为此项目的费用已包括在总报价中。
[bookmark: _Toc10691]9.4供应商要详细填写“报价一览表”和“供货清单”中的内容，由法定代表人或授权代表签字确认，并加盖单位公章。电子响应文件须用供应商单位公章的CA电子签章以及法定代表人的CA电子签章。

[bookmark: _Toc26741]三、响应文件的份数、封装和递交
[bookmark: _Toc17953]10.   响应文件的份数
[bookmark: _Toc17222]10.1供应商应通过电子投标文件制作工具编制单一来源响应文件，将生成的加密的电子单一来源响应文件（文件格式为.bttf），在投标截止时间前通过兵团政采云平台上传，将未加密的电子单一来源响应文件（文件格式为.nbttf）3份（光盘介质），做好标示，密封提交；若未按规定的方式编制和份数提交单一来源响应文件的，采购代理机构不予受理。
[bookmark: _Toc7946]11.   响应文件的密封和标记
[bookmark: _Toc4372]11.1电子响应文件的密封和标记。电子响应文件的内容通过数字证书进行加密并签章。未按要求加密和数字证书认证的响应文件，电子开标软件将无法接受, 采购代理机构不予受理。
[bookmark: _Toc28194]11.2电子响应文件光盘的密封和标记。电子响应文件光盘须用信封单独密封，并在信封上注明采购项目名称、项目编号、包号、供应商名称和有“在（采购文件中规定的响应日期和时间）之前不得启封”的字样，封口处加盖供应商印章。如果未按要求密封和标记，采购代理机构不予受理。
[bookmark: _Toc13288]11.3是否采用不见面开标方式详见投标人须知前附表，若本项目采用不见面开标，无需提供电子投标文件U盘、纸质投标文件。
[bookmark: _Toc10359]12.   响应文件的递交
[bookmark: _Toc8981]12.1电子响应文件的提交。供应商应在规定的响应文件递交截止时间内，将电子响应文件上传到指定网站的指定栏目。未在响应文件递交截止时间内完成上传的电子响应文件视为逾期送达。逾期上传或未按规定方式上传的电子响应文件，采购代理机构不予受理。
[bookmark: _Toc27788]12.2电子响应文件光盘的递交。供应商应在规定的响应文件递交截止时间内递交电子响应文件光盘。逾期送达的，或者未送达指定地点，以及未按指定方式送达的响应文件，采购代理机构不予受理。
[bookmark: _Toc23975]12.3是否采用不见面开标详见投标人须知前附表，若项目采用不见面开标。只需将加密电子投标文件在投标截止时间前通过兵团政采云平台上传完成。上传时必须得到电脑“上传成功”的确认回复后方为上传成功。逾期上传的或者未上传到平台的投标文件，采购人不予受理。
[bookmark: _Toc30081]13.   迟交的响应文件
[bookmark: _Toc12638]13.1采购代理机构将拒绝在其规定的递交响应文件截止时间之后送达的任何响应文件。由于对网上操作不熟悉或自身电脑、网络的原因导致不能在响应文件递交截止时间之前上传响应文件，建议于响应文件递交截止时间前1个工作日完成响应文件的制作与上传。 
[bookmark: _Toc25784]四、协商步骤
[bookmark: _Toc586]14.   成立采购小组
[bookmark: _Toc32103]14.1采购小组由采购人代表和有关专家共3人以上的单数组成，其中专家的人数不少于采购小组成员总数的三分之二。专家成员依法从政府采购专家库中随机抽取。
[bookmark: _Toc24710]15.   响应文件的审核
[bookmark: _Toc2551]15.1供应商在规定的时间内解密上传的响应文件，采购代理机构对响应文件递交截止时间内递交的响应文件二次解密。若因网络等技术原因不能进行电子响应文件解密，则以电子响应文件光盘进行协商。
[bookmark: _Toc25772]15.2电子响应文件凡具有下列情形之一者，均视为没有响应采购文件要求的无效文件：
[bookmark: _Toc8481]1）未按照采购文件规定要求密封、签署、盖章的；
[bookmark: _Toc20722]2）不具备采购文件中规定资格要求的；
[bookmark: _Toc28966]3）不符合法律、法规和采购文件中规定的其他实质性要求的。
[bookmark: _Toc9224]15.3响应文件被确认为无效文件后，该供应商即失去参加本次协商资格。
[bookmark: _Toc10646]16.   协商
[bookmark: _Toc29757]A．采用见面开标方式
[bookmark: _Toc8322]16.1采购小组按已确定的协商程序，与单一供应商就商务、技术和价格等进行协商，并了解其响应文件组成情况。协商结束后，采购小组按照采购文件规定的方法和标准，对响应采购文件要求的响应文件进行综合评议，并视情况决定是否进行下一轮协商。
[bookmark: _Toc23667]16.2协商过程中,若需修正采购文件或优化采购方案, 采购代理机构将通知供应商,并给供应商提供较充分的修正时间。供应商根据采购文件修改，对原响应文件进行修正，并将修正文件通过数字证书加密并签章后，上传到网站指定栏目。逾期不上传的，视同放弃协商。修正文件与响应文件同具法律效力。文件修正后，按照规定的时间继续进行协商。
[bookmark: _Toc30223]16.3每一次协商结束后，参加协商的供应商均须根据采购小组的要求在规定的时间内进行网上响应，并作出有关承诺说明。
[bookmark: _Toc20957]16.4供应商作最后报价，通过数字证书进行加密并签章后，传到网站指定栏目。采购小组按协商情况和最后响应情况综合评价比较，确定成交供应商名单，形成协商情况记录。
[bookmark: _Toc20926]16.5供应商的响应均超过了政府采购预算，采购人不能支付的，协商活动终止；终止后，采购人需要采取调整采购预算或项目配置标准等，或采取其他采购方式的，应当在采购活动开始前获得政府采购监督管理部门批准。
[bookmark: _Toc12458]B．采用不见面开标方式（是否采用详见投标人须知前附表）
[bookmark: _Toc28396]招标人在规定的投标截止时间（开标时间）和投标人须知前附表规定的地点开标。投标人的法定代表人或其委托代理人无需到达开标现场，仅需在任意地点通过兵团政采云平台不见面开标大厅，使用CA密钥完成远程解密、提疑澄清、开标唱标、结果公布等交互环节。
[bookmark: _Toc32516]法定代表人或法定代表人授权委托人参与远程交互，中途不得更换，在废标、澄清、提疑、传送文件等特殊情况下需要交互时，投标人一端参与交互的人员将均被视为是投标人的授权委托人或法人代表，投标人不得以不承认交互人员的资格或身份等为借口推脱，投标人自行承担随意更换人员所导致的一切后果。


[bookmark: _Toc6739]五、确定成交供应商办法
[bookmark: _Toc8462]17.1采购小组根据符合采购需求、质量和服务且报价合理的原则确定成交供应商。
[bookmark: _Toc4246]17.2成交供应商确定后两个工作日内，采购代理机构将在政府采购监管部门指定的媒体上发布成交公告，同时向成交供应商发出《成交通知书》。《成交通知书》是合同的组成部分,对成交供应商和采购人具有同等法律效力。

[bookmark: _Toc19909]六、签订合同
[bookmark: _Toc28184]18.1成交供应商在收到《成交通知书》后30日内，按照采购文件确定的合同文本以及采购标的规格型号、采购金额、采购数量、技术和服务要求等事项与采购人签订供货合同。
[bookmark: _Toc21485]18.2合同签订后7个工作日内，采购人应将政府采购合同副本报政府采购监管部门和采购代理机构备案。
[bookmark: _Toc8884]18.3成交供应商不得向他人转让成交项目，如果成交供应商向他人转让成交项目或在履行合同时发生违约行为，政府采购监管部门或采购代理机构将视情节轻重，按《新疆生产建设兵团政府采购供应商诚信管理办法》的有关规定给予处罚。

[bookmark: _Toc30584]七、项目验收
[bookmark: _Toc12306]19.1 项目实施完毕，采购人和采购代理机构组织对供应商履约的验收。
[bookmark: _Toc13059]19.2 验收标准:采购文件、响应文件、政府采购合同规定的标准。
[bookmark: _Toc28578]19.3 政府采购项目验收联系电话:                     。

[bookmark: _Toc18015]八、适用法律
[bookmark: _Toc17805][bookmark: EB11a03e6dfb6b43ec90cf33ea8d426078][bookmark: EB24095aed30e8447c97a82272874e1305]20. 采购当事人的一切活动均适用于《中华人民共和国政府采购法》及相关规定。
 第三部分 采购需求
[bookmark: _Toc530650197][bookmark: _Toc532328814][bookmark: _Toc530462181]1.项目概况
1.1项目名称：第三师图木舒克市大数据产业园购买服务项目。
1.2采购人：中共新疆生产建设兵团第三师委员会网络安全和信息化委员会办公室。
1.3用户单位：第三师图木舒克市党政机关及企事业单位等。
[bookmark: _Toc76482663]1.4项目目标
（1） 图木舒克市大数据产业园购买服务目标
第三师图木舒克大数据产业园项目建设的核心第三师图木舒克市城市大脑数字底座，属于公共服务项目和政府关键基础设施（为社会公众参与社会经济、政治、文化活动等提供保障），其特殊性要求体现在业务集约性、高安全性、数据敏感性、政府服务性、运维本地化等方面，本项目将为全师市非涉密非敏感信息化系统购买云资源、备份、安全以及智能化运维、系统迁移上云等服务，进一步贯彻落实兵团“两地三中心”的工作部署，完善图木舒克市在兵团“数字政府”改革建设中的基础支撑能力，实现师市一体化的云网基础设施资源统筹管理、政务数据资源贯通承载、业务系统标准化管理运营、系统集约化部署，促进师市一体化的精细化管理。促使政府决策更科学、治理更有序、服务更便捷，助推政府智慧转型。
[bookmark: _Toc76482664]1.5服务地点
图木舒克市央企产业园。
[bookmark: _Toc76482665]1.6项目背景
第三师图木舒克市大数据产业园项目是师市贯彻落实《新疆生产建设兵团向南发展发展规划纲要》攻坚项目，是师市“十四五”期间重点发展项目，是推动师市经济社会高质量发展的重要举措。图木舒克大数据产业园项目位于滨河大道以南、夏可河以北，项目拟用地约50亩，总建筑面积57650平方米。项目总投资3.3亿元，其中由新疆唐辉高科发展有限公司自筹2亿元，主要用于土建及基础设施配套；新疆信科投资1.3亿元建设大数据产业园信息化设施配套。大数据产业园的建设，可以为师市提供大数据中心、城市大脑数字底座、综合决策指挥中心、信创适配中心，为师市构建大数据产业生态聚集打造良好的基础环境，是扩大有效投资、持续优化营商环境的有力举措，是深入实施“强工业、兴三产、优农业、扩投资、拓平台”发展战略的体现。
根据图木舒克经济技术开发区管理委员会与新疆信科签订的《第三师图木舒克大数据产业园合作意向书》, 该项目属于合作协议框架内的项目，协议中明确师市在同等条件下，优先选用新疆信科提供的服务。新疆信科是中国信息科技集团有限公司在第三师图木舒克市注册成立的全资控股的子公司，新疆信科在云计算产品与服务领域均具有业界一流水平，并参与“数字兵团”、“兵团智慧城市”等多个城市大脑项目，且双方签订的合作意向书内约定双方同意就第三师图木舒克大数据产业园项目进行合作，共同面向城市大脑底座建设需求，以信息化手段服务师市、带动信息化产业发展。为确保第三师图木舒克大数据产业园项目建设的整体性、延续性，避免重复开发、浪费投资，应参考“数字兵团”已有的成熟模式进行建设，按照统一部署和管理要求，采用原有技术架构和成熟方案，充分使用相关公共支撑能力，确保与“数字兵团”无缝对接。
[bookmark: _Toc76482666]1.7政策依据
《中华人民共和国网络安全法》；
《国家信息化领导小组关于加强信息安全保障工作的意见》（中办发[2003]27号）；
2004年9月四部委局联合签发的《关于信息安全等级保护工作的实施意见》；
《关于加强国家电子政务工程建设项目信息安全风险评估工作的通知》（发改高技[2008]2071号）；
《关于加强党政部门云计算服务网络安全管理的意见》（中网办发文〔2014〕14号）；
《关于加快数字兵团建设的指导意见》（新兵发〔2019〕28号）；
《数字兵团建设三年行动方案》（2019-2021年）；
《数据中心设计规范》（GB50174 -2017）
《中华人民共和国计算机信息系统安全保护条例》（国务院147号令）；
《国务院办公厅关于加强政府信息系统安全和保密管理工作的通知》(国办发〔2008〕17号)；
《国家电子政务外网安全管理系统技术要求与接口规范》（GW0204-2014）；
《关于加强国家电子政务工程建设项目网络安全风险评估工作的通知》（发改高技[2008]2071号）；
《关于开展网络安全等级保护安全建设整改工作的指导意见》（公信安[2009]1429号）
《国家电子政务信息安全标准化工作规范》（GW0102-2014）；
《接入政务外网的局域网安全技术规范》（GW0206-2014）；
《信息安全技术信息系统安全等级保护基本要求》（GB/T 22239-2008）；
《信息安全技术 云计算服务安全指南》（GB/T 31167-2014 ）；
《信息安全技术 云计算服务安全能力要求》（GB/T 31168-2014 ）；
《信息技术服务 运行维护 第1部分:通用要求》（GB/T 28827.1-2012 ）；
《信息技术服务 运行维护 第2部分:交付规范》（GB/T 28827.2-2012 ）；
《信息技术服务 运行维护 第3部分:应急响应规范》（GB/T 28827.3-2012 ）；
《关于进一步推进兵团电子政务整合应用的通知》（新兵办发〔2015〕30号）；
《新疆生产建设兵团电子政务外网平台技术规范》；
《新疆生产建设兵团电子政务外网平台应用规范》；
《信息安全技术信息系统灾难恢复规范》（GB/T 20988-2007）。
[bookmark: _Toc76482667]2.项目采购预算
本项目采购预算为1000万元，使用师市专项资金。
[bookmark: _Toc76482668]3.服务期限
本项目的云服务部分，按采购人和成交供应商双方约定的时间起，至双方约定的时间为止。
[bookmark: _Toc76482669][bookmark: _Toc11785]4架构设计要求
[bookmark: _Toc6366][bookmark: _Toc76482670]4.1云服务
[bookmark: _Toc76482671]4.1.1总体架构要求
从长远规划布局考虑，项目要能符合兵团“数字政府”政务云建设总体要求，充分利用云计算、分布式云存储等先进技术，按照集约高效、共享开放、安全可靠、按需使用的原则，构建“云网合一、云数联动、开放兼容”的“数字政府”统一政务云平台。
[image: ]
图1. 兵团“数字政府”政务云两地三中心总体架构
[bookmark: _Toc76482672]4.1.2技术架构要求
[bookmark: _Toc8534]根据中国信科与图木舒克经济技术开发区签订的招商引资协议，通过企业的运营主体作用，推进师市信息化建设与运营模式创新。大数据中心采用购买服务的方式，为本师市提供云服务，技术架构将按照国家电子政务规范要求部署两套相互隔离的区域，互联网区和政务外网区，每个区有各自独立的云平台、计算资源池、存储资源池、网络资源池以及安全资源池。如下图所示：
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图2. 兵团“数字政府”政务云技术架构
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[bookmark: _Toc32759][bookmark: _Toc76482676]5.服务内容及要求
[bookmark: _Toc17194][bookmark: _Toc76482677]5.1云服务内容及要求
师市大数据中心为图木舒克市各部门提供高效、安全、可按需使用的云资源服务，并通过全兵团统一的云管平台，将师市大数据中心节点纳入兵团政务云体系中，实现“全兵团一片云”的集中监控与管理。本项目云平台为服务租用形式，将作为图木舒克市承载各部门的电子政务信息化系统的平台。本期主要面向图木舒克市党政机关及事业单位提供政务云服务。
[bookmark: _Toc512176361][bookmark: _Toc43997732][bookmark: _Toc518407387][bookmark: _Toc18056805][bookmark: _Toc35816231][bookmark: _Toc1437121978][bookmark: _Toc76482678]5.1.1IaaS云服务
本次IaaS云服务包括基础设施运行维护服务和应用软件运维服务两部分。其中基础设施运行维护服务包括租用的云基础资源运行维护服务；软件系统运行维护服务包括应用系统软件的功能的性能调优、安全保障，以及常规的例行检查和状态监控、响应支持等技术服务。详细服务内容如下：
（1）云基础设施服务。包括机房资源、计算资源（云计算资源VCPU、云计算资源内存）、存储资源（分布式存储城市大脑数字底座系统资源）、备份资源等服务。
（2）应用软件安装服务。包括开源中间件安装(包含Apache、Tomcat、Jboss等)、开源数据库安装(包含Mysql、Postgres等)、商业中间件安装、商业数据库安装服务。
（3）提供应用软件维护服务。包括开源中间件运维(包含Apache、Tomcat、Jboss等)、开源数据库运维(包含Mysql、Postgres等)、商业中间件运维、商业数据库运维服务。
（4）提供基础安全服务。包括入侵检测服务（提供入侵检测系统对网络传输进行即时监视，在发现可疑传输时发出警报并采取主动反应措施）、入侵防御服务（提供入侵防御系统监视网络和网络设备的网络资料传输行为，能够及时的中断、调整或隔离一些不正常或是具有伤害性的网络资料传输行为）、在线 web 网站监测服务（监控Web站点多方面的可用性，可以监控Web站点的下载速度、返回码和响应时间）、web防篡改服务（部署网页防篡改系统,采用Web服务器核心内嵌技术,将篡改检测模块和应用防护模块内嵌于Web服务器内部,自定义相应的防篡改策略,实现网页和数据内容的实时监测和保护）、增强型DDoS云防护服务（搭建负载节点，把流量牵引到云节点上面，从而预防了源服务器被DDoS攻击）。
（5）提供安全评估服务。渗透测试服务（通过漏洞扫描器，以发现操作系统和任何网络服务，并检查这些网络服务有无漏洞）、安全漏洞扫描服务（通过扫描手段对指定的主机计算机系统的安全脆弱性进行检测，发现可利用漏洞）。
（6）提供数据安全防护服务。数据库审计服务（实时记录网络上的数据库活动，对数据库操作进行细粒度审计的合规性管理，对数据库遭受到的风险行为进行实时告警）、数据库防火墙服务（基于主动防御机制，实现数据库的访问行为控制、危险操作阻断）。
（7）提供备份服务。提供备份服务，为上层应用在城市大脑数字底座中部署提供备份服务。
（8）提供迁移服务。政务云平台迁移服务包括业务系统现状调研、系统迁移可行性评估、网络架构规划与设计、容量规划与设计、安全规划与设计、灾备规划与设计、割接方案设计、迁移方案送审、资源申请单编制、资源开通、资源接收、应用迁移、数据迁移、联调测试、系统割接、系统验收、安全评测、安全整改等工作。
表1. IaaS云服务内容总表
以下目录为所需求服务内容的总表，本期购买服务项目所选定的服务内容依据总表。 
	序号
	一级服务
	二级服务
	服务配置
	单位
	单价
(万元)

	1
	基础设施服务
	裸金属服务器
	2路，物理主机（128G内存）
	台/年
	

	2
	
	
	2路，物理主机（256G内存）
	台/年
	

	3
	
	
	2路，物理主机（512G内存）
	台/年
	

	4
	
	网络资源
	电子政务网IP地址服务
	个/年
	

	5
	
	
	互联网公有IP服务
	个/年
	

	6
	
	
	互联网带宽
	10M/年
	

	7
	
	
	
	50M/年
	

	8
	
	
	
	100M/年
	

	9
	
	
	
	200M/年
	

	10
	
	
	
	500M/年
	

	11
	
	
	专线带宽
	20M/年
	

	12
	
	
	
	50M/年
	

	13
	
	
	
	100M/年
	

	14
	
	
	
	200M/年
	

	15
	
	
	应用负载均衡服务
	实例/年
	

	16
	
	
	安全交换区-文件同步
	每IP/年
	

	17
	
	
	安全交换区-数据库同步
	每IP/年
	

	18
	
	计算资源
	2 核、4G 内存、60G 硬盘
	个/年
	

	19
	
	
	4 核、8G 内存、60G 硬盘
	个/年
	

	20
	
	
	8 核、16G 内存、60G 硬盘
	个/年
	

	21
	
	
	16 核、32G 内存、60G 硬盘
	个/年
	

	22
	
	
	32 核、64G 内存、60G 硬盘
	个/年
	

	23
	
	
	vCPU
	核/年
	

	24
	
	
	内存
	G/年
	

	25
	
	块存储服务
	普通 IO 云硬盘（适用于大容量、读写速率中等、事务性处理较少的应用场景）
	100G/年
	

	26
	
	
	高 IO 云硬盘（适用于主流的高性能、高可靠应用场景）
	100G/年
	

	27
	
	
	超高 IO 云硬盘（适用于超高 IO，超大吞吐量的读写密集型应用场景）
	100G/年
	

	28
	
	对象存储服务
	对象存储服务是一个基于对象的海量存储服务，为租户提供海量、安全、高可靠、低成本的数据存储能力
	100G/年
	

	29
	
	文件存储服务
	文件服务为用户提供一个完全托管的共享文件存储，具备高可用性和持久性，为海量数据、高带宽型应用提供有力支持，包括媒体处理、文件共享、内容管理和 Web 服务等
	100G/年
	

	30
	
	本地备份服务
	在本地机房提供云平台主机承载的应用文件、数据库，以及云主机的数据备份和恢复服务，预防系统故障或数据丢失风险
	100G/年
	

	31
	
	同城备份服务
	同城备份服务（基于本地备份服务在同城机房提供可恢复的业务数据副本和跨机房的数据恢复服务，预防系统故障或数据丢失风险）
	100G/年
	

	32
	
	异地备份服务
	异地备份服务（基于本地备份服务在异地灾备机房提供可恢复的业务数据副本，预防灾难事件下的系统故障或数据丢失风险难事件下的系统故障或数据丢失风险）
	100G/年
	

	33
	
	备份咨询服务
	备份咨询服务（提供专家咨询服务，针对系统调研与方案设计、灾备应急演练服务、软件定制开发服务、系统培训与策略优化）
	人/天
	

	34
	
	硬件托管服务
	云数据中心 1U 机柜（一个标准机柜功率为 6000W，1U设备最大功率300W机柜高度为 42U，配备柜顶交换机）
	1U/年
	

	35
	
	
	云数据中心 2U 机柜（一个标准机柜功率为 6000W，2U设备最大功率600W,机柜高度为 42U，配备柜顶交换机）
	2U/年
	

	36
	
	
	云数据中心 1 个机柜（一个标准机柜功率为 6000W，机柜高度为 42U，配备柜顶交换机）
	个/年
	

	37
	软件支撑服务
	软件
	windows server（2012、2016）
	套/年
	

	38
	
	
	国产Linux操作系统服务
	套/年
	

	39
	
	
	开源应用中间件（包含Apache、Tomcat、Jboss等）
	套/年
	

	40
	
	
	国产商业应用中间件
	套/年
	

	41
	
	
	商业中间件
	套/年
	

	42
	
	
	开源数据库
	实例/年
	

	43
	
	
	国产商业数据库
	实例/年
	

	44
	
	
	商业数据库
	实例/年
	

	45
	
	安装服务
	开源中间件安装(包含Apache、Tomcat、Jboss等) 
	套/次
	

	46
	
	
	开源数据库安装(包含Mysql、Postgres等)
	套/次
	

	47
	
	
	商业中间件安装
	套/次
	

	48
	
	
	商业数据库安装
	套/次
	

	49
	
	维护服务
	开源中间件维护（包含Apache、Tomcat、Jboss等）
	套/年
	

	50
	
	
	开源数据库维护（包含Mysql、Postgres等）
	套/年
	

	51
	
	
	商业中间件维护
	实例/次
	

	52
	
	
	商业数据库维护
	实例/次
	

	53
	应用功能服务
	应用功能
	政务安全短信平台
	100万条
	

	54
	
	
	舆情信息服务
	租户
	

	55
	
	
	政务邮箱服务
	用户/年
	

	56
	
	
	文字防护服务
	租户
	

	58
	
	
	政务协同办公服务
	用户/年
	

	59
	
	
	政务数字档案服务
	用户/年
	

	60
	
	
	电子公文传输应用服务
	租户
	

	61
	信息安全技术服务
	基础安全服务
	入侵检测服务
	套/年
	

	62
	
	
	入侵防御服务
	套/年
	

	63
	
	
	VPN接入服务
	M/年
	

	64
	
	
	在线 web 网站监测服务 
	系统/年
	

	65
	
	
	web 防篡改服务 
	系统/年
	

	66
	
	
	增强型 DDoS云防护服务
	系统/年
	

	67
	
	安全评估服务
	渗透测试服务
	1次
	

	68
	
	
	压力测试服务
	1次
	

	69
	
	
	安全漏洞扫描服务
	1次
	

	70
	
	数据安全防护
	数据库审计服务
	系统/年
	

	71
	
	
	数据库防火墙服务 
	系统/年
	

	72
	信息资源技术服务
	支撑平台
	大数据支撑平台服务
	节点/年
	

	73
	
	
	BI软件平台服务
	套/年
	

	74
	
	数据接入
	通过ETL工具实现数据的采集、接入服务
	人天/年
	

	75
	
	数据交换
	通过数据库抽取和推送的方式实现库表交换服务
	人天/年
	

	76
	
	
	通过FTP抽取和推送实现数据文件交换服务
	人天/年
	

	77
	
	
	通过开发接口的方式实现接口交换服务
	人天/年
	

	78
	
	资源目录
	信息资源目录软件平台服务
	套/年
	

	79
	
	
	信息资源目录梳理和编制服务
	人天/年
	

	80
	
	数据治理
	数据标准规范服务
	人天/年
	

	81
	
	
	数据清洗、转换和治理服务
	人天/年
	

	82
	
	数据仓库
	基础数据库开发、建设服务
	人天/年
	

	83
	
	
	专题库开发、建设服务
	人天/年
	

	84
	
	数据服务
	基于多部门、多源数据的融合分析服务
	人天/年
	

	85
	
	
	基于公共基础数据库的数据比对分析服务
	人天/年
	

	86
	
	
	基于公共基础数据库的数据查询服务
	人天/年
	

	87
	
	
	基于公共基础数据库的数据校核服务
	人天/年
	

	88
	
	
	自助分析服务
	人天/年
	

	89
	
	
	数据咨询服务
	人天/年
	

	90
	
	
	数据安全服务
	人天/年
	

	91
	
	数据展示
	大屏开发、展示服务
	人天/年
	

	92
	
	
	报表开发、展示服务
	人天/年
	

	93
	
	
	图表开发、展示服务
	人天/年
	

	94
	
	数据应用
	根据信息化建设需求，提供数据应用建设、开发及交付服务
	人天/年
	

	95
	其他服务
	其他定制化服务
	安全评估咨询服务
	人/天
	

	96
	
	
	数据中心代维服务
	人/天
	

	97
	
	
	其他信息化咨询服务
	人/天
	

	98
	
	
	迁移规划，应用迁移，设备搬迁，入云部署，上线测试，交付使用等
	人/天
	



表2. IaaS本期项目购买云服务内容一览表
以下目录为本期项目所需求的服务内容，后期可按照项目实际情况对服务内容和数量进行调整，总体服务金额不超过中标服务金额。
	序号
	一级服务
	二级服务
	服务配置
	单位
	数量
	单价
(万元)

	1
	基础设施服务
	裸金属服务器
	2路，物理主机（128G内存）
	台/年
	0
	　

	2
	
	
	2路，物理主机（256G内存）
	台/年
	0
	　

	3
	
	
	2路，物理主机（512G内存）
	台/年
	0
	　

	4
	
	网络资源
	电子政务网IP地址服务
	个/年
	0
	　

	5
	
	
	互联网公有IP服务
	个/年
	0
	　

	6
	
	
	互联网带宽·
	10M/年
	0
	　

	7
	
	
	
	50M/年
	0
	　

	8
	
	
	
	100M/年
	0
	　

	9
	
	
	
	200M/年
	0
	　

	10
	
	
	
	500M/年
	0
	　

	11
	
	
	专线带宽
	20M/年
	0
	　

	12
	
	
	
	50M/年
	0
	　

	13
	
	
	
	100M/年
	0
	　

	14
	
	
	
	200M/年
	0
	　

	15
	
	
	应用负载均衡服务
	实例/年
	0
	　

	16
	
	
	安全交换区-文件同步
	每IP/年
	0
	　

	17
	
	
	安全交换区-数据库同步
	每IP/年
	0
	　

	18
	
	计算资源
	2 核、4G 内存、60G 硬盘
	个/年
	0
	　

	19
	
	
	4 核、8G 内存、60G 硬盘
	个/年
	0
	　

	20
	
	
	8 核、16G 内存、60G 硬盘
	个/年
	0
	　

	21
	
	
	16 核、32G 内存、60G 硬盘
	个/年
	0
	　

	22
	
	
	32 核、64G 内存、60G 硬盘
	个/年
	0
	　

	23
	
	
	vCPU
	核/年
	4032
	　

	24
	
	
	内存
	G/年
	13824
	　

	25
	
	块存储服务
	普通 IO 云硬盘（适用于大容量、读写速率中等、事务性处理较少的应用场景）
	100G/年
	0
	　

	26
	
	
	高 IO 云硬盘（适用于主流的高性能、高可靠应用场景）
	100G/年
	0
	　

	27
	
	
	超高 IO 云硬盘（适用于超高 IO，超大吞吐量的读写密集型应用场景）
	100G/年
	0
	　

	28
	
	对象存储服务
	对象存储服务是一个基于对象的海量存储服务，为租户提供海量、安全、高可靠、低成本的数据存储能力
	100G/年
	0
	　

	29
	
	文件存储服务
	文件服务为用户提供一个完全托管的共享文件存储，具备高可用性和持久性，为海量数据、高带宽型应用提供有力支持，包括媒体处理、文件共享、内容管理和 Web 服务等
	100G/年
	2427
	　

	30
	
	本地备份服务
	在本地机房提供云平台主机承载的应用文件、数据库，以及云主机的数据备份和恢复服务，预防系统故障或数据丢失风险
	100G/年
	1000
	　

	31
	
	同城备份服务
	同城备份服务（基于本地备份服务在同城机房提供可恢复的业务数据副本和跨机房的数据恢复服务，预防系统故障或数据丢失风险）
	100G/年
	0
	　

	32
	
	异地备份服务
	异地备份服务（基于本地备份服务在异地灾备机房提供可恢复的业务数据副本，预防灾难事件下的系统故障或数据丢失风险难事件下的系统故障或数据丢失风险）
	100G/年
	0
	　

	33
	
	备份咨询服务
	备份咨询服务（提供专家咨询服务，针对系统调研与方案设计、灾备应急演练服务、软件定制开发服务、系统培训与策略优化）
	人/天
	0
	　

	34
	
	硬件托管服务
	云数据中心 1U 机柜（一个标准机柜功率为 6000W，机柜高度为 42U，配备柜顶交换机）
	1U/年
	0
	　

	35
	
	
	云数据中心 2U 机柜（一个标准机柜功率为 6000W，机柜高度为 42U，配备柜顶交换机）
	2U/年
	0
	　

	36
	
	
	云数据中心 1 个机柜（一个标准机柜功率为 6000W，机柜高度为 42U，配备柜顶交换机）
	个/年
	0
	　

	37
	软件支撑服务
	软件
	windows server（2012、2016）
	套/年
	0
	　

	38
	
	
	国产Linux操作系统服务
	套/年
	0
	　

	39
	
	
	开源应用中间件（包含Apache、Tomcat、Jboss等）
	套/年
	0
	　

	40
	
	
	国产商业应用中间件
	套/年
	0
	　

	41
	
	
	商业中间件
	套/年
	0
	　

	42
	
	
	开源数据库
	实例/年
	0
	　

	43
	
	
	国产商业数据库
	实例/年
	0
	　

	44
	
	
	商业数据库
	实例/年
	0
	　

	45
	
	安装服务
	开源中间件安装(包含Apache、Tomcat、Jboss等) 
	套/次
	15
	　

	46
	
	
	开源数据库安装(包含Mysql、Postgres等)
	套/次
	15
	　

	47
	
	
	商业中间件安装
	套/次
	15
	　

	48
	
	
	商业数据库安装
	套/次
	15
	　

	49
	
	维护服务
	开源中间件维护（包含Apache、Tomcat、Jboss等）
	套/年
	15
	　

	50
	
	
	开源数据库维护（包含Mysql、Postgres等）
	套/年
	15
	　

	51
	
	
	商业中间件维护
	实例/次
	15
	　

	52
	
	
	商业数据库维护
	实例/次
	15
	　

	53
	应用功能服务
	应用功能
	政务安全短信平台
	100万条
	0
	　

	54
	
	
	舆情信息服务
	租户
	0
	　

	55
	
	
	政务邮箱服务
	用户/年
	0
	　

	56
	
	
	文字防护服务
	租户
	0
	　

	58
	
	
	政务协同办公服务
	用户/年
	0
	　

	59
	
	
	政务数字档案服务
	用户/年
	0
	　

	60
	
	
	电子公文传输应用服务
	租户
	0
	　

	61
	信息安全技术服务
	基础安全服务
	入侵检测服务
	套/年
	15
	　

	62
	
	
	入侵防御服务
	套/年
	15
	　

	63
	
	
	VPN接入服务
	M/年
	0
	　

	64
	
	
	在线 web 网站监测服务 
	系统/年
	0
	　

	65
	
	
	web 防篡改服务 
	系统/年
	15
	　

	66
	
	
	增强型云 DDoS 防护服务
	系统/年
	15
	　

	67
	
	安全评估服务
	渗透测试服务
	1次
	15
	　

	68
	
	
	压力测试服务
	1次
	0
	　

	69
	
	
	安全漏洞扫描服务
	1次
	15
	　

	70
	
	数据安全防护
	数据库审计服务
	系统/年
	15
	　

	71
	
	
	数据库防火墙服务 
	系统/年
	15
	　

	72
	信息资源技术服务
	支撑平台
	大数据支撑平台服务
	节点/年
	0
	　

	73
	
	
	BI软件平台服务
	套/年
	0
	　

	74
	
	数据接入
	通过ETL工具实现数据的采集、接入服务
	人天/年
	0
	　

	75
	
	数据交换
	通过数据库抽取和推送的方式实现库表交换服务
	人天/年
	0
	　

	76
	
	
	通过FTP抽取和推送实现数据文件交换服务
	人天/年
	0
	　

	77
	
	
	通过开发接口的方式实现接口交换服务
	人天/年
	0
	　

	78
	
	资源目录
	信息资源目录软件平台服务
	套/年
	0
	　

	79
	
	
	信息资源目录梳理和编制服务
	人天/年
	0
	　

	80
	
	数据治理
	数据标准规范服务
	人天/年
	0
	　

	81
	
	
	数据清洗、转换和治理服务
	人天/年
	0
	　

	82
	
	数据仓库
	基础数据库开发、建设服务
	人天/年
	0
	　

	83
	
	
	专题库开发、建设服务
	人天/年
	0
	　

	84
	
	数据服务
	基于多部门、多源数据的融合分析服务
	人天/年
	0
	　

	85
	
	
	基于公共基础数据库的数据比对分析服务
	人天/年
	0
	　

	86
	
	
	基于公共基础数据库的数据查询服务
	人天/年
	0
	　

	87
	
	
	基于公共基础数据库的数据校核服务
	人天/年
	0
	　

	88
	
	
	自助分析服务
	人天/年
	0
	　

	89
	
	
	数据咨询服务
	人天/年
	0
	　

	90
	
	
	数据安全服务
	人天/年
	0
	　

	91
	
	数据展示
	大屏开发、展示服务
	人天/年
	0
	　

	92
	
	
	报表开发、展示服务
	人天/年
	0
	　

	93
	
	
	图表开发、展示服务
	人天/年
	0
	　

	94
	
	数据应用
	根据信息化建设需求，提供数据应用建设、开发及交付服务
	人天/年
	0
	　

	95
	其他服务
	其他定制化服务
	安全评估咨询服务
	人/天
	0
	　

	96
	
	
	数据中心代维服务
	人/天
	0
	　

	97
	
	
	其他信息化咨询服务
	人/天
	0
	　

	98
	
	
	迁移规划，应用迁移，设备搬迁，入云部署，上线测试，交付使用等
	人/天
	0
	　





[bookmark: _Toc960506437][bookmark: _Toc518407392][bookmark: _Toc35816232][bookmark: _Toc43997733][bookmark: _Toc18056806][bookmark: _Toc76482679]5.1.2云平台服务SLA标准
（一）基础设施服务
1.计算资源服务
	功能配置
	性能指标
	服务质量标准

	虚拟主机服务（2核4G内存60G系统硬盘）
	提供简单高效、处理能力可弹性伸缩的计算服务，提供多种CPU，内存搭配的虚拟主机服务。具备以下功能：：
1、安全：具备防DDoS及防火墙基础保护，租户隔离。提供密码反暴力破解等能力。
2、稳定：服务可靠性不低于99.9%，具备自动宕机迁移、系统备份和回滚及性能报警功能。
3、弹性：30分钟内可启动或释放百台云服务器，分钟级停机升级CPU及内存，在线不停机升级带宽。
	主机计算资源利用率分配的CPU、内存资源大于物理资源总量的80% 
计算型服务器的虚拟化率应达到80%
　
　

	虚拟主机服务（4核8G内存60G系统硬盘）
	
	

	虚拟主机服务（8核16G内存60G系统硬盘）
	
	

	虚拟主机服务（16核32G内存60G系统硬盘）
	
	




2.网络资源服务
	功能配置
	性能指标
	服务质量标准

	电子政务网IP地址服务
	根据上云应用网络接入需求，对外提供两种类型的IP地址：电子政务外网IP与互联网IP服务，为接入兵团电子政务外网的应用系统提供电子政务外网IP；与各大电信运营商的骨干网对接，为互联网类应用提供充足的IP地址。
	网络系统的可用性>99%

	
	
	提供网络资源时间<4天

	
	
	提供VPN时间<1天

	互联网公有IP服务
	
	核心交换机实际可用吞吐量>100Gbps

	
	
	抗DDoS吞吐量上限≥10Gbps

	
	
	全网VPN流量统计大于10M

	互联网带宽
	提供互联网万兆接入能力。提供多档次带宽供选择，运营商覆盖电信、联通、移动。出口提供链路负载均衡服务，能够在多条不同链路中动态分配和负载均衡，实现动态智能寻路。
	互联网统一接入

	专线接入服务
	为方便有专网需求应用上云接入，提供几类专有链路接入方式，包括20-200M专线接入及裸纤接入服务。需具有以下功能：
	整体网络平均最大端到端延迟时间<300ms，网络平均最大端到端抖动<200ms，网络平均最大端到端丢包率<1‰，网络平均最大端到端收敛时间<200ms。
内部网络平均最大端到端延迟时间<100ms，网络平均最大端到端抖动<50ms，网络平均最大端到端丢包率<0.5‰，网络平均最大端到端收敛时间<50ms。

	
	1、安全隔离：使用隧道技术达到与传统VLAN相同效果，广播域隔离在实例网卡级别；
	

	
	2、访问控制：灵活的访问控制规则，满足用户安全隔离规范；
	

	
	3、软件定义网络：按需进行专网内部配置，管理操作即时生效；
	

	
	4、网络连接方式安全可靠：支持VPN通道加密。
	

	应用负载均衡服务
	对多台云服务器进行流量分发的负载均衡服务。可以通过流量分发扩展应用系统对外的服务能力，通过消除单点故障提升应用系统的可用性。通过虚拟机+负载均衡组合方案，保障应用高可用。1、高可用：冗余设计、无单点风险，可用性高达99.99%。根据应用负载进行弹性扩容。确保流量波动情况下不中断对外服务。2、低成本：与传统自采负载均衡硬件模式相比成本下降60%。
	　



3.存储资源服务
	
	
	

	功能配置
	性能指标
	服务质量标准

	普通IO云硬盘100G
	对外提供海量、安全和高可靠的云存储服务。容量和处理能力的弹性扩展，按实际容量付费，可提供面向应用的普通存储和面向数据库的高端存储，达到以下要求：
1、稳定：数据可靠性达到99.99%，系统规模自动扩展，不影响对外服务，数据三重副本备份，保证数据不丢失；
2、安全：多层次安全防护，多用户隔离机制，提供访问日志有助于追查非法访问读写；
3、大规模、高性能：存储容量无限扩展，请求处理能力弹性增加，多线网络确保全国各地访问流畅。
	提供存储资源的完成时间<1天
存储资源池重构时间<1天
数据导入/导出时长<1天
　

	高IO云硬盘100G
	
	

	超高IO云硬盘100G
	
	

	对象存储服务
	
	

	文件存储服务
	
	

	备份服务
	可利用备份软件，定时自动化备份及还原。支撑对数据库和文件进行备份；支持多操作系统备份；支持对磁盘进行快照，以方便的管理、运维各种应用。
	存储资源的可用性大于99.9%
应能够动态扩展存储资源，支持对集群进行动态扩展
存储系统具有掉电保护、Cache回写、一致性校验等持久保护措施

	备份咨询服务
　
	
	


（二）软件支撑服务
1.软件支撑服务
	功能配置
	性能指标
	服务质量标准

	国产Linux操作系统服务
	Linux系统（如Redhat、CentOS等），中标麒麟和红旗等操作系统
	服务器端操作系统不可用时间平均小于52分钟/年

	
	
	数据库系统不可用时间平均小于52分钟/年

	云平台

	裸服务器管理，提供操作系统部署及监控等功能。
"提供多个云平台资源的统一管理，支持OpenStack、VMware服务器、公有云等资源管理。
按所管理的云平台内计算节点和服务器的物理CPU授权。"提供云平台及三方平台的统一认证平台，提供统一的登录门户服务。
支持VDC管理、租户管理、流程管理、VPC、计量计费运营服务功能。提供统一的资源编排和服务发布功能，基于云资源平台为客户提供云服务。
	应用软件不可用时间为平均小于52分钟/年

	裸机管理平台

	
	 中间件不可用时间为平均小于52分钟/年

	多云资源管理平台

	
	应用软件不可用时间为平均小于52分钟/年

	统一认证平台

	
	中间件不可用时间为平均小于52分钟/年

	云运营管理平台
	
	应用软件不可用时间为平均小于52分钟/年

	云服务管理平台
	
	中间件不可用时间为平均小于52分钟/年



2.安装服务
	功能配置
	性能指标
	服务质量标准

	开源中间件安装(包含Apache、Tomcat、Jboss等)
	在计算资源交付的同时为客户完成中间件及数据库环境的搭建，并按照实际应用要求完成环境配置的调优。
	服务响应时间：≤10min

	
	
	开源软件安装交付时间 < 6小时

	
	
	商业软件安装交付时间 < 6小时

	开源数据库安装(包含Mysql、Postgres等)
	
	单数据库实例内存可达24G，并发连接数可达2000。

	商业中间件安装
	
	自动多重备份数据库，支持按日、周、月进行自动备份，支持从备份文件创建临时实例，支持从备份文件恢复到实例，可下载备份文件

	商业数据库安装
	
	随着用户数和访问量的变化，可以弹性的调整数据库的规格，包含内存、连接数、IOPS、存储容量等，调整时服务不间断。



3.维护服务
	功能配置
	性能指标
	服务质量标准

	开源中间件维护（包含Apache、Tomcat、Jboss等）
	为了更好的支撑和满足各类用户的不同运维要求，结合自身专家运维团队能力，提供数据库与中间件的应用软件维护服务。提供应用软件维护服务的数据库和中间件的类型覆盖主流产品类型，提供包括日常巡检等例行监控维护，以及突发问题的及时处理，定期输出运维报告。
	服务响应时间：≤10min
维护报告交付及时率 > 99%
故障定位时间：≤1h

	开源数据库维护（包含Mysql、Postgres等）
	
	

	商业中间件维护
	
	

	商业数据库维护
	
	



（三）信息安全服务
所有服务子类均按以下标准提供服务：网络及安全设备的安全率国产自主可控软件比例不低于60%；安全事件响应时间小于30分钟；安全事件上报及时率大于99%；安全报告及时提供率大于90%；对已知中高风险CNVD漏洞的扫描检出率达90%以上；在有效的防篡改策略下，篡改防护率可达99%；网站安全监测准确率≥99%；安全事件解决率>98%。
1.网络安全防护服务
	功能配置
	性能指标

	入侵检测服务
	提供敏感数据外发检测、客户端攻击检测、服务器非法外联检测、僵尸网络检测等多项功能。为用户提供深度攻击防御和内网安全保护的价值体现。

	入侵防御服务
	提供高级威胁防御、流式扫描病毒技术、敏感数据保护、客户端防护、僵尸网络防护等功能。


2.安全管理服务
	功能配置
	性能指标

	行为安全审计服务
	提供针对系统的多种运维行为查询和异常操作分析的安全审计服务。

	安全隐患分析服务
	根据需求提供应用层面存在的各类安全隐患问题进行扫描、筛查及分析服务，并输出优化建议报告。

	数据库审计服务
	提供针对用户对数据库的访问行为进行记录、分析和汇报服务。用于用户事后生成合规报告，事故追根溯源。

	安全漏洞扫描服务
	利用自动化工具，协助厅局不定期对主机、中间件、数据库及应用进行漏洞扫描检查，并通知开发方进行整改，提供复扫报告。


3.应用监测服务
	功能配置
	性能指标

	网站页面可用性监控(按照固定频率监控用户5个指定页面的可用性，支持短信及邮件告警)
	提供成熟的基于WEB界面的分布式系统监控以及网络监控功能的企业化解决方案，能够支持常见应用类型的自动监控，提供状态分布式监视、数据收集、展示及告警推送等服务。

	网站页面访问性能监控(按照固定频率监控用户5个指定页面的访问性能，支持短信及邮件告警)
	

	网站错误连接扫描（每月一次对用户全站进行错误链接扫描。包括不可访问链接、无效链接、暗链等，提供月报）
	


4.应用安全防护服务
	功能配置
	性能指标

	在线防护WAF
	在网站前端架设在线WAF防护系统，保证用户网站对已知安全隐患进行防护，实时升级漏洞补丁，可起到前端防护作用。每月一份防护记录，年终总结报告

	安全综合服务包含：（包含资源防盗链、云防火墙、SSL加密、定制防火墙规则）
	提供基础防火墙服务，包含过滤、透明转发、阻挡外部攻击、记录攻击等服务功能。

	网站安全管理服务包含：（包含攻击事件取证、防黑报表、DDoS攻击防护报表）
	提供网络层和应用层的DDoS攻击防护，并提供攻击拦截实时告警，有效提升用户带宽利用率，保障业务稳定可靠。

	渗透测试服务
	按用户需求，提供渗透测试服务。提供渗透测试报告，在报告中描述渗透测试结果、重点安全隐患、整改措施建议等内容。

	网页防篡改服务
	提供网页防篡改服务。通过防篡改软件对用户页面进行实时防护，做到静态页面的实时同步，减少用户页面被恶意篡改的可能性。


[bookmark: _Toc43997734][bookmark: _Toc76482680]5.1.3云平台智能化运维标准服务
云平台运维平台要求搭建一套智能化运维及数据化运营平台，要求提供云资源管理服务，包括跨多层网络的多级节点的管控服务、基于业务系统的统一监控服务、自动更新的CMDB配置管理服务、自动化的业务系统综合巡检服务、自动化的漏洞及补丁更新服务、自动化的系统安全扫描及加固服务、自动化标准运维任务原子编排服务、ITSM运维工单流程管理服务。
[bookmark: _Toc1717532476][bookmark: _Toc35816235][bookmark: _Toc76482681][bookmark: _Toc18056808][bookmark: _Toc43997735]
5.1.4灾备服务
[bookmark: _Toc76482682][bookmark: _Toc43997883]基于统一数据标准体系，面向服务化提供多租户灾备运维服务及运营管理，集中管控容灾备份系统资源和策略，为云平台提供统一灾备部署、备份恢复，实现业务数据的一致性、完整性和可恢复性目标。要求提供灾备公共服务能力、统一数据标准体系和国密安全自主可控设计。

5.1.5业务系统迁移服务
[bookmark: _Toc38828439]5.1.5.1迁移总体要求
经调研，我师市初步具备条件拟迁移上云的政务信息化系统数量为80个。政务信息系统迁移上云总体要求是提供符合图木舒克市实际的迁移思路，包括主要申请云资源，业务部署、数据迁移，对业务系统进行测试、切换用户的入口访问方式完成业务系统迁移上云等方面。
云服务商承诺对师市党委网信办原业务系统物理设备进行免费的物理搬迁。
	序号
	指标项
	指标要求

	1. 
	技能要求
	迁移服务团队必须熟悉常见的操作系统、中间件、数据库、网络、安全、存储和虚拟化等技术，熟悉相关的集群、冗余架构的部署及维护。

	2. 
	工具要求
	熟练掌握市场常用主流的信息系统迁移工具及方式方法，以适应不同的政务信息系统应用、数据库等的迁移需求，并提供相关技术方法或工具软件的使用参考样例。

	3. 
	实施方案要求
	需要提供完整的迁移方案，包括迁移背景、系统现状、迁移准备、迁移步骤、割接验证、应急预案等；方案中需明确业务割接的详细步骤，描述每个步骤的操作内容和验证方法，确保割接工作顺利完成。

	4. 
	分工要求
	需要提供迁移中各相关方的职责分工矩阵，明确迁移技术工作分工界面，避免出现问题时，因职责不清导致互相推诿的情况。



5.1.5.2系统上云安全责任要求
政务信息系统迁移上云后，云服务商要求按如下关系图承担相关安全责任。
[image: 安全责任]
数据安全：指各单位政务信息系统上云后业务数据自身的安全管理，包括收集与识别、分类与分级、权限与加密等方面；
终端安全：业务相关的操作终端或移动终端的安全管理，包括终端的硬件、系统、应用、权限、以及数据处理相关的安全控制；
访问控制管理：对资源和数据的访问权限管理，包括用户管理、权限管理、身份验证等；
应用安全：指部署上云应用系统的安全管理，包括应用的设计、开发、发布、配置和使用等方面；
主机和网络安全：指部署上云的主机和网络安全管理，其中主机层面包括云计算、云存储、云数据库等云产品的底层管理（如虚拟化控制层、数据库管理系统、磁盘阵列网络等）和使用管理（如虚拟主机、镜像、CDN、文件系统等）；网络层面包括虚拟网络、负载均衡、安全网关、专线链路等方面；
物理和基础架构安全：指政务云的数据中心管理、物理设施管理、以及物理服务器和网络设备管理等。
[bookmark: _Toc25636][bookmark: _Toc38828440]
5.1.5.3迁移实施流程
要求提供科学合理的迁移实施流程。
[bookmark: _Toc6222][bookmark: _Toc38828456]
5.1.5.4迁移上云验收标准制定
迁移上云验收工作，需制定科学合理的验收标准，验收标准包含但不限于以下内容：
1. 系统验收需在割接上线后稳定运行15天以上，无重大故障；
2. 提供完整的迁移过程文档；
3. 提供系统割接后系统运行监控报告，报告中需提供资源、数据库使用效率数据。

[bookmark: _Toc76482697]6管理要求
投标人应为本项目组建专业的技术服务团队，技术服务团队的人员构成应涵盖本项目涉及的各个技术领域，具备本项目服务相关的经验和专业技能。第一年派驻12人，最终团队满配20人。
具体人员要求如下:
1. 项目经理具有5年以上的政府类IT项目管理或IT系统开发经验。
2. 网络工程师需本科或以上学历，具备相关网络工程师认证资质，具有良好的网络运维经验。
3. 数据工程师需本科或以上学历，具备相关数据库工程师认证资质，具有良好的数据运维经验。
4. 安全工程师需本科或以上学历，具备相关安全领域认证资质，具有网络良好的安全工作经验。
5. 系统测试工程师需本科或以上学历，从事软件测试工作至少3年，具有良好的系统测试经验。
[bookmark: _Toc76482698]7.验收要求
中标服务提供商响应采购人阶段性验收需求，承诺遵循采购人制定的验收核定办法。
[bookmark: _Toc76482699]
7.1云服务验收要求
云服务周期结束时，中标服务提供商编制服务完成报告，报采购人确认后，向采购人发起验收申请，采购人在收到验收申请后30个工作日内开展完成验收，并出具最终验收报告。
[bookmark: _Toc76482700]
7.1.1云资源服务验收要求
服务期间，中标服务提供商应按照合同、采购文件的要求和响应文件服务承诺提供稳定、可靠、安全、优质的服务，定期进行服务运行总结。主要验收材料应包括但不限于以下文档：
1. 政务云运营月报；
2. 服务总结报告；
3. 政务云结算账单；
4. 服务验收申请表；
[bookmark: _Toc76482701]
7.1.2云迁移服务验收要求
按项目要求完成信息系统的迁移割接工作，割接上线后15天重保期内，无重大故障，各项服务符合项目要求，可申请用户单位对迁移系统进行交付确认。根据采购人需求输出详细的云迁移验收材料。主要验收材料应包括但不限于以下文档：
1. 信息系统迁移实施方案；
2. 信息系统迁移难度定级表；
3. 信息系统上线报告；
4. 信息系统重保期系统运行报告；
5. 信息系统迁移交付确认表；
6. 服务验收申请表；
7. 云迁移服务结算账单。
[bookmark: _Toc76482702]7.2云平台安全设施及运营服务验收要求
本项目的验收应符合采购人相关验收管理办法的要求，按照采购人项目验收管理工作指引等有关规定执行。项目验收的具体组织工作由采购人承担，服务提供商提交交付物包括但不限于：
1. 项目实施方案；
2. 项目服务计划；
3. 项目进度报告；
4. 服务验收申请表；
5. 服务总结报告；
6. 用户意见书。

7.3 培训
针对本项目所使用的云计算、大数据、工业互联网、人工智能、 区块链等专业技术，投标人应每年提供3批次，每批次3-5人，前往内地专业技术机构或公司的学习培训服务。
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第四部分   评审方法
[bookmark: EBb28a6449d2394405ae581c05a80bd7bd]
	序号
	评分因素
	评分标准

	1
	资格检查
	一、具有独立承担民事责任的能力
1.投标人法人营业执照（副本）或事业单位法人证书（副本）或个体工商户营业执照或有效的自然人身份证明、组织机构代码证扫描件（投标人按“三证合一”登记制度办理营业执照的,组织机构代码证和税务登记证（副本）以投标人所提供的营业执照（副本）扫描件为准。）；
2.法定代表人身份证明及法定代表人授权书
投标人法定代表人身份证明和法定代表人授权代表委托书扫描件。

	
	
	二、具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度
投标人须提供会计师事务所出具的上年度（2020年度或2021年度）财务审计报告或提供本企业开户银行在投标截止时间前六个月内出具的有效的资信证明文件；

	
	
	三、具有履行合同所必需的设备和专业技术能力
投标人须提供相关资料或书面声明（格式自拟）；

	
	
	四、有依法缴纳税收和社会保障金的良好记录
1.投标人依法缴纳税收的证明材料复印件加盖公章（提供投标截止日期之前6个月内任何一期的纳税记录或证明文件,如依法免税或不需要缴纳税收的,提供相应证明材料）；
2.投标人依法缴纳社会保障资金的证明材料复印件加盖公章（提供投标截止日期之前6个月内任何一期的缴费记录或证明文件,如依法不需要缴纳社会保障资金的,提供相应证明材料）。

	
	
	5、 参加政府采购活动前三年内,在经营活动中没有重大违法记录
1. 投标人参加政府采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录的书面声明（格式自拟）；
2.投标人必须为前三年内（2019 年1 月 1 日至投标截止时间(开标时间)）未被列入“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）、中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）信用记录失信被执行人、税收违法黑名单、政府采购严重违法失信行为记录名单的；（查询的时间以采购人或采购代理机构开标当日查询记录为准）。 

	
	
	6、 具备法律、行政法规规定的其他条件的证明材料
投标保证金:通过基本账户转出的投标保证金汇款凭证（备注项目名称或项目编号）和投标人基本账户开户许可证或基本存款账户信息。如提供采用银行保函缴纳的，应出具保函的银行级别（应为国有商业银行或股份制商业银行的支行及其以上的银行）及保函的有效期。

	2
	符合性检查
	[bookmark: _Toc4126][bookmark: _Toc21713]一、电子投标文件签署
电子投标文件上公司签章、法定代表人或其授权代表人的签章或签字是否符合招标文件要求；

	
	
	二、报价唯一性投标报价
具有唯一性,报价未超过招标文件中规定的预算金额或者最高限价；

	
	
	三、投标有效期
自提交投标文件截止之日起90日历日内；

	
	
	四、其它
1、投标文件是否含有采购人不能接受的附加条件；
2、是否违反国家法律、法规和采购文件规定的其他无效情形。
3、未与其他投标人串通投标,或者与招标人串通投标。



以上检查内容必须全部符合检查标准，否则为无效标。


















[bookmark: EBcca7ec5f7e3a4f82ac66d40226497d3e] 
[bookmark: EB52f6984251c942469dcd80a82d573493][bookmark: _Toc15131]
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[bookmark: _Toc6623]第五部分  政府采购合同








采购编号：

项目名称：






注：本协议书仅为参考文本，签订双方可根据项目的具体要求进行修订。

合同主要条款

具体合同条款以最终签订为准
1.定义
本合同中和附件中所用的下列术语应解释为：
1.1“买方”系指买服务的单位。
1.2“卖方”系指提供合同服务和服务的经济实体。
1.3“合同”系指买方、卖方双方签署的、合同格式中载明的供需双方所达成的协议，包括所有附件、附表和组成合同的所有文件。
1.4“合同价格”系指根据合同规定，在卖方全面正确的履行合同义务时买方应支付给卖方的货币额。
1.5“服务”系指根据合同所含招标文件中技术规范要求的服务内容及其它类似的义务。
2.合同标的(详见技术规格及要求)
3.供货范围
3.1合同的采购范围详见第三章相关条款。
4.合同价格
4.1合同价格即合同总价（）万元（大写:万元）。
本合同采用的合同价格方式为固定合同总价，包括服务及与合同有关的所有费用。
4.1.1合同价格为（）万元。
4.1.2合同其他费为（）万元。
4.2合同价格在合同执行期内不得变动。
4.2.1如因在合同履行过程中有变更，存在减少有关服务情况，经甲乙双方现场确认，报财务局审批后，按乙方中标时的固定单价对总价进行调减，并按有关规定签订补充合同。
4.2.2如因在合同履行过程中，需追加与本合同标的相同的服务的，在不改变合同条款的前提下，经甲乙双方现场确认，按乙方中标时的固定单价对总价进行调增，并按有关规定签订补充合同，但应注意追加增加的服务总价不得超过本合同金额的10%。如追加的服务总价超过本合同金额的10%，由甲方报财务局采购管理处按有关规定处理。
5.服务期限：。
6.结算方式：
6.1本合同使用的货币种类为人民币。
6.2费用的支付：合同签订后支付合同价款的，剩余按照工作要求和时限完成审计工作，经确认无误后支付剩余。
7.服务期限
7.1本合同服务内容为满足招标文件的要求。
8.违约罚款
8.1如果卖方没有按照规定的时间完成服务，或没有达到投标文件中任一条款的承诺都是卖方违约。应向买方支付的的违约金。如果达到最高限额，买方将考虑终止合同。
9.不可抗力
9.1如果双方任何一方由于战争、严重的火灾、水灾、台风和地震以及其他双方同意属于不可抗力的事故，致使合同的履行受到影响时，履行合同的期限应予以延长，延长的期限应相当于事故所影响的时间。
9.2受事故影响的一方应在不可抗力发生后尽快以传真通知另一方，并在事故发生后天内，将有关部门出具的证明文件用特快专递寄给另一方，如果不可抗力影响时间延续天以上时，双方应通过友好协商在合理的时间内达成进一步履行合同的协议。
10.税费
10.1本合同价格为含税价。卖方提供的服务等所有税费已全部包含在合同价格内，由卖方承担。
11.合同争议的解决
11.1在执行本合同中所发生的或与本合同有关一切争端，买卖双方通过友好协商解决，如协商不能解决，双方应将争端提交人民法院诉讼解决。
11.2法院判决对双方均有约束力。
11.3由上述过程发生的费用除法院判决另有规定外，应有败诉方负担。
11.4在法院审理期间，除正在进行法院审理的部分外，本合同其他部分应继续执行。
12.违约终止合同
12.1在买方对因卖方违约而采取的任何补救不受损害的情况下，买方可向卖方发出终止部分或全部合同的书面通知书。
A.如果卖方未能按合同规定的期限或买方同意延长的限期内提供部分或者全部服务。
B.如果卖方未能履行合同规定的其他任何义务。
在上述任一情况下，卖方在收到买方发出的违约通知后天内，或经买方书面认可延长的时间内未能矫正其过失。
12.2在买方根据12.1条规定，终止了全部或部分合同，买方可以依其认为适当的条件和方法购买类似未交的服务，卖方应对购买类似服务所超出的费用部分负责。但是，卖方应继续执行合同中未终止部分。
13.转让和分包
13.1除买方事先书面同意外，卖方不得部分转让或全部转让其应履行的合同义务。
13.2如投标文件中没有明确分包合同，卖方应书面通知买方本合同中卖方所转授出的全部分包合同，但原投标文件或后来发出的通知均不能解除卖方履行本合同的义务。
13.3卖方对部分或全部转让其应履行的义务而确定的分包合同负全部责任，买方不承担任何责任和义务。
14.适用法律
本合同按中华人民共和国的法律进行解释。
合同生效及其他：
14.1合同在买方、卖方双方签字后即开始生效。
14.2本合同一式四份，以中文书写。买、卖双方各执两份。
14.3招标文件、投标单位的投标文件、评标答疑记录及中标通知书都是本合同不可分割的一部分。
14.4如需修改或补充合同内容,经协商，买卖双方应签署书面修改或补充协议，该协议将作为本合同不可分割的一部分。

[bookmark: _Toc25449][bookmark: _Toc1894][bookmark: _Toc23214][bookmark: _Toc25383]甲    方：                            乙    方：
单位名称(公章)：                      单位名称(公章)：

法定代表人或授权代理人：（签字）       法定代表人或授权代理人：（签字）

电    话：                            电    话：
签订日期：                            签订日期：
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第六部分   投标响应文件格式
[bookmark: _Toc518923107][bookmark: _Toc98265618]
[bookmark: _Toc26661][bookmark: _Toc21453]一、 资格证明文件

1.具有独立承担民事责任的能力
2.法定代表人身份证明及法定代表人授权书
3.具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度的证明文件
4.具有履行合同所必需的设备和专业技术能力
5.有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录
6.参加政府采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录的书面声明
7.投标人须知资料表要求的其他资格证明文件



1.具有独立承担民事责任的能力
（1）.投标人法人营业执照（副本）或事业单位法人证书（副本）或个体工商户营业执照或有效的自然人身份证明、组织机构代码证扫描件（投标人按“三证合一”登记制度办理营业执照的,组织机构代码证和税务登记证（副本）以投标人所提供的营业执照（副本）扫描件为准。）；

































(2)法定代表人身份证明及法定代表人授权书
（1）法定代表人资格证明文件
（代理机构名称）:
兹有          同志为             公司法定代表人,代表我公司办理一切社会公务事宜,具有法律效力。 
附法定代表人基本情况: 
姓名:          性别:     年龄:     职务:         
身份证号码:                     
通讯地址:                       
电话号码:                   邮政编码:               
 
	

法定代表人《居民身份证》正反面扫描件



 	投标人名称（签章）:           

法定代表人（签字或签章） :           

日期:           年           月           日
 





法定代表人授权书
（代理机构名称）:
兹授权           同志为我公司参加贵单位组织的编号为（项目编号）的（项 目 名 称）采购活动的投标代表人,全权代表我公司处理在该项目采购活动中的一切事宜。代理期限从      年    月    日起至      年    月    日止。 

投标人（签章）:               
法定代表人（签字或签章）:       
签发日期:       年     月     日

附:
代理人工作单位:                          
职务:                        性别:      
身份证号码:                              

	粘贴被授权人身份证正反面（扫描件）










3.具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度
投标人须提供会计师事务所出具的上年度（2020年度或2021年度）财务审计报告或提供本企业开户银行在投标截止时间前六个月内出具的有效的资信证明文件；


4.具有履行合同所必需的设备和专业技术能力
投标人须提供相关资料或书面声明（格式自拟）；




5.有依法缴纳税收和社会保障金的良好记录
（1）投标人依法缴纳税收的证明材料复印件加盖公章（提供投标截止日期之前6个月内任何一期的纳税记录或证明文件,如依法免税或不需要缴纳税收的,提供相应证明材料）；










（2）投标人依法缴纳社会保障资金的证明材料复印件加盖公章（提供投标截止日期之前6个月内任何一期的缴费记录或证明文件,如依法不需要缴纳社会保障资金的,提供相应证明材料）。





6.参加政府采购活动前三年内,在经营活动中没有重大违法记录

（1）投标人参加政府采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录的书面声明（格式自拟）；




（2）投标人必须为前三年内（2019 年1 月 1 日至投标截止时间(开标时间)）未被列入“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）、中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）信用记录失信被执行人、税收违法黑名单、政府采购严重违法失信行为记录名单的；（查询的时间以采购人或采购代理机构开标当日查询记录为准）。 


7.具备法律、行政法规规定的其他条件的证明材料

保证金:通过基本账户转出的投标保证金汇款凭证（备注项目名称或项目编号）和投标人基本账户开户许可证或基本存款账户信息。如提供采用银行保函缴纳的，应出具保函的银行级别（应为国有商业银行或股份制商业银行的支行及其以上的银行）及保函的有效期。
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[bookmark: _Toc8005]二、投标报价文件

1. 开标一览表
2. 投标报价明细表
3. 中、小微企业声明函（中、小、微型企业产品价格需扣除的须提供）
4. 监狱企业证明文件（如适用）
5.残疾人福利性单位声明函（如适用）






























1、开标一览表                    
	项目编号
	

	项目名称
	

	投标报价
	
小写：

大写：


	服务期
	

	服务标准
	

	投标有效期
	

	备注：




投标人名称（电子签章）:                       
法定代表人或委托代理(电子签名或电子签章):	          

说明：1、投标人严格按照规定的格式填写。投标报价为优惠后报价，并作为评审及定标的依据。
2、任何有选择或有条件的投标报价或表中某一包填写多个报价，均将导致投标被拒绝。














2.投标报价明细表
项目编号、项目名称                                                价格单位:元
	序号
	服务内容
	总价
	取费标准
说明
	备注

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	
	…
	
	
	

	
	…
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	合计金额
	


说明:1、投标人必须填写报价明细表,否则将导致投标被拒绝。
2、报价分析表中的“合计金额”应等于“开标一览表”中的“投标总价”。
3、报价项目填报不下的,可自行扩展。


投标人名称（电子签章）:                       

年   月   日

3.中、小微企业声明函（中、小、微型企业产品价格需扣除的须提供）
中小企业声明函（工程、服务）

本公司（联合体）郑重声明,根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库﹝2020﹞46 号）的规定,本公司（联合体）参加（单位名称）的（项目名称）采购活动,工程的施工单位全部为符合政策要求的中小企业（或者:服务全部由符合政策要求的中小企业承接）。相关企业（含联合体中的中小企业、签订分包意向协议的中小企业）的具体情况如下:
1.（标的名称）,属于（采购文件中明确的所属行业）承建（承接）企业为（企业名称）,从业人员    人,营业收入为       万元,资产总额为    万元,属于（中型企业、小型企业、微型企业）； 
2.（标的名称）,属于（采购文件中明确的所属行业）；承建（承接）企业为（企业名称）,从业人员    人,营业收入为   万元,资产总额为    万元,属于（中型企业、小型企业、微型企业）； 
……
以上企业,不属于大企业的分支机构,不存在控股股东为大企业的情形,也不存在与大企业的负责人为同一人的情形。
本企业对上述声明内容的真实性负责。如有虚假,将依法承担相应责任。



企业名称（盖章）:
日期:
                        






4.监狱企业证明文件（如适用）
 
 
 
 
 
 
投标人如是监狱企业,提供相关证明文件。
 
 
 
 
投标人（签章）: 
  
日期: 

5.残疾人福利性单位声明函（如适用）
 
残疾人福利性单位声明函 
 
本单位郑重声明,根据《财政部民政部中国残疾人联合会关于促进残疾人就业政府 采购政策的通知》（财库〔2017〕141 号）的规定,本单位为符合条件的残疾人福利性单 位,且本单位参加______单位的______项目采购活动提供本单位制造的货物（由本单位承 担工程/提供服务）,或者提供其他残疾人福利性单位制造的货物（不包括使用非残疾人 福利性单位注册商标的货物）。 
本单位对上述声明的真实性负责。如有虚假,将依法承担相应责任。 
 
投标人（签章）: 
日 期: 
 
 
备注:享受政府采购支持政策的残疾人福利性单位应当同时满足以下条件:
（1）安置的残疾人占本单位在职职工人数的比例不低于 25%（含 25%）,并且安置的残疾人 人数不少于 10 人（含 10 人）；
（2）依法与安置的每位残疾人签订了一年以上（含一年）的劳动合同或服务协议；
（3）为安置的每位残疾人按月足额缴纳了基本养老保险、基本医疗保险、失业保险、工伤保 险和生育保险等社会保险费；
（4）通过银行等金融机构向安置的每位残疾人,按月支付了不低于单位所在区县适用的经省 级人民政府批准的月最低工资标准的工资；
（5）提供本单位制造的货物、承担的工程或者服务（以下简称产品）,或者提供其他残疾人 福利性单位制造的货物（不包括使用非残疾人福利性单位注册商标的货物）。
前款所称残疾人是指法定劳动年龄内,持有《中华人民共和国残疾人证》或者《中华人民共和 国残疾军人证（1 至 8 级）》的自然人,包括具有劳动条件和劳动意愿的精神残疾人。在职职工人 数是指与残疾人福利性单位建立劳动关系并依法签订劳动合同或者服务协议的雇员人数。
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[bookmark: _Toc9719]三、商务技术文件
1、自查表
2、投标/响应函
3、商务条款响应表
4、服务部分
5、投标人自行编写的技术文件（格式自拟）
6、投标人认为有必要提供的其他资料



 




























一、自查表




	评审内容
	采购文件要求
	
自查结论

	资格性
检查
	 投标/响应函
	按对应格式文件填写、签署、盖章
	□通过     □不通过

	
	法定代表人/负责人资格证明书及授权委托书
	按对应格式文件签署、盖章
	□通过     □不通过

	
	准入条件
(关于资格的声明函)
	
供应商资格要求

（有效要求：包括经过年审合格的营业执照、税务登记证、组织机构代码、缴纳社会保障资金及纳税证明其他有关资料）
	□通过     □不通过

	
	其他要求
	1.本项目不接受联合体投标。
2.成交供应商不得将本项目分包或者转包。
	□通过     □不通过

	 符合性
审查
	报价人的合格性
	在参与政府采购活动中未有违法违纪行为并受过处罚
	□通过     □不通过

	
	
	在经营范围内报价
	□通过     □不通过

	
	技术要求
	实质性响应标书中的技术要求
	□通过     □不通过

	
	商务要求
	实质性响应标书中的商务要求
	□通过     □不通过

	
	报价要求
	报价方案是唯一确定
	□通过     □不通过

	
	其它
	实质性响应投标/谈判文件中规定的其它情况
	□通过     □不通过



注：以上材料将作为投标人/响应供应商合格性和有效性审核的重要内容之一，投标人/响应供应商必须严格按照其内容及序列要求在投标/响应文件中对应如实提供，对缺漏和不符合项将会直接导致无效投标！在对应的□打“√”。
投标人/响应供应商法定代表人（机构负责人）签字或签章：           
投标人/响应供应商名称（签章）：                        

日期：   年   月   日
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[bookmark: _Toc202819885][bookmark: _Toc202252040][bookmark: _Toc202820358][bookmark: _Toc202254111][bookmark: _Toc202251080][bookmark: _Toc202251705][bookmark: _Toc202817003]二、 投标/响应函
新疆锦辰工程项目管理有限公司:
依据贵方采购项目名称（采购项目编号) 项目招标采购货物及服务的投标/谈判邀请，我方代表（姓名、职务）经正式授权并代表（投标人/响应供应商名称、地址）提交下述文件正本___份，副本   份。
1. 自查表；
2. 资格性文件；
3. 商务部分；
4. 技术部分；
5. 价格部分。
在此，我方声明如下：
1.同意并接受投标/谈判文件的各项要求，遵守投标/谈判文件中的各项规定，按投标/谈判文件的要求提供报价。
2.投标/谈判有效期为递交投标/响应文件之日起   天，中标人投标/谈判有效期延至合同验收之日。
3.我方已经详细地阅读了全部投标/谈判文件及其附件，包括澄清及参考文件(如果有的话)。我方已完全清晰理解投标/谈判文件的要求，不存在任何含糊不清和误解之处，同意放弃对这些文件所提出的异议和质疑的权利。
4.我方已毫无保留地向贵方提供一切所需的证明材料。
5.我方承诺在本次投标/谈判响应中提供的一切文件，无论是原件还是复印件均为真实和准确的，绝无任何虚假、伪造和夸大的成份，否则，愿承担相应的后果和法律责任。
6.我方完全服从和尊重评委会所作的评定结果，同时清楚理解到报价最低并非意味着必定获得中标/成交资格。
7.我方同意按投标/谈判文件规定向政府集中采购机构缴纳采购服务费。
8.我方没有违法记录（声明函附后）。
9.我方承诺在响应文件中提供更优、更合理的维修承诺（售后服务承诺书附后）。
投标供应商：                              
地址：                                   
传真：                               
电话：                                
电子邮件：                           
投标人/响应供应商法定代表人（机构负责人）签字或签章：       
投标供应商名称(公章)：                   
开户银行：                           
帐号：                               日期：                                   
[bookmark: _Toc202252041][bookmark: _Toc202819886][bookmark: _Toc202820359][bookmark: _Toc202251706][bookmark: _Toc202254112][bookmark: _Toc202251081][bookmark: _Toc202817004]

2、投标人/响应供应商概况
2.1、投标人/响应供应商情况介绍表
	单位名称
	

	地址
	

	主管部门
	
	法人代表
	
	职务
	

	经济类型
	
	授权代表
	
	职务
	

	邮编
	
	电话
	
	传真
	

	单位简介及机构设置
	

	单位优势及特长
	

	单位概况
	注册资本
	万元

	
	职工总数
	人

	
	资产情况
	净资产
	万元
	固定资产原值           万元

	
	
	负债
	万元
	固定资产净值           万元

	财务状况
	年度
	主营收入
（万元）
	收入总额
（万元）
	利润总额
（万元）
	净利润
（万元）
	资产负债率

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



2.2供货渠道与合作机构情况
	分项
	基 本 情 况
	联系人/联系电话/传真

	投标人/响应供应商情况
	单位名称：
注册资本：
法定代表人：
网址：
	Name:

Tel:
Fax:

	设在兵团境内的售后服务机构情况
	机构名称：
地    址：
负 责 人：
服务机构性质：企业自有 /委托代理
	Name:
Tel:
Fax:



2.3投标人项目业绩介绍
	序号
	项目名称
	客户名称
	项目名称及合同金额
（万元）
	竣工时间
	联系人及电话

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


注：业绩是必须以投标人/响应供应商名义完成并已验收的项目；投标人/响应供应商必须提供合同复印件。

投标人/响应供应商法定代表人（机构负责人）签字或签章：：       
投标人/响应供应商名称（签章）：                        
日期：   年   月   日

三、商务条款响应表
	序号
	一般商务条款要求
	是否响应
	偏离说明

	1
	完全理解并接受合同条款要求
	
	

	2
	完全理解并接受对合格投标人/响应供应商、合格的服务要求
	
	

	3
	完全理解并接受对投标人/响应供应商的各项须知、规约要求和责任义务
	
	

	  4
	报价内容均涵盖报价要求之一切费用和伴随服务
	
	

	5
	所提供的报价不高于本公司目前的报价水平
	
	

	6
	服务期：按采购人要求直至交付验收
	
	

	7
	同意接受合同范本所列述的各项条款
	
	

	8
	同意按本项目要求缴付相关款项
	
	

	9
	同意采购方以任何形式对我方投标/响应文件内容的真实性和有效性进行审查、验证
	
	

	10
	其它商务条款偏离说明：
	
	



注：1.对于上述要求，如投标人/响应供应商完全响应，则请在“是否响应”栏内打“√”，对空白或打“×”视为偏离，请在“偏离说明”栏内扼要说明偏离情况。
2.本表内容不得擅自修改。


投标人/响应供应商法定代表人（机构负责人）签字或签章：：       
投标人/响应供应商名称（签章）：                        
日期：   年   月   日










四、服务部分
4.1服务需求响应表

（1）一般服务需求响应表
	序号
	招标/谈判服务要求
	投标/响应服务实际情况
	是否偏离（无偏离/正偏离/负偏离）
	偏离简述

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	

	7
	
	
	
	

	8
	
	
	
	

	…
	
	
	
	



说明：
1.投标人/响应供应商必须对应投标/谈判文件“采购项目要求”的内容逐条响应。如有缺漏，
缺漏项视同不符合招标/谈判要求。
2.投标人/响应供应商响应采购需求应具体、明确，含糊不清、不确切或伪造、变造证明材料的，按照不完全响应或者完全不响应处理。构成提供虚假材料的，移送监管部门查处。
3.本表内容不得擅自修改。

投标人/响应供应商法定代表人（机构负责人）签字或签章：：       
投标人/响应供应商名称（签章）：                        
日期：   年   月   日












4.2拟任执行管理及技术人员情况
	职责分工
	姓名
	现职务
	持何种资格证书
	发证时间
	曾主持/参与的同类项目经历
	职称
	专业工龄

	总负责人
	
	
	
	
	
	
	

	其他主要技术人员
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	…
	
	
	
	
	
	


注：必须在投标/响应文件中附任职资格证书或技术工人等级证书的复印件。
投标人/响应供应商法定代表人（机构负责人）签字或签章：：       
投标人/响应供应商名称（签章）：                        
日期：   年   月   日

















4.3 组织实施方案
投标人/响应供应商应按采购文件要求的内容和顺序，对完成整个项目提出相应的实施方案。对含糊不清或欠具体明确之处，评委会可视为报价人履约能力不足或响应不全处理。组织实施方案的内容应包括：
1）对项目的理解（项目概述、目标、服务范围、甲方的义务及配合条件）
2）针对本项目的组织实施方案
3）进度计划和保证项目完成的具体措施
4）项目整体验收计划
5）培训计划
6）报价人认为必要的其它内容。


投标人/响应供应商法定代表人（机构负责人）授权代表签或签章：       
投标人/响应供应商名称（签章）：                        
日期：   年   月   日


4.4所提供的服务种类及标准
5、 
投标人自行编写的技术文件（格式自拟）














6、 投标人认为有必要提供的其他资料
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