
3.综合评分明细表

评分项目 评分细则 分值

垃圾分类房报价部

分（15分）

1.垃圾分类房报价分采用低价优先法计算，即满足招标

文件要求且报价最低的为评标基准价。

2.投标报价得分＝评标基准价/投标人报价×15%×100
（保留小数二位，第三位四舍五入）

15

垃圾分类亭报价部

分（15分）

1.垃圾分类亭报价分采用低价优先法计算，即满足招标

文件要求且报价最低的为评标基准价。

2.投标报价得分＝评标基准价/投标人报价×15%×100
（保留小数二位，第三位四舍五入）

15

商务

技术

部分

（70
分）

业绩

投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准），

具有承接过类似的项目业绩，每提供 1个业绩得 1分，

最高得 3分。

【提供合同原件扫描件，未提供不得分。】

3

体系认证

投标人具有有效的质量管理体系认证证书、环境管理体

系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书的，每提

供一个证书得 1分，最高得 3分。

【同时提供相应认证证书原件扫描件及经全国认证认

可信息公共服务平台查询结果打印件。缺一不可，未提

供不得分。】

3

技术参数响

应程度

技术参数全部满足招标文件“第三章 采购需求三、技

术参数及要求”要求的得 5分；有负偏离的每项扣 1分，

扣完为止。（0-5分）

5

项目实施方

案

进度保证及供货方案：

根据投标人提供针对本项目的进度保证方案，包括实施

进度计划及主要工序进度是否符合工期要求、保证工期

的实施措施是否具有针对性和可行性，由评委进行综合

评价。

【进度计划分布合理，时间节点把控明确，控制措施针

对性及可行性强的得 5-7分；进度计划分布较合理，时

间节点把控较明确，控制措施具有一定针对性及可行性

的得 3-4分；方案提出的进度计划或控制措施内容粗略，

针对性、可行性较弱的得 0-2分；方案未提供或与项目

不符的不得分。】

7

质量保证方案：

根据投标人提供针对本项目的质量保证方案（包括质量

目标、质量承诺及相应的质量管理措施）是否详细明确、

合理可行，由评委进行综合评价。

【方案详细明确，措施合理可行，总体能够充分保证项

目质量的得 5-7分；方案较为详细明确，措施较为合理

可行，总体较能够保证项目质量的得 3-4分；方案较为
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评分项目 评分细则 分值

粗略，措施针对性、可行性较弱，总体保证项目质量较

弱的得 0-2分；未提供相关方案阐述或不符合项目的不

得分。】

安全文明施工方案：

根据投标人提供针对本项目的安全文明施工方案（包括

安全文明作业承诺及相应的安全文明保障管理措施）是

否详细明确、合理可行，由评委进行综合评价。

【方案完善，措施合理明确，针对性及可行性强的得 5-7
分；方案较完善，措施较合理明确，具有一定针对性及

可行性的得 3-4分；方案较为粗略，措施可行性较弱或

与项目的切合度较差的得 0-2分；未提供相关方案阐述

或不符合项目的不得分。】

7

人员配置方案：

投标人针对本项目制定设计、安装的项目人员配置方

案，根据各环节项目人员的岗位结构、专业分布、技术

能力、经验程度的配置是否合理、分工与职责是否明确、

是否满足项目实施工作需求等情况进行综合评价：人员

配置完整合理，分工与职责明确、经验丰富，能够充分

满足项目实施工作需求的得 5-7分；人员配置存在欠缺

但基本完整合理、经验相对较为丰富，能够基本满足项

目实施工作需求的得 3-4分；有提出人员配置但不够完

整合理，与项目实施工作需求的匹配程度较欠缺的得

0-2分；未提供相关内容或不符合项目的不得分。

【注：需提供投标人为人员缴纳的近三个月内任意一个

月的社保证明材料。未按要求提供社保证明的，不视为

投标人所配置人员。】

7

应急服务方案：

根据投标人提供针对本项目的应急服务方案，包括项目

实施过程中可能出现的应急情况分析、应急处理措施等

内容的合理程度、完备程度，由评委进行综合评价。

【方案详细，措施合理明确，针对性及可行性强的得 5-7
分；方案较为详细，措施较为合理、明确，具有一定针

对性及可行性的得 3-4分；方案较为粗略，措施不够明

确、欠缺合理性，针对性、可行性较弱的得 0-2分；未

提供相关方案阐述或不符合项目的不得分。】

7

售后服务

根据投标人提供的售后服务方案，包括服务技术支持、

回访、维修响应、备品备件等售后保障措施、承诺情况，

由评委进行综合评价。

【方案阐述详细全面，有提供明确且合理可行的服务计

划及措施，总体能够充分保障及时有效售后服务的，得

5-7分；方案阐述有欠缺但基本全面，有提供较为明确

可行的服务计划及措施，总体能较好的提供售后服务

7
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的，得 3-4分；方案阐述粗略，提供的服务计划、措施

等内容缺陷较多、合理可行性欠缺，总体售后服务响应

保障较为一般的，得 0-2分；未提供相关方案阐述或与

项目不符的不得分。】

1.投标人具有《商品售后服务评价体系》标准五星级证

书的得 1分；

【同时提供相应证书原件扫描件及经全国认证认可信

息公共服务平台查询结果打印件。缺一不可，未提供不

得分。】

2.每拥有 1名售后服务管理师的得 1分，最多得 2分。

【提供相应证书原件扫描件，否则不得分。】

3

样品

1.外观款式：提供样品的外观式样美观，色调搭配合理、

协调程度；（0-3分）

2.结构、功能、牢固度：使用舒适度，是否符合人体工

学，功能合理、产品牢固，满足使用需求的程度；（0-4
分）

3.制作工艺：根据样品制作平整度、光滑度，纹理清晰、

层次感分明、质感程度综合评定；（0-3分）

4.材料和五金件：根据所提供样品的材料及五金件等反

映的质量、规格、品质、等级等综合评定。（0-4分）

【样品具体技术要求参考垃圾分类亭的技术参数及要

求，未按技术参数及要求提供或存在缺陷的，每有一处

扣 1分，本项扣完为止。】

14

合 计 100


