浙江同济工程管理有限公司关于绍兴市上虞区供水有限公司水表安装与用户服务外包项目（二年）I标的征求意见
一、征求意见范围：
1．是否出现明显的倾向性意见和特定的性能指标；
2．影响采购“公开、公平、公正”原则的其他情况。
二、合格投标人：
1、符合《虞国资委〔2021〕42 号》第十八条

（1）具有独立承担民事责任能力；

（2）具有良好的商业信誉；

（3）具有履行合同所必需的设备和专业技术、售后保障等能力；

（4）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；

（5）参加采购活动前三年内，没有重大违法记录、严重失信行为和行贿记录；

（6）法律、行政法规规定的其他条件

2、本次招标不接受联合体投标。

3、本次招标采用资格后审的审查方式，由采购人负责审查。
三、征求意见回复：

1．意见递交时间：2025年4月3日16时30分前（节假日除外）递交
2. 意见递交方式：各供应商及专家提出修改理由和建议的，将书面材料签字（盖章）并密封后送至浙江同济工程管理有限公司（绍兴市上虞区百官街道市民大道588号五洲大厦6楼677室），外地可扫描件发送邮箱至819209302@qq.com扫描件必须签字（盖章）。 

3．意见接收机构：浙江同济工程管理有限公司/绍兴市上虞区供水有限公司 

4. 联系人：张先生/杨先生
5. 联系电话：15988267488/13587395526

浙江同济工程管理有限公司

绍兴市上虞区供水有限公司
2025年3月31日

一．服务范围
本项目范围涵盖上虞城区片绍兴市上虞区供水有限公司内的水表周检、新表安装与运维服务工作。
二、服务内容
（一）水表周检
乙方按照甲方派工内容做好周期性水表更换及换表过程中的防冻保暖与水表箱整改。具体要求如下：
1、水表更换实行手机GIS系统全过程介入管理。要求施工员在换表前、后分别对新、旧水表与配套阀门进行拍照，照片必须能够清晰反映出新、旧水表的主要信息（表身号、水表示度等）与水表前后阀门状况。同时对手机GIS系统中，水表坐标点附近的相关信息（含沿线阀门）做好复核，并在水表所在坐标上传两张现场拍摄的照片，照片必须能够清晰反映出水表所在位置，水表更换同时做好防护扣安装和户号牌配挂。
2、口径DN20（含）以下水表更换后同时做好表箱内表前、表后管道的包裹和水表包裹，其中地面表箱不再填充黄沙，已有的黄沙应当清空，表箱有破损的做好修补。
3、做好水表箱内珍珠棉保暖材料的添加。
4、远传水表更换前、后做好数据线的拆、接。
5、水表更换后表前阀门须恢复至更换前状态。
6、水表周检后做好表身号信息的反馈。
7、换表过程中对安装不规范，已影响正常抄表及维修的水表箱要做好整改，对破损或丢失的表箱盖，要进行及时更换和补充，消除安全隐患。其中，地面式水表箱采用地面嵌入式安装，呈镂空长方体形状，表箱盖和地面相平，内壁用砖块砌筑，确保线条平直，四壁和表箱盖边框对齐（表箱拆砌的具体要求参照本公司相关标准执行，期间如有变更，以最新标准为准）。
8、周检质保期为一年，换表日期后一年以内因施工质量缘故导致水表与管道的接点处有漏水，导致公司水量漏损或用户水费有异议的，由乙方承担处理。
9、出现下列情况之一的，须返工整改，返工费用不得计酬：
水表方向错误或标度盘倾斜；
水表与管道的接点处有漏水现象；
未配挂户号牌或未安装防护扣；
新装的地下表箱凸出地面；
新装的水表箱尺寸和水表口径不匹配，造成空间浪费或影响再次更换；
水表及前后管道存裸露，未包裹到位；
水表箱内未内衬珍珠棉保暖材料的；
地面水表箱内原有黄沙未掏空的；
PVC护套管内无橡塑管内衬保暖；
保暖材料包裹时存在可避免的明细空隙；
水表移位后表前总管仍留在室内的；
换表后远传水表电缆线未连接的。
10、周检完成后，乙方上报周竣工信息和工程量清单，交甲方进行工程验收，对验收不合格的工程进行返工处理，其中涉及到本合同“罚则”的，按相关条款予以扣款，验收合格后，按人工费结算流程结算劳务报酬。
（二）新表安装
    乙方按照甲方派工内容，做好用户工程新表安装，具体要求如下：
1、承包人在接到水表安装派工单后应在发包人要求时限内进场施工，并在规定时间内完工。
2、水表、阀门、管道及其他配套供水设施等安装须符合相关施工规范要求。
3、安装过程中涉及路面、绿化、装饰等破修的须及时复原，产生的费用由承包人承担，不再另行计酬。
4、安装过程中做好施工现场安全文明措施，如防尘降噪、安全围护等，同时积极配合发包人落实上级的各项管控工作。
5、安装完毕5个工作日内申请工程验收并按要求做好竣工资料的报送工作。
6、根据发包人要求做好管道、阀门、水表等供水设施的GIS测绘工作。
7、新表安装具体工作内容：
	水表口径
	阀门安装
	管子安装
	传力接、伸缩滤网、法兰片
	表箱砌筑
	窨井砌筑
	开口管道
	开口材料

	DN15
	DN15自控螺纹锁阀1只
	DN20钢塑管3米及路面修复
	/
	300*500表箱1只
	/
	DN40
	DN40抢修节1只

	
	DN15表前控制阀1只
	
	
	
	
	
	

	
	DN15伸缩球阀1只
	
	
	
	
	
	

	DN20
	DN20自控螺纹锁阀1只
	DN25钢塑管3米及路面修复
	/
	400*550表箱1只
	/
	DN40
	DN40抢修节1只

	
	DN20表前控制阀1只
	
	
	
	
	
	

	
	DN20伸缩球阀1只
	
	
	
	
	
	

	DN25
	DN25加密软封闸阀1只
	DN25钢塑管3米及路面修复
	/
	400*550表箱1只
	/
	DN50
	DN50抢修节1只

	
	DN25铜止回阀1只
	
	
	
	
	
	

	
	DN25闸阀1只
	
	
	
	
	
	

	DN40
	DN40加密软封闸阀1只
	DN40钢塑管3米DN50钢塑管0.5米及路面修复
	/
	470*860表箱1只
	/
	DN50
	DN50抢修节2只

	
	DN40铜止回阀1只
	
	
	
	
	
	

	
	DN40闸阀1只
	
	
	
	
	
	

	DN50
	DN50加密软封闸阀（法兰）1只
	DN50钢塑管3米DN80钢塑管0.5米及路面修复
	DN50传力接2只、DN50法兰片6片
	470*860表箱1只
	内径D1000窨井（φ580井盖）2只
	DN80
	DN80抢修节2只

	
	DN50铜止回阀1只
	
	
	
	
	
	

	
	DN50弹性座封闸阀（法兰）1只
	
	
	
	
	
	

	DN80
	DN80加密软封闸阀（法兰）1只
	DN80钢塑管3米DN100钢塑管0.5米及路面修复
	DN80传力接3只、DN80伸缩滤网1只、DN80法兰片9片
	470*860表箱1只
	内径D1000窨井（φ580井盖）2只
	DN100
	DN100抢修节2只

	
	DN80橡胶板止回阀1只
	
	
	
	
	
	

	
	DN80弹性座封闸阀（法兰）1只
	
	
	
	
	
	

	DN100
	DN100加密软封闸阀（法兰）1只
	DN100钢塑管3米及路面修复
	DN100传力接3只、DN100伸缩滤网1只、DN100法兰片8片
	470*860表箱1只
	内径D1000窨井（φ580井盖）2只
	DN200
	DN200×100球墨抢修三通1只

	
	DN100橡胶板止回阀1只
	
	
	
	
	
	

	
	DN100弹性座封闸阀（法兰）1只
	
	
	
	
	
	


（三）运维服务
乙方按照甲方派工内容，做好甲方下属各营业站所的运维服务，包括日常管道维修、管道阀门操作、管道冲洗作业、管道标识安装、水务热线及用户“三来”业务的处理、表务处理等等。具体工作要求如下：
1、服务时限要求
（1）供用水设施维修：发现或接到管道报漏，城区四环内30分钟以内到达现场，四环以外按接指令时间不超过15分钟，正常时速抵达处置现场。无特殊情况小修（DN100及以下管道）不超过6小时，大修（DN100以上管道）不超过12小时。
（2）其它服务时限要求
	序号
	售后服务项目
	处 理 期 限

	1
	无水
	不超过24 h

	2
	管道漏水
	一般漏水不超过24 h；爆管4 h内止水并抢修

	3
	井盖缺损
	不超过24 h

	4
	水务热线工单
	不超过72h

	5
	其他服务
	不超过5个工作日

	注１：“其它服务”指一般的用水、水费等服务。
注２：可根据客户要求进行约期，并在约期内处理。


2、工作质量要求
（1）管道维修严格执行国家施工规范，文明施工，做好施工记录，要做到工完、料净、场地清。
（2）管道维修结束后应确保不渗水，修复后30天内在同部位出现渗漏水情况，由承包人负责修复，期间产生的工时费不再另行计算。
（3）处理“三来”业务时应做到耐心、细致、专业，避免与用户发生口角冲突。
三、岗位与设备要求

1、供应商自主招聘符合要求的工作人员，并在同等薪酬待遇下，优先保留合同期前采购人已聘用的工作人员。新招聘的工作人员必须能满足于各个工作站所的服务需要，城区所总计最低不少于22个工作岗位，其中，普通岗不少于18个，管理岗不少于4个，具体按照区域分布如下：
	服务对象
	服务区域
	服务内容
	岗位数量（不少于）

	
	
	
	普通岗
	管理岗
	小计

	城区所
	百官、梁湖、小越、驿亭
	新表安装、水表周检、运维服务
	18
	4
	22


供应商应按照采购人派遣要求做到非工作日与非工作时段的值班值守，确保人员随叫随到。
 2、新招聘人员要求身体健康，具有基本的服务素质和管道岗位的基本操作技能，在工作时间内无其它兼职。招聘后的人员基本信息向采购人报备，在工作期间同时接受采购人的监督管理。
 3、供应商自行准备工作用具与设施设备，其中设备名称、数量及技术参数要求如下：
	序号
	设备名称
	规格
	单位
	数量（不少于）

	1
	运输车辆
	载货量≥0.5吨
	辆
	3

	2
	发电机
	输出功率≥10KW
	台
	2

	3
	挖掘机（绿牌）
	≥80
	台
	2

	4
	水泵
	≥3寸
	只
	3

	5
	电镐
	输入功率≥3KW
	台
	3

	6
	热熔机
	额定功率≥1KW
	台
	2

	7
	管道带压开孔机
	口径≥DN200
	台
	1

	8
	智能手机
	不限，确保工作app流畅运行
	只
	8


除以上设备外，其它管道抢修工器具按需备货。
四、费用标准表：
	一、水表更换（元/只）

	项目
	楼层
表
	地面表

	
	
	DN15
DN20
	DN25
	DN40
	DN50
	DN80
DN100
	DN150
	≥DN200

	水表拆装
	14.6
	25.5
	52.2
	53.4
	50.4
	134.6
	179.5
	287.4

	阀门拆装
	14.6
	15.5
	18.5
	38.7
	50.4
	134.6
	179.5
	287.4

	滤网拆装
	/
	/
	/
	/
	/
	134.6
	179.5
	287.4

	水表保暖
	6.1
	6.1
	6.1
	6.1
	/
	/
	/
	/

	二、表箱砌筑（元/只）

	规格
	300mm×500mm×400mm
	400mm×550mm×500mm
	470mm×860mm×600mm
	/

	单价
	173
	220
	307
	/

	三、防冻保暖（不同口径通用，元/米）

	管道移位
	包括水管位置迁移或将裸露管道降至地面以下，单个用户总长度超过4米的，超过部分工程量减半计算。
	39元/米

	室外管道保暖
	参照外墙管改造保暖的施工工艺标准操作。
	11元/米

	室内管道保暖
	进户管使用橡塑管包裹，剖面朝内侧，用塑料扎带扎紧，不留明显空隙。
	多层
	7.3元/米

	
	进户管使用橡塑管包裹，剖面朝内侧，使用专用胶水粘附，做到与管壁完全服贴，无明显空隙。
	高层
	9.7元/米

	说明：位于开敞式平台的室内管道保暖参照“室外管道保暖”的标准实施


	三、运维服务

	服务类别
	工日标准（元）
	工时标准（元）

	普通工
	230
	28.75

	管道工
	320
	40

	电焊等特殊工
	460
	57.5

	
	进出场费（元）
	工时标准（元）

	80型挖机
	229
	137

	200型挖机
	687
	252

	四、水表新装

	型号
	安装费用（元）

	DN15
	965（包含3米管道安装）

	DN20
	1039（包含3米管道安装）

	DN25
	1093（包含3米管道安装）

	DN40
	1585（包含3米管道安装）

	DN50
	4931（包含3米管道安装）

	DN80
	7136（包含3米管道安装）

	DN100
	7618（包含3米管道安装）

	DN20单米管道
	无路面修复
	21/米

	
	含路面修复
	130/米

	DN25单米管道
	无路面修复
	21/米

	
	含路面修复
	130/米

	DN40单米管道
	无路面修复
	22/米

	
	含路面修复
	131/米

	DN50单米管道
	无路面修复
	24/米

	
	含路面修复
	133/米

	DN80单米管道
	无路面修复
	26/米

	
	含路面修复
	135/米

	DN100单米管道
	无路面修复
	36/米

	
	含路面修复
	159/米


说明：以上价格包括合同期内乙方自购相关设备与工器具的折旧费用、招聘人员的全部劳务费用及公司运营费用和利润，具体包括人员工资、奖金、加班费、五险金、病假、工伤、意外伤害险、高温补贴、节日慰问费、交通工具（自备）保管维修维护费、通讯工具（自备）保管费及通讯费、工作服、管理费、公司利润、税金等其它相关费用。
第二章  付款方式及要求

1、服务费用每月结算一次，具体金额以考核情况为准。服务费用按合同约定的单价*实际工作量（合同约定的单价=费用标准表中单价*中标费率）并结合考核进行结算支付，应先做后付，在次月20日前支付上月服务费用的100%（扣除考核相应的扣款项）。
2、本合同内所涉项目（水表周检、新表安装、运维服务）分开单独结算，其中新表安装与运维服务为每月结算一次，水表周检按照派工单任务，原则上每个派工单单独结算，竣工验收至结算支付原则上不超过3个月。
3、服务费用与水务集团下属水务维修技术服务有限公司结算。
