
诸暨市暨阳街道凤凰未来社区数字化场景营造等服务采购项目要素

一、项目名称：诸暨市暨阳街道凤凰未来社区数字化场景营造等服务采购项目
二、项目内容及规模：诸暨市暨阳街道凤凰未来社区数字化场景营造等服务采购，预算金额为80万元，详见采购需求。

三、投标人资质要求：

1.符合下列要求：

（1）具有独立承担民事责任的能力；

（2）具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；

（3）具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；

（4）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；

（5）参加本次采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；

（6）法律、行政法规规定的其他条件。

2.未被“信用中国”（www.creditchina.gov.cn)、中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单。

3.本项目不接受联合体投标。

四、评标办法：综合评分法
1.采用　综合评分法　。即在符合招标文件要求的前提下，择定最高得分者为第一中标候选人，即预中标人。

2.合格投标人的评标得分为各项目汇总得分，中标候选资格按评标得分由高到低顺序排列，得分相同的，按投标报价由低到高顺序排列；得分且投标报价相同的，按技术指标由高到低顺序排列。排名第一的投标人为中标候选人。评分过程中采用四舍五入法，并保留小数2位。

3.评分办法

（1）满分为100分。总得分=商务技术得分+报价得分；

（2）商务技术得分=商务技术评分，商务技术评分=各评委的有效评分的算术平均数；

（3）报价得分=（评标基准价/投标报价）*价格权值*100，评标基准价=有效投标人的最低投标报价，价格权值20%；

（4）商务技术分评分细则（80分）。

	序号
	项目
	评分标准
	分值

	1
	项目需求理解
	根据投标人对诸暨市暨阳街道凤凰社区未来社区创建物联设备安装及场景布置等综合性服务采购项目现状、需求、重点、难点理解的透彻程度进行打分：
1.充分了解现状，对项目需求、重点、难点理解充分的得(4,6]分；

2.较为了解现状，对项目需求、重点、难点较为理解的得(2,4]分；

3.一般了解现状，对项目需求、重点、难点理解一般的(0,2]分；4.未提供的不得分。
	6分

	
	
	根据投标人对未来社区项目的理解程度，从未来社区产生背景、整体推进历程、全域创建要求及最新推进导向等方面是否详细合理、准确到位等方面进行打分：
1.方案内容完整,与项目匹配度高的得(4,6]分；

2.方案内容基本完整,与项目匹配度较高的得(2,4]分；

3.方案内容完整性不足,与项目匹配度一般的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	6分

	
	
	根据投标人对本项目梳理的验收核心重点、九大场景落位分析是否详细合理、准确到位等方面进行打分：
1.方案内容完整,与项目匹配度高的得(4,6]分；

2.方案内容基本完整,与项目匹配度较高的得(2,4]分；

3.方案内容完整性不足,与项目匹配度一般的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	6分

	2
	项目现场了解
	根据投标人对本项目现场情况的前期调研工作进行打分（提供现场调研图片、调研说明、点位图等资料）：

1.调研分析内容详实、资料完整可行的得(4,6]分；

2.调研分析内容基本详实、资料较为完整的得(2,4]分；

3.调研分析内容有缺失、资料完整性不足的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	6分

	3
	整体技术方案
	根据投标人针对本项目提出的未来社区创建思路及创建亮点提炼是否合理、可行等方面进行打分：
1.方案主次分明、内容全面、特色突出的得(4,6]分；

2.方案主次较分明、内容较全面、特色较突出的得(2,4]分；

3.方案主次不够分明、内容不够全面、特色不够突出的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	6分

	
	
	根据投标人提供的未来社区创建过程中涉及的各委办局资源梳理及跨部门协调、配合方案是否完整、可行进行打分：
1.方案内容完整,与项目匹配度高的得(4,6]分；

2.方案内容基本完整,与项目匹配度较高的得(2,4]分；

3.方案内容完整性不足,与项目匹配度一般的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	6分

	
	
	根据投标人对数字化平台提供的相关咨询意见及九大场景功能要求建议是否合理、到位等方面进行打分：
1.咨询建议合理到位,与项目匹配度高的得(4,6]分；

2.咨询建议较合理,与项目匹配度一般的得(2,4]分；

3.咨询建议较不合理，内容瑕疵较多的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	6分

	
	
	根据投标人提供的数字化服务方案是否具有先进性及落地性，从数字化运营策略、推广思路、运营目标、落地规划等方面进行打分：
1.方案内容完整,与项目匹配度高的得(4,6]分；

2.方案内容基本完整,与项目匹配度较高的得(2,4]分；

3.方案内容完整性不足,与项目匹配度一般的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	6分

	
	
	根据对本项目需求和建设目标的整体设计方案及效果图纸进行打分：
1.整体设计方案及效果图主次分明、内容全面、文化特色突出的得(4,6]分；

2.整体设计方案及效果图主次较分明、内容较全面、文化特色较突出的得(2,4]分；

3.整体设计方案及效果图主次不够分明、内容不够全面、文化特色不够突出的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	6分

	
	
	根据投标人提供的未来社区满意度调研方案从满意度调研评价对象及要求、相关数据要求及操作说明进行打分：
1.满意度调研方案科学合理、完整全面、可行性强的得(4,6]分；

2.满意度调研方案存在欠缺，但相对完整、基本合理的得(2,4]分；

3.满意度调研方案不够完整、可行性较差的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	6分

	4
	项目实施方案
	根据投标人提供的本项目各阶段节点推进计划、创建流程的梳理以及工作清单等是否具有合理性、可行性等方面进行打分：

1.计划安排分布合理，时间节点把控明确，措施可行性强的得(3,4]分；

2.计划安排分布较合理，时间节点把控较明确，措施具有一定可行性的得(2,3]分；

3.方案内容粗略，计划安排存在明显缺陷或措施可行性较弱的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	4分

	
	
	根据投标人针对本项目的质量保障方案（包括质量目标、质量承诺及相应的质量保障措施）是否详细明确、合理可行等方面进行打分：
1.方案内容详细明确，措施合理可行，总体能够充分保证项目质量的得(3,4]分；

2.方案内容较为详细明确，措施较为合理可行，总体较为能够保证项目质量的得(2,3]分；

3.方案内容较为粗略，措施针对性、可行性较弱，总体保证项目质量较弱的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	4分

	
	
	根据投标人针对本项目的档案管理制度（包括未来社区档案管理制度、档案管理职责及相应的档案管理模板）是否详细明确、合理可行等方面进行打分：
1.制度内容详细明确，措施合理可行，总体能够充分保证项目质量的得(3,4]分；

2.制度内容较为详细明确，措施较为合理可行，总体较为能够保证项目质量的得(2,3]分；

3.制度内容较为粗略，措施针对性、可行性较弱，总体保证项目质量较弱的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	4分

	5
	技术培训方案
	根据投标人所承诺的技术培训方案进行打分：
1.方案科学合理、完整全面、可行性强的得(3,4]分；

2.方案存在欠缺，但相对完整、基本合理的得(2,3]分；

3.有提出方案，但内容简陋、层次模糊、可行性较差的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	4分

	6
	售后服务
	根据投标人提供的售后服务方案，包括售后服务承诺是否能够及时有效响应或满足本项目需求，售后服务承诺落实的保障措施是否具有较好的技术与服务支持等方面进行打分：
1.方案科学合理、完整全面、可行性强的得(3,4]分；

2.方案存在欠缺，但相对完整、基本合理的得(2,3]分；

3.有提出方案，但内容简陋、层次模糊、可行性较差的得(0,2]分；

4.未提供的不得分。
	4分


（5）本次评审通过资格审查和符合性评审的单位全部入围进行报价评审。

五、采购需求
（一）项目背景

为贯彻落实省委、省政府关于加快打造共同富裕示范区现代化基本单元的工作要求，高质量推进未来社区创建工作，现根据《浙江省人民政府关于印发浙江省未来社区建设试点工作方案的通知》(浙政发[2019]8号)、《浙江省人民政府办公厅关于高质量加快推进未来社区试点建设工作的意见》(浙政办发[2019]60号)以及《浙江省人民政府办公厅关于全域推进未来社区建设的指导意见》(浙政办发[2023]4号)相关要求，诸暨市暨阳街道大桥未来社区创建工作中需要采购数字化场景氛围营造等服务。

项目需以未来社区创建通过为目标，围绕省级未来社区验收要求，充分、及时解读省、市出台的各项未来社区相关文件，熟悉相关政策与创建要求、指导场景建设与落位，在创建过程中提出合理化的优化建议并基于最新的未来社区验收政策，制定详细的验收工作安排，使项目满足验收要求，助力项目通过省级未来社区验收。

服务内容及清单

	凤凰社区未来社区服务项目清单

	资料汇编等成果转化展示、数字化系统场景营造服务项目清单

	序号
	项  目
	服务内容
	重点工作成果输出

	1
	资料汇编等成果转化展示、数字化系统场景营造服务

	验收节点管控：制定验收工作排期表并与各参与单位同步，对验收节奏进行整体把控，对整个验收时间节点进行过程管理，根据项目进展及情况，进行未来社区全景计划排 期，根据验收要求，进行全流程计划倒排，梳理风险点提示，完成相关节点把控工作
	输出《验收工作排期表》，责任分配到各个单位、部门运营，每周定期跟踪推进成果；输出一份全景工作计划

	
	
	运营团队搭建：搭建运营团队架构、明确职责
	架构图、人员落位

	
	
	动线规划（展陈布置、氛围提升）：空间动线规划、出具展陈方案、导视系统方案、氛围包装方案；
	相关方案

	
	
	验收台账资料清单收集：完成验收台账所需资料清单的拆解、收集、梳理工作
	输出《验收台账资料收集清单》《验收台账编制工作计划》《九大场景佐证材料清单》《各主体单位材料清单》《材料缺失清单》《报告拟评分及失分项标注文档》

	
	
	验收报告撰写及系统上传：完成实施方案落地符合度、九大场景响应、特色亮点塑造等报告内容汇编及系统上传工作
	输出《场景响应度自评报告》《特色亮点塑造自评报告》《验收自评报告》

	
	
	验收现场验收材料准备：根据专班验收通知，核对验收要求及进行材料准备；并参与验收专家评审，协助进行验收讲解、现场答辩等
	记录《专家评审改进要点》

	
	
	根据验收意见整改：根据专家评审意见，针对性验收整改内容进行落地性策划（包括活动运营、宣传策划、社区展陈等方面）
	输出《整改实施指导意见》

	
	
	项目接待流程标准化梳理：梳理来访人员的接待动线规划；针对不同来访对象进行话术编制；形成标准版讲解说辞；团队接待标准及流程制定
	接待标准化流程；输出一份社区参观动线方案、一份参观解说稿

	
	
	小程序注册推广、活跃度提升
	协助社区完成小程序内容及活动策划、编辑、上传，并开展应用推广，发动居民参与，满足验收要求。

	
	
	小程序内容运营
	结合社区现有情况，通过小程序线上发布具有社区特色文化主题的文艺辅导、培训、讲座等活动；制定居民共商共议的邻里公约，并通过与居民完成公约签订或与积分联动等方式形成奖惩效用；形成6个以上的线上线下邻里社群社团组织，常态化开展活动，需包含1个以上老年人为主体的精神文化活动，并梳理相应的活动记录、活动计划和工作机制；依托社区智慧服务平台，整合社区周边公共场馆设施信息，开拓信息查看、线上预约、位置导航等功能；搭建线上创业者服务中心功能模块，提供创业指导、咨询服务等功能；协助街道和社区运营社区治理应用；依托社区智慧服务平台，进行未来社区前期宣传，撰写未来社区宣传文案、未来社区福利活动、未来社区小程序推广文案，进行资讯传播。

	
	
	平台积分服务
	依托智慧服务平台，建立线上线下联动的积分体系，明确积分规则、资金来源等内容，实现积分兑换落地。达成超过20%常住居民注册积分账户，且注册账户中60%以上，已有积分存储或消费记录。

	
	
	线上线下
联动指导
	各场景主体实现线上、线下联动落地方案，比如场馆预约等；指导线下流量转化为线上流量，线上流程的线下落地流程指导；为社区优化空间和线下场景提供意见建议。

	
	
	监测平台
数据上报
	提供监测数据上报服务；监测平台数据分析，根据不足点进行优化。

	倾斜摄影服务清单

	序号
	内容
	技术参数
	数量
	面积

	1
	倾斜摄影建模
	（1）航线设计要求：

应按照不低于70%重叠度（推荐航向75%，旁向70%以上）拍摄的要求对测区进行航线设计，保障整体测区每个位置都有多个角度符合重叠度要求的照片覆盖；航线弯曲度不大于3%。

（2）航摄精度要求：

要求航摄成果精度达到国家1：500航摄地形图的平面和高程精度标准，即平面中误差不超过25公分，高程中误差不大于35公分。对应要求航摄原片的地面分辨率不超过3公分。

（3）建模生产参数要求：

倾斜摄影建模过程中，生产参数应参考以下设置：高程采用：大地高；输出格式：OSGB\3Dtile格式；模型坐标系：WGS84。

（4）模型质量的基本要求：

无模型或纹理缺失；水平45度以上任意角度观察时，模型无明显拉花；水面平整无漏洞；无水面破洞和起伏；地面以下无悬浮物。

（5）三维数据成果格式要求：

格式类型：OSGB格式，或3DTile格式；格式要求:模型数据集成果必须具有元数据，元数据中必须声明倾斜摄影模型的原点以及坐标参考；数据处理过程不能影响LOD相关参数，数据处理前后相同视距对应的LOD应相同。
	1套
	4.3平方公里

	公共视频监控等物联设备采购安装

	序号
	设备名称
	技术参数
	数量
	单位

	1
	高清摄像头（枪机）
	400万 1/3" CMOS 红外筒型网络摄像机
	20
	个

	2
	人流摄像头（枪机）
	400万定焦人员检测筒型摄像机
	4
	个

	3
	监控支架
	壁装支架
	24
	个

	4
	高清摄像头（半球机）
	400万 1/3" CMOS ICR日夜型半球型网络摄像机
	16
	个

	5
	主路由器
	1WAN口+8POE供电LAN口  全千兆  单口最大输出30W整机最大输出77W 带机:50   AC(50) 
	3
	个

	6
	千兆交换机
	8GE(千兆POE供电) 支持供电优先级 单口30W，整机54W端口镜像支持Web管理、VLAN隔离
	1
	个

	7
	AP交换机
	16GE(PoE)+2SFP  单口POE功率最大30W  整机最大180W 可上机架
	2
	台

	8
	16口POE交换机
	提供16个千兆PoE电口，1个千兆电口，1个千兆光口
	2
	台

	9
	24口POE交换机
	提供24个千兆PoE电口，1个千兆电口，1个千兆光口
	1
	台

	10
	16路智能硬盘录像机
	2U机架式9盘位嵌入式网络硬盘录像机
	1
	台

	11
	32路智能硬盘录像机
	2U机架式9盘位嵌入式网络硬盘录像机
	2
	台

	12
	8T硬盘
	监控盘8TB，3.5英寸 SATA 3.0接口
	13
	块

	13
	监控机柜
	落地机柜/国产优质尺寸1200*600*600
	2
	个

	14
	服务器机柜
	钢板厚度：1.0；立梁：2.0左右；钢化玻璃前门带蓝边，大锁，1个PDU电源，2个风机；2块隔板
	1
	台

	15
	PDU插座
	GNE1080H 10A-2500W 8插位铝合金外壳/开关保护罩306度可旋转固定架
	3
	个

	16
	理线架
	1U12档24口理线架带盖板
	2
	只

	17
	视频链路
	运营商网络3年
	2
	条

	18
	人脸门禁一体机
	操作系统：嵌入式Linux操作系统；屏幕参数：7英寸触摸显示屏，屏幕比例9:16，屏幕分辨率600*1024
	1
	套

	
	门禁电源
	输入电压：100-240VAC；输出电压：12VDC；输出电流：4.17A；输出功率：50W
	
	

	
	遮阳罩
	造型美观、安装便捷，为人脸门禁一体机遮阳使用
	
	

	
	开门按钮
	结构：塑料面板
	
	

	
	双门磁力锁
	最大静态直线拉力：280kg ± 15% *2 断电开锁，满足消防要求
	
	

	
	玻璃门磁力锁支架
	选用材料：高强铝合金，表面喷砂，颜色为深灰色
	
	

	19
	会议平板
	98英寸会议平板，3840*2160p超清分辨率，178°超广视角AG防眩光处理，高色彩还原度
	1
	套

	
	传屏器
	无线传屏器
	
	

	
	智能笔
	智能书写笔
	
	

	
	支架
	壁装挂架
	
	

	20
	平板电脑
	12.6英寸平板电脑2.5K高清120Hz全面屏办公学习 12+256GB WIFI
	1
	台

	21
	无线AP
	WiFi6 AX1500双频千兆无线吸顶式AP
	11
	台

	22
	投影仪
	全高清1920*1080/对比度16000：1/投射比1.49-1.72/3500流明/红外遥控/327W
	1
	套

	
	投屏器
	企业级点对点无线投屏器/传输50米/USB-C供电接口/合金+ABS材质/支持1080P分辨率
	
	

	23
	投影仪
	全高清1920*1080/对比度16000：1/投射比1.49-1.72/3500流明/红外遥控/327W
	3
	套

	
	投影幕布
	120英寸16:9白玻纤/一键遥控自动升降/160度光视角技术/支持4K/3D
	
	

	
	投影支架
	多功能30-60CM伸缩通用支架/上下左右15度调节支持
	
	

	
	投屏器
	企业级点对点无线投屏器/传输50米/USB-C供电接口/合金+ABS材质/支持1080P分辨率
	
	

	
	HDMI线
	15米线长/支持HDMI2.0协议、画质达到4K@30HZ/60@HZ/支持18GBPS高宽带传输
	
	

	24
	管理电脑
	英特尔I5十二核16线程/2880*1800分辨率/16:10支持IPV6/16GB/100%SRGB
	1
	台

	25
	管理电脑
	CPU酷睿I5-12代 内存16G 固态硬盘512G  +显示器23.8
	1
	台

	26
	移动音箱
	12英寸舞台级户外移动音箱 广场舞音箱 蓝牙拉杆音响 便携式音响 户外露营
	1
	台

	27
	音响功放
	具有开机延时，过载，过温，短路，负载保护等完善的保护电路，后背装有限幅开关，接地开关，桥接开关，采用大面积PCB板，一体化设计的工艺
	1
	套

	
	专业音箱（2只）
	8欧姆/单元：2分频8寸低音+25芯高音/额定功率：150W/最大功率：200W
	
	

	
	无线话筒（一拖四）
	二次变频技术（选择性好）；双锁相环频率合成技术（频率稳定度更高）
	
	

	
	数字效果器
	最大输入电平4V(RMS)；最大输出电平4V(RMS)
	
	

	
	电源时序器
	尺寸：430*215*46mm,1路长通电源输出插座，8路电源输出插座
	
	

	
	音箱机柜
	19英寸标准机柜/1200M*600MM*600MM/国产优质
	
	

	
	音箱线
	双股300芯，无氧铜线芯，适合100W-500W音箱
	
	

	
	PDU插座
	8插位铝合金外壳/开关保护罩306度可旋转固定架
	
	

	28
	音响功放
	具有开机延时，过载，过温，短路，负载保护等完善的保护电路，后背装有限幅开关，接地开关，桥接开关，采用大面积PCB板，一体化设计的工艺
	1
	套

	
	专业音箱
	8欧姆/单元：2分频8寸低音+25芯高音/额定功率：150W/最大功率：200W
	
	

	
	无线话筒（一拖八）
	二次变频技术（选择性好）；双锁相环频率合成技术（频率稳定度更高）
	
	

	
	数字效果器
	最大输入电平4V(RMS)；最大输出电平4V(RMS)
	
	

	
	电源时序器
	尺寸：430*215*46mm,1路长通电源输出插座，8路电源输出插座
	
	

	
	音箱机柜
	19英寸标准机柜/1200M*600MM*600MM/国产优质
	
	

	
	音箱线
	双股300芯，无氧铜线芯，适合100W-500W音箱
	
	

	
	PDU插座
	8插位铝合金外壳/开关保护罩306度可旋转固定架
	
	

	29
	LED大屏
	1、★像素点间距：≤1.8mm
2、单元板分辨率：≥8192 Dots
3、★刷新率：≥3840Hz，支持通过配套控制软件调节刷新率设置选项
	5.06
	㎡

	30
	投屏器
	企业级点对点无线投屏器/传输50米/USB-C供电接口/合金+ABS材质/支持1080P分辨率
	1
	套

	31
	吸顶音响
	功率：30/40W 喇叭单元:6.5寸喇叭+同轴高音 灵敏度：92dB 吸顶音响2个+1.5U/三分区独调蓝牙合并式定压功放 天花吊顶喇 背景音乐音箱套装 蓝牙功放可接话筒
	1
	套

	32
	网线
	高纯度超五类无氧铜，信号衰减小 精准对绞，稳定抗干扰 全新环保PVC/PE
	1
	项

	33
	管材
	20线管卡扣附件
	1
	项

	34
	人工安装费
	/
	77
	工

	35
	视频存储管理平台
	/
	1
	套

	36
	运维费用
	/
	3
	年


（三）项目具体要求

1.服务期限
项目整体完成并通过省级未来社区验收为止。
2.技术要求

（1）所有投标的内容必须满足相应标准或使用要求。

（2）本项目应遵照国家的有关技术（验收）规程、规范、标准。

（3）所投系统的对接必须符合整体架构和对接规范要求。

（4）质量要求

①合格，且必须符合采购清单内所有条款要求。

②中标单位必须严格按照项目技术要求进行安装，并接受采购人的监督管理。

③所有产品进场时须同时提供货物出厂合格证书、检测报告。

④所有内容必须在检验合格经采购人同意后，方可用于本项目。

⑤中标人在供货安装中如发生质量事故（责任全部由中标人承担），应及时报告采购人。做到及时查清事故原因，分清事故责任，并采取有效的补救措施。一般质量事故的处理方案应送采购人共同研究实施；重大质量事故的处理按国家相关条例执行。

3.服务要求

（1）验收要求：未来社区服务落位：符合《浙江省未来社区验收办法》“一统三化九场景”落位标准（以最新版为准），满足2023年9月版（以最新版为准）的《浙江省未来社区验收办法》要求。

（2）服务期限：合同签订至整体项目通过省级未来社区验收为止。

（3）协助完成政策落地，协助参与关键性事件的处置。

4.培训保修

（1）在项目组织验收之前，应完成对采购人操作人员的培训（提供完整的技术培训，使采购人今后能自行操作、维护）。

（2）中标单位应分别提供称职的指导人员，为采购人确定的培训人员在现场提供操作和维护培训。

（3）中标单位应对采购人提供全面的技术和维护咨询。

（4）本项目的软硬件部分质保期为验收合格之日起1年。

5.其他要求：

（1）中标单位必须按规定程序和有关要求实施，项目实施过程中的各种意外，其责任由中标单位承担，采购人不承担任何责任。

（2）中标单位应承诺保护采购人在使用合同产品或其任何一部分时不受第三方提出侵犯专利权、商标权和工业设计权等的起诉。如果任何第三方提出侵权指控，由投标单位负责与第三方交涉并承担可能发生的一切费用和相关法律责任，采购人不承担由此引起的一切经济和法律责任。
（四）履约保证金及付款方式

1.履约保证金：本项目免收履约保证金。
2.付款方式：项目整体验收合格后30个工作日内支付合同款项。
（五）最高限价

本次采购最高限价为人民币捌拾万元整（¥800000.00），任何超过最高限价的报价将被认定为无效报价（投标报价包含了相关服务、软硬件设备、安装、人工、材料、运费、维护、税费等为完成本项目实施所需的一切费用）。


