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第一部分  投标供应商须知前附表
	1
	采购项目名称
	海东市乐都区基本公共卫生服务和65岁及以上老年人健康体检项目

	2
	采购项目编号
	华新青海单一（服务）2019-006号

	3
	采购人
	海东市乐都区卫生和计划生育局

	4
	采购机构
	华新项目管理有限公司

	5
	采购方式
	单一来源

	7
	采购预算控制额度
	1869.814万元

	8
	项目分包个数
	乐都区2019基本公共卫生服务项目
包1：芦花乡                   承接机构：芦花乡中心卫生院               
服务人口数：6850人      采购预算额度:393190元
包2： 马营乡                  承接机构： 马营乡卫生院                
服务人口数：11407人      采购预算额度:654761.8元
包3： 马厂乡                 承接机构： 马厂乡卫生院                
服务人口数：3698人      采购预算额度:212265.2元
包4： 中岭乡                 承接机构：中岭乡卫生院

服务人口数：5490人    采购预算额度:315126元
包5： 李家乡                  承接机构：李家乡卫生院
服务人口数：8191人    采购预算额度:470163.4元
包6： 寿乐镇引胜                承接机构： 寿乐镇引胜卫生院
服务人口数：12376人    采购预算额度:710382.4元
包7： 寿乐镇                    承接机构：乐都区第二人民医院  

服务人口数：8217人      采购预算额度:471655.8元
包8： 共和乡                    承接机构： 共和乡卫生院
服务人口数：7983人      采购预算额度:458224.2元
包9： 达拉乡                  承接机构：达拉乡卫生院

服务人口数：7503人       采购预算额度:430672.2元
包10：城台乡                   承接机构：城台乡卫生院

服务人口数：3675人    采购预算额度:210945元
包11：下营乡                  承接机构:下营乡卫生院

服务人口数：4098人     采购预算额度:235225.2元
包12：峰堆乡                   承接机构：峰堆乡卫生院

服务人口数：6185人        采购预算额度:355019元

包13：瞿昙镇                    承接机构：瞿昙镇中心卫生院 
服务人口数：9586人        采购预算额度:550236.4元

包14：瞿昙镇亲仁                 承接机构：瞿昙镇亲仁卫生院
服务人口数：9496人        采购预算额度:545070.4元

包15：蒲台乡桃红营              承接机构：蒲台乡桃红营卫生院
服务人口数：5703人        采购预算额度:327352.2元

包16：蒲台乡                    承接机构：蒲台乡卫生院
服务人口数：6703人        采购预算额度:384752.2元

包17：中坝乡                   承接机构：中坝乡卫生院
服务人口数：6844人        采购预算额度:392845.6元

包18：洪水镇                    承接机构：洪水镇卫生院
服务人口数：16314人        采购预算额度:936423.6元

包19：高庙镇                    承接机构：高庙镇中心卫生院
服务人口数：23287人        采购预算额度:1336673.8元

包20：高店镇                  承接机构：高店镇中心卫生院
服务人口数：8321人        采购预算额度:477625.4元

包21: 碾伯镇岗沟                承接机构：碾伯镇岗沟卫生院
服务人口数：19850人        采购预算额度:1139390元

包22：雨润镇                    承接机构：雨润镇卫生院
服务人口数：16347人        采购预算额度:938317.8元

包23：碾伯镇                   承接机构：乐都区中医院
服务人口数：20380人        采购预算额度:1169812元

包24：碾伯社区                  承接机构：乐都区中医院
服务人口数：47596人        采购预算额度:2589222.4元

包25：碾伯社区（卫生计生监督协管工作）承接机构：乐都区卫生计

生综合监督行政执法大队

服务人口数：47596人        采购预算额度:142788元
乐都区2019年65岁及以上老年人体检项目

包1：芦花乡                   承接机构：芦花乡中心卫生院               
服务人口数：485人      采购预算额度:63050元
包2： 马营乡                  承接机构： 马营乡卫生院                
服务人口数：887人      采购预算额度:115310元
包3： 马厂乡                 承接机构： 马厂乡卫生院                
服务人口数：230人      采购预算额度:29900元
包4： 中岭乡                 承接机构：中岭乡卫生院

服务人口数：488人    采购预算额度:63440元
包5： 李家乡                  承接机构：李家乡卫生院
服务人口数：611人    采购预算额度:79430元
包6： 寿乐镇引胜                承接机构： 寿乐镇引胜卫生院
服务人口数：1058人    采购预算额度:137540元
包7： 寿乐镇                    承接机构：乐都区第二人民医院  

服务人口数：625人      采购预算额度:81250元
包8： 共和乡                    承接机构：共和乡卫生院
服务人口数：768人      采购预算额度:99840元
包9： 达拉乡                  承接机构：达拉乡卫生院

服务人口数：565人       采购预算额度:73450元
包10：城台乡                   承接机构：城台乡卫生院

服务人口数：360人    采购预算额度:46800元
包11：下营乡                  承接机构:下营乡卫生院

服务人口数：530人     采购预算额度:68900元
包12：峰堆乡                   承接机构：峰堆乡卫生院

服务人口数：425人        采购预算额度:59810元

包13：瞿昙镇                    承接机构：瞿昙镇中心卫生院 
服务人口数：807人        采购预算额度:104910元

包14：瞿昙镇亲仁                 承接机构：瞿昙镇亲仁卫生院
服务人口数：742人        采购预算额度:96460元

包15：蒲台乡桃红营              承接机构：蒲台乡桃红营卫生院
服务人口数：439人        采购预算额度:57070元

包16：蒲台乡                    承接机构：蒲台乡卫生院
服务人口数：454人        采购预算额度:59020元

包17：中坝乡                   承接机构：中坝乡卫生院
服务人口数：493人        采购预算额度:64090元

包18：洪水镇                    承接机构：洪水镇卫生院
服务人口数：1656人        采购预算额度:215280元

包19：高庙镇                    承接机构：高庙镇中心卫生院
服务人口数：1892人        采购预算额度:245960元

包20：高店镇                  承接机构：高店镇中心卫生院
服务人口数：756人        采购预算额度:98280元

包21: 碾伯镇岗沟                承接机构：碾伯镇岗沟卫生院
服务人口数：1478人        采购预算额度:192140元

包22：雨润镇                    承接机构：雨润镇卫生院
服务人口数：1550人        采购预算额度:201500元

包23：碾伯镇                   承接机构：乐都区中医院
服务人口数：1984人        采购预算额度:257920元

包24：碾伯社区                  承接机构：乐都区中医院
服务人口数：2605人        采购预算额度:338650元



	9
	采购要求
	详见招标文件第五部分

	10
	供应商资格条件
	投标单位须为县域内能够提供基本公共卫生服务的所有各类医疗卫生机构，包括县、乡各类公办医疗卫生机构、民办医疗机构、村卫生室等。其必须具备以下条件：

取得《医疗机构执业许可证》，且核定有全科医疗、预防保健、中医、医学检验和医学影像等诊疗科目；

成立由全科医生、护理人员、公共卫生和计划生育专业技术人员组成的全科医生服务团队，人员具备相应的专业技术资格；
有固定的办公场所和信息化设备，并且有能够开展体温、脉搏、呼吸、血压、体重、腰围、臀围、皮肤、淋巴结、心脏、肺部、腹部等检查以及视力、听力和活动能力的一般检查，以及血常规、空腹血糖（末梢血）、尿常规、大便常规+潜血、血脂（血清总胆固醇、甘油三脂和低密度、高密度脂蛋白测定）、X线透视、心电图、B超、肝肾功能等辅助检查的仪器设备和人员。

	11
	投标保证金
	投标保证金: 每标段各一万元（10000元）
收款单位：华新项目管理有限公司青海分公司
开 户 行：中国民生银行西宁分行
银行账号：650002580
缴费时间：投标人在投标截止期前一工作日（2019年4月24日以前），以银行到账时间为准。

	17
	投标截止时间
	2019年4月25日上午09时30分（北京时间）

	18
	开标时间
	2019年4月25日上午09时30分（北京时间）

	19
	开标地点
	华新项目管理有限公司（西宁市城中区南川东路69号（河湟小镇）38幢1-3层112室）


第二部分  投标供应商须知
一、说  明
1.适用范围
1.1本次采购依据海东市乐都区卫生和计划生育局的采购申请，仅适用于本单一来源采购文件（以下简称“采购文件”中所叙述的项目。
2.采购方式、合格的投标供应商

  2.1本次招标采取单一来源采购方式。
  2.2合格的投标供应商：
1、符合《中华人民共和国政府采购法》第22条的条件；
<1>投标人的营业执照或法人证书等证明文件，自然人身份证明。
<2>财务状况报告和依法缴纳社会保障资金的相关材料。
<3>具备履行合同所必须的服务设施及设备和专业技术能力的证明材料。
<4>具备法律、行政法规规定的其他条件的证明材料。
2、投标人具有卫生计生行政部门核发的医疗机构执业许可证，并能独立承担民事责任。 
3、申请购买65岁及以上老年人健康体检项目的医疗机构具备从事公共卫生服务有关资质、全科医生服务团队或能从事公共卫生专业技术人员。

4、招标商必须提供《国家基本公共卫生服务项目管理信息系统》或《青海省统一公共卫生服务平台》并截图。
5、执业地点在海东市区域内。

3.投标费用
投标供应商应自愿承担与参加本次投标有关的费用。集中采购机构对投标供应商发生的费用不承担任何责任。
二、采购文件说明
4.采购文件的构成
4.1采购文件包括：
（1）投标供应商须知前附表
（2）投标供应商须知
（3）政府采购项目合同书范本
（4）投标文件格式
（5）项目服务要求
（6）采购过程中发生的澄清、变更和补充文件

4.2 投标供应商应认真阅读招标文件中列示的事项、格式、条款和要求等内容。如果投标人未按招标文件要求提交全部资料，或者对招标文件未作出实质性响应的，根据相关法规要求，此类投标将被拒绝（视为无效投标）。

三、投标文件的编制

5.投标文件的语言及度量衡单位

5.1投标供应商提交的投标文件以及投标供应商与集中采购机构就此采购发生的所有来往函电均应使用简体中文。

5.2 除采购文件中另有规定外，投标文件所使用的度量衡单位，均须采用国家法定计量单位。

5.3 附有外文资料的，须翻译成中文，其准确性由投标供应商负责。
6.投标保证金

6.1 投标供应商须在投标截止期前缴纳投标保证金。本次采购活动中投标供应商未发生违规行为的，由集中采购机构自采购合同签订之日起5个工作日内予以退还。
6.2 投标保证金由投标供应商以现金或转款方式直接缴入“华新项目管理有限公司青海分公司”银行帐户。
6.3 投标供应商投标签到时，需出示“投标保证金缴款证明”原件作为投标供应商参加投标的资格证明。同时将缴款证明扫描（或复印）件盖章后装订在投标文件中。否则，集中采购机构将视其为不响应采购要求而拒收投标文件。

6.4 投标供应商现场签到时，须将投标保证金缴款证明（原件）和标书一并提交。
7.投标有效期

投标有效期为采购活动开始之日起60天。

8.投标文件构成

8.1投标供应商应提交相关证明材料，作为其参加投标和成交后有能力履行合同的证明。编写的投标文件须包括以下内容（格式详见采购文件第四部分内容）：

（1）投标文件封面

（2）投标函

（3）单一来源采购最初报价表

（4）技术规格响应表

（5）法定代表人证明书

（6）法定代表人授权书

（7）投标供应商承诺函

（8）供应商诚信承诺书

（9）资格证明材料

（10）财务状况、缴纳税收和社会保障资金证明

（11）具备履行合同所必须的设备和专业技术能力的证明

（12）无重大违法记录声明

（13）投标保证金

（14）投标人类似业绩证明材料

（15）投标供应商认为在其他方面有必要说明的事项

注：采购文件要求签字、盖章的地方必须由投标供应商的法定代表人或委托代理人按要求签字、盖章；投标供应商提供的扫描（或复印）件均需加盖公章。投标供应商须按上述内容、顺序和格式编制投标文件，并按要求编制目录、页码。

9.投标文件编印和签署
9.1 投标供应商须提交四份投标文件（一份正本、二份副本、电子版U盘一份），每份投标文件须清楚地标明“正本”、“副本”或“电子版”字样。若发生正本和副本不符，以正本为准。投标文件统一使用A4幅面的纸张印制，左侧胶装，其他方式装订的投标文件一概不予接受。
9.2投标文件的正、副本均需打印，并由投标供应商的法定代表人或委托代理人按要求签字、盖章。
9.3投标文件中不得行间插字、涂改或增删，如有修改错漏处，须由投标供应商法定代表人或其委托代理人签字和盖章。

四、投标文件的递交
10.递送投标文件的地点、截止日期
    10.1投标文件的递交地点与投标地点相同。
10.2所有投标文件都必须按“投标供应商须知前附表”中规定的投标截止时间之前送至投标地点。
10.3集中采购机构将拒绝接受在投标截止时间之后送达的投标文件。

10.4投标供应商以电报、电话、传真形式投标的，集中采购机构概不接受。

11.投标文件的撤回

允许投标供应商在提交最终报价之前声明撤回投标文件，但提交最终报价之后不得撤回其投标。否则，投标保证金将不予退还。

五、采购程序及方法

12.采购小组

12.1 集中采购机构将根据采购项目的特点依法组建采购小组，其成员由采购人代表和具有一定专业水平的技术、经济等方面的专家共三人以上的单数组成，其中专家的人数不得少于成员总数的三分之二。

12.2采购活动由集中采购机构负责组织，具体采购事务由依法组建的采购小组负责，并独立履行下列职责：

（1）审查投标文件是否符合采购文件要求，并作出评价；

（2）要求投标供应商对投标文件有关事项作出解释或澄清；

（3）推荐成交供应商；

（4）对非法干预评标工作的人员和机构进行举报或投诉。

12.3采购小组应遵守并履行下列义务：

（1）遵纪守法，客观、公正、廉洁地履行职责；

（2）按照采购文件规定的成交方法评审，对评审意见承担采购小组成员责任；

（3）对投标文件、采购情况和采购活动中获悉的商业秘密保密；

（4）参与评审报告的起草；

（5）解答投标供应商及有关方面的质疑；

（6）配合纪检部门进行投诉处理工作。

13.采购程序

13.1采购活动由集中采购机构组织，采购人、采购监管、纪检监察等有关方面代表可根据采购项目的具体情况列席。

13.2集中采购机构按本采购文件中确定的时间和地点组织本项目的采购活动。投标供应商应由其法定代表人或委托代理人参加。参加投标的代表须签名报到以证明其出席开标会议。否则，视为自动弃权。

13.3进入采购程序后，由采购小组独立开展评审工作，负责审议投标供应商的投标文件，按先初审、后复审的程序对投标文件进行评审。
13.4初审阶段分为资格性审查和符合性审查。资格性审查是对投标供应商的相关投标资格证明、投标保证金等资料进行审查；符合性审查是对投标供应商提供的投标文件的有效性、完整性和对采购文件的响应性进行审查。符合性审查分为实质性偏离和非实质性偏离，实质性偏离是指投标产品未完全满足采购文件确定的重要技术指标、参数的，出现实质性偏离时，按无效投标处理；非实质性偏离是指投标文件实质性响应采购文件，但在部分可允许范围内存在一些不规则、不一致、不完整的内容，通过澄清、说明或者补正后这些内容不会改变投标文件的实质性。在资格性审查和符合性审查时，采购小组就需要答疑的问题要求投标供应商作出必要的澄清、说明。

13.4.1实质性偏离是指投标文件未能实质性响应采购文件的要求。以下情况属于实质性偏离，投标文件有下列情形之一的，按无效投标处理。

（1）不符合第2.2款“合格的投标供应商”之规定的；
（2）未按采购文件要求缴纳或未足额缴纳投标保证金的；

（3）未按采购文件第8.1条（1）-（15）款要求提供相关资料的；
（4）投标文件内容没有按采购文件规定和要求签字、盖章的；

（5）投标文件编排混乱，且擅自修改采购文件规定的格式内容的；

（6）产品交货期、投标有效期、法定代表人授权期限不能满足采购文件要求的；

（7）服务内容明显不符合采购项目要求的；

（8）投标文件中附有采购人不能接受的条件的；

（9）采购小组认为应按无效投标处理的其他情况；

（10）法律、法规规定的其他情形。

13.4.2非实质性偏离是指投标文件实质性响应采购文件，但在部分可允许范围内存在一些不规则、不一致、不完整的内容，通过澄清、说明或者补正后这些内容不会改变投标文件的实质性。以下情况属于非实质性偏离：

（1） 投标文件文字表述的内容含义不明确；

（2） 同类问题表述不一致；

（3） 有明显文字和计算错误；

（4） 提供的技术信息和数据资料不完整；

（5） 采购小组认定的其他非实质性偏离情况。

投标文件有上述情形之一的，采购小组应当要求投标供应商在规定的时间内予以澄清、说明。澄清说明材料由投标供应商法定代表人或委托代理人在现场以书面形式答复，该内容不得超出投标文件的范围或者改变投标文件的实质性内容，并作为投标文件的组成部分。答疑期间，投标供应商拒绝或在规定的时间内未做出澄清、说明，或澄清、说明的内容仍不能说明问题的，采购小组将按照采购文件的要求对现有的投标资料做出评审意见。采购小组对投标供应商主动提出的澄清、说明的内容将不予接受。
13.5采购过程有专人记录，并存档备查。

六、确定成交供应商

14.确定成交供应商

采购小组根据采购文件的要求，按照符合采购需求、质量和服务，且报价合理的原则，合议确定成交供应商。

15.成交通知

15.1集中采购机构自成交供应商确定之日起2个工作日内向成交供应商发出《成交通知书》。

15.2《成交通知书》发出后，采购人改变成交结果的，或者成交供应商无正当理由放弃成交项目的，依法承担法律责任。

七、授予合同

16.签订合同

16.1采购人与成交供应商双方应当自《成交通知书》发出之日起30日内，按照采购文件确定的合同文本以及采购标的、规格型号、采购金额、采购数量、技术和服务要求等事项签订政府采购合同，并报海东市政府采购中心审核备案。

16.2采购人不得向成交供应商提出超出采购文件以外的任何要求作为订立合同的条件，不得与成交供应商订立背离采购文件确定的合同文本以及采购标的、规格型号、采购金额、采购数量、技术和服务要求等实质性内容的协议。

16.3签订合同时，成交供应商应按规定向采购人提交履约保证金（履约保证金的数额由采购人与成交供应商商定，但数额不得超出采购合同总金额的10%），履约保证金须缴纳到采购人指定的账户。

16.4成交供应商在法定期限内无正当理由拒签合同的，按违约处理。

16.5采购文件、成交供应商的投标文件、《成交通知书》及其澄清、说明文件等，均为签订采购合同的依据。

16.6采购人或集中采购机构应当自采购合同签订之日起2个工作日内，将采购合同在青海政府采购信息网上公告，但政府采购合同中涉及国家秘密、商业秘密的内容除外。

八、采购活动终止

17. 终止情形

17.1在单一来源采购活动中，出现下列情形之一的，终止采购活动：

（1）出现影响采购活动公正的违法、违规行为的。

（2）投标供应商的报价超出采购预算额度，采购人不能支付的。

（3）因重大变故，采购任务取消的。

九、处罚

18.处罚情形

有下列情形之一的，投标供应商的投标保证金不予退还；成交供应商的成交结果无效，履约保证金不予退还。情节严重的，报省财政厅依法进行处理：

18.1投标供应商在提交最终报价之后撤回响应文件的。

18.2投标供应商在响应文件中提供虚假材料的。

18.3成交后无正当理由拒不与采购人签订采购合同的。

18.4未按照采购文件、投标文件确定的事项签订采购合同的。

18.5擅自变更、中止或者终止政府采购合同的。

18.6成交供应商签订合同后，因种种原因不能履约或无故拖延履约期的。

18.7法律、法规规定的其他情形的。

十、其他

其他未尽事宜，按照《中华人民共和国政府采购法》、《中华人民共和国合同法》、《中华人民共和国政府采购法实施条例》、《政府采购非招标采购方式管理办法》等法律法规的有关条款执行。

第三部分
政府采购项目合同书
采购项目名称：海东市乐都区基本公共卫生服务和65岁及以上老年人健康体检项目 
采购项目编号：华新青海单一（服务）2019-006号                                 
采购合同编号：                                                    
合同金额（人民币）：                                      

包   号：                                          
采购人（甲方）：                           （盖章）
中标人（乙方）：                           （盖章）
采购日期：                                          
海东市乐都区基本公共卫生服务和65岁及以上老年人健康体检项目  
合同
合同编号：
甲方 ：                                           （购买方）
乙方 ：                                           （承接方）
丙方：                                            （财政部门）
   根据《中华人民共和国合同法》、青海省人民政府办公厅《关于印发政府向社会力量购买公共服务实施办法的通知》（青政办【2014】74号）和青海省卫生计生委、财政厅印发的《青海省政府购买基本公共卫生服务实施办法》（以下简称《办法》）规定。为了保证所购买项目的服务数量、质量和效率，明确双方的权利义务，甲乙双方在平等、自愿、协商一致的基础上，就政府购买基本公共卫生服务有关事宜达成如下协议：
辖区服务人口数：       人

第一条：服务项目内容概述：

居民健康管理服务。包括居民健康档案管理、健康教育与促进、预防接种、儿童健康管理、儿童先天性心脏病患者初步筛查、孕产妇健康管理、老年人健康日常管理、慢性病患者健康管理、重性精神病患者健康管理、传染病及突发公共卫生事件报告与处理、结核病患者健康管理服务、中（藏、蒙）医药健康服务、卫生计生监督协管、地方病防控等。

 老年人健康体检服务。包括为65岁及以上老年人提供年度健康体检及健康干预等。
  第二条：服务项目及要求

  乙方所提供的服务质量必须与招标文件和承诺相一致。必须严格按照《国家基本公共卫生服务规范（第三版）》和《青海省基本公共卫生服务规范》提供以下16类服务。
1、居民健康档案管理。为辖区内常住居民、符合条件的流动人口建立健康档案，并实行动态管理。定期汇总分析辖区居民疾病谱变化，提出健康干预建议，为居民提供健康指导和疾病防治信息咨询。辖区居民档案建档率90%、居民电子档案建档率75%、健康档案动态使用率达40%以上，健康档案合格率达90%以上。
 2、健康教育。为辖区居民发放健康教育资料、举办健康知识讲座、开展公众健康咨询和健康教育宣传等。健康教育印刷资料12种以上（其中含5种以上中医药健康教育资料）；每个机构播放的音像资料不少于6种，（其中含3种以上中医药健康音像资料）有播放记录，播放资料真实有效；有年度健康教育计划、总结、活动记录，至少开展9次公众健康咨询活动，重点人群健康教育覆盖率达到95%以上，居民知晓率达50%以上，居民综合满意度达80%以上，基层医务人员满意度达80%以上。

3、预防接种。为辖区内0～6岁儿童和其他重点人群提供预防接种服务，并协助专业公共卫生机构开展疑似预防接种异常反应处理。建卡建证率≥90%，国家免疫规划疫苗接种率城乡达到95%以上。常规免疫接种率监测报告每月一次。
4、儿童保健。开展辖区内新生儿家庭访视、新生儿满月健康管理、婴幼儿生长发育监测、学龄前儿童健康管理、体弱儿专案管理、先天性听力障碍患儿筛查等。3岁以下儿童建册达到95%以上；新生儿访视率≥85%；儿童体检初检率达到85%以上，0～6岁儿童健康管理率达85%以上，儿童系统管理率达85%以上、0～36个月儿童中医药健康管理服务率达40%以上。
5、孕产妇保健。为辖区内孕产妇提供孕期健康管理、产后访视、产后42天健康检查等服务。早孕建册率85%以上，产后访视达到85%以上，孕产妇健康管理率达85%以上。
6、老年人保健。对辖区内65岁以上老年人开展健康状况及危险因素评估、定期随访、健康指导等。对老年人动态管理，老年人健康管理率达90%以上，年度健康体检率达到95%以上，老年人健康体检表完整率达80%以上，老年人中医药健康管理服务率达40%以上，老年人中医药健康管理记录表完整率达85%以上。

 7、慢性病患者管理。对辖区内原发性高血压、Ⅱ型糖尿病、慢性阻塞性肺气肿、风湿及类风湿患者进行筛查、随访评估、健康干预及健康体检。辖区内35岁以上人群门诊首诊测血压（测血糖）城乡不得低于98%，高血压患者健康管理率达40%以上，高血压患者血压控制率达45%以上，高血压患者规范管理率达到60%以上；糖尿病患者规范管理率达到60%以上；糖尿病患者健康管理率达35%以上，糖尿病患者血糖控制率达40%以上。风湿及类风湿患者管理率达到60%以上，随访记录和随访回执单要齐全。对随访不满意患者进行相应的分类干预。对慢阻肺患者每季度至少随访一次，随访记录和随访回执单要齐全。对工作中发现的风湿病、类风湿病患者及高危人群进行针对性教育，每次提供服务后及时将相关信息记入患者健康档案。

8、严重精神障碍患者管理。对辖区内居家的严重精神障碍患者进行登记，定期随访，提供健康咨询和用药指导，开展健康体检。应管尽管本辖区所有严重精神障碍患者管理，严重精神障碍患者规范管理率达80%以上，严重精神障碍患者稳定率达40%以上。根据患者的危险性分级、精神症状是否消失、自知力是否完全恢复，工作、社会功能是否恢复，以及患者是否存在药物不良反应或躯体疾病情况对患者进行分类干预。

9、传染病和突发公共卫生事件报告和处理。开展辖区传染病疫情和突发公共卫生事件风险管理，发现并及时上报传染病和突发公共卫生事件相关信息，协助专业公共卫生机构开展传染病和突发公共卫生事件处理。工作人员熟悉传染病上报程序，法定传染病病例和疑似病例登记报告率城乡均达100%。每季度至少开展1次结核病、艾滋病等传染病防治知识宣传。

10、中（藏、蒙）医药健康服务。为辖区内老年人、儿童、孕产妇、慢性病患者提供中（藏、蒙）医健康保健指导、体质辨识和健康干预。健康教育资料中要有中医药基本理念、养生文化及针对儿童、老年人、孕产妇、青春期、更年期人群的中医药养生保健内容。

11、结核病患者健康管理服务。开展可疑者推介转诊，对患者进行随访管理，监督其规范服药。对辖区内前来就诊的居民或患者，如发现有慢性咳嗽、咳痰≥2周，咯血、血痰，或发热、盗汗、胸痛或不明原因消瘦≥2周等肺结核可疑症状者，在鉴别诊断的基础上，填写“双向转诊单”。推荐其到结核病定点医疗机构进行结核病检查。1周内进行电话随访，看是否前去就诊，督促其及时就医。乡镇卫生院、村卫生室、社区卫生服务中心（站）接到上级专业机构管理肺结核患者的通知单后，要在72小时内访视患者，结核病患者管理率达90%以上，开展督导服药和随访管理、随访评估、分类干预、结案评估。

12、地方病防控。对辖区内地方病患者进行登记管理、定期随访，开展地方病防治知识宣传，发现疫情及时上报。地方病患者管理率达到85%以上。随访回执单记录齐全。

 13、儿童先心病患者筛查。结合儿童“4.2.2”体检，对辖区内0—6岁儿童开展先天性心脏病初步筛查，及时组织疑似患者到医疗机构确诊，及时更新健康档案，跟踪回访并提供健康指导。儿童先天性心脏病筛查达到95%以上。确证检查率达到100%。

14、卫生计生监督协管。开展辖区内食源性疾病及相关信息报告、饮用水卫生安全巡查、学校卫生服务、非法行医和非法采供血报告和计划生育相关信息报告。

15、65岁以上老年人健康体检。对辖区内65岁及以上老年人开展健康体检，及时更新健康档案，将发现的慢性病患者纳入健康管理，并提供健康干预和健康指导。体检覆盖率达到95%以上；体检项目按照省级要求必须达到30项；根据体检工作结果，制作辖区老年人总体健康状况报告，体检结果及时反馈给受检者本人。

按照省市目标要求持续做好家庭医生签约服务工作。

必须严格乐都区基本公共卫生服务项目《65岁及以上老年人的健康体检表》规定的具体内容提供以下服务。
1、常规物理体检：体温、脉搏、呼吸、血压、体重、腰围、臀围、皮肤、淋巴结、心脏、肺部、腹部、白内障筛查等检查以及视力、听力和活动能力的一般检查。

2、辅助检查：血常规、空腹血糖（末梢血）、尿常规、大便常规+潜血、血脂（血清总胆固醇、甘油三脂和低密度、高密度脂蛋白测定）、X线透视、心电图、B超、肝肾功能等。
3、询问：体育锻炼、饮食、吸烟、饮酒、慢性疾病常见症状和既往所患疾病、住院治疗情况及用药情况等情况。

4、由主检医师完成健康评价，提出合理化建议并开出健康教育处方。

第三条：项目经费支付方式
合同签订后，于当年6月30日前预拨补助资金的50%，其余资金视财政项目资金到位情况于次年3月31日前根据年度绩效考核结果结算支付。                                           
合同终止后根据绩效评估及合同履行中的过错或过失责任造成经济损失的进行清算后支付。
第四条：合同期限与终止
1.合同期限为    年，自  年 月  日起至 年    月   日 止。
2.合同的终止
（1）合同期满，双方未签订合同的；
（2）乙方服务能力丧失。致使服务无法正常进行的；
（3）在履行合同过程中，发现乙方已不符合《办法》规定的承接主体应具备的条件，造成合同无法履行的。
第五条：项目绩效评估
乙方承接服务项目后，由甲方根据《青海省政府购买基本公共卫生服务实施办法》、《青海省政府购买基本公共卫生服务绩效考核方案》和《大通县政府购买基本公共卫生服务实施方案》，对项目实施情况进行全程跟踪和监督。项目完成后，甲方、丙方对项目的工作绩效、服务对象受益情况、公众满意度等进行联合评估，并对资金使用情况进行检查。
第六条：双方权利和义务
甲方权利、义务
1．项目为合同期内实施，甲方每半年对项目开展情况进行一次督导考核，考核不合格将终止合同的执行。
2.协调乙方在提供服务过程需要由甲方协助办理的相关事宜。
3.会同丙方对乙方实施项目情况进行绩效考核评估。
4.按约定拨付资金。
（二）乙方权利、义务
1.乙方可要求甲方协调丙方按本合同的规定按时足额拨付项目经费 。
2.乙方在履行合同过程中，不得将服务项目委托给第三人，应按本合同如实报告项目情况，按时、按标准完成项目任务。
3.乙方在履行合同中，需确保居民相关健康信息安全，严禁私自泄露居民相关信息。
4.乙方在服务过程中，需及时将相关信息录入居民健康档案。如乙方非居民健康档案管理机构，需及时将居民相关健康信息转交居民健康档案管理机构。
5.乙方在合同到期或被有效终止后，如不再作为工作承担机构，需将所有资料移交至新工作承担机构。
6.65岁及以上老年人健康体检工作承担机构在开展年度健康体检工作时，严禁借体检之名违规开展误导、诱导服务和推销药品、保健品等活动。
7.乙方未能在合同期内完成全部项目的服务内容 ，合同终止后，必须将相应款项返还本级财政。
第七条：本合同在履行过程中发生争议，由甲、乙、丙方协商解决，协商不成的，可以向有管辖权的人民法院提起诉讼。
第八条：本合同一式  5份，甲方、乙方各执 2 份，丙方、招标代理机构各执 1  份，在丙方见证下，经甲、乙方法定代表人签章之日起生效。本合同任何涂改视为无效。本合同未尽事宜，可以另行制定补充条款，补充条款与正文具有同等法律效率。
	      补充条款
    双方签订以下补充条款：



附件：（签订具体合同时，若有附件应注明，并注明附件名称）
1.
2.
	甲方（公章）
	乙方（公章）

	单位名称：
	单位名称：

	法定代表人：
	法定代表人：

	地址：
	地址：

	电话：
	电话：

	传真：
	传真：

	签约时间：
	签约时间：

	丙方（公章）
	

	单位名称：
	采购机构：

	法定代表人：
	项目负责人：

	地址：
	签约时间：

	电话：
	

	传真：
	

	签约时间：
	


第四部分  投标文件格式
投标供应商应严格按照本格式要求编制投标文件，胶装成册并编制相应页码，否则其投标文件将不予接受。
格式1：投标文件封面
投 标 文 件
采购项目编号：
采购项目名称: 

投 标 包 号：
     投标人：                          （公章）
      法定代表人或委托代理人：          （签字）
                               年   月  日
格式2：投标文件目录
（1）投标文件封面……………………………………………………所在页码
（2）投标文件目录……………………………………………………所在页码
（3）投标函……………………………………………………………所在页码
（4）法定代表人证明书………………………………………………所在页码
（5）法定代表人授权书………………………………………………所在页码
（6）项目实施方案……………………………………………………所在页码
（7）资格证明材料……………………………………………………所在页码
（8）财务状况、缴纳税收和社会保障资金证明……………………所在页码
（9）无重大违法记录声明……………………………………………所在页码
（10）基本情况表………………………………………………………所在页码
（11）人员简历表………………………………………………………所在页码
（12）投标人实施本项目所需设备情况表……………………………所在页码
（13）投标保证金证明…………………………………………………所在页码
（14） 投标人业绩证明材料……………………………………………所在页码
（15）投标人认为在其他方面有必要说明的事项……………………所在页码
格式3：投 标 函
 投 标 函
致海东市乐都区卫生和计划生育局：
我们收到 采购项目名称（采购项目编号）招标文件，经研究，法定代表人（姓名、职务）正式授权（委托代理人姓名、职务）代表投标人（投标人名称、地址）提交投标文件。   

据此函，签字代表宣布同意如下：
1.我方已详阅招标文件的全部内容，包括澄清、修改条款等有关附件，承诺对其完全理解并接受。
2.投标有效期自开标之日起    天内有效。如果在规定的开标时间后，我方在投标有效期内撤回投标或中标后不签约的，投标保证金将被贵方没收。
3.我方同意按照贵方要求提供与投标有关的一切数据或资料，理解并接受贵方制定的评标办法。
4.与本投标有关的一切正式往来通讯请寄。
地址：_______________          邮编：______________

电话：_______________          传真：______________

法定代表人姓名： ___________   职务：____________     
                                     投标人：             （公章）
                     法定代表人或委托代理人：             （签字）
                                         年   月   日
格式4：法定代表人证明书
法定代表人证明书
致：海东市乐都区卫生和计划生育局 ：
    （法定代表人姓名）  现任我单位              职务，为法定代表人，特此证明。
法定代表人基本情况：
性别：           年龄：            民族：         

地址：                                            

身份证号码：                                      
附法定代表人第二代身份证双面扫描（或复印）件
投标人：           （公章）
                                   法定代表人：           （签字）
                                         年   月   日
格式5：法定代表人授权书
法定代表人授权书
致：海东市乐都区卫生和计划生育局 ：
     （投标人名称）  系中华人民共和国合法企业，法定地址                     。
（法定代表人姓名）   特授权 （委托代理人姓名）       代表我单位全权办理                         项目的投标、答疑等具体工作，并签署全部有关的文件、资料。
我单位对被授权人的签名负全部责任。
在撤销授权的书面通知以前，本授权书一直有效，被授权人签署的所有文件（在授权书有效期内签署的）不因授权的撤销而失效。
授权期限：自    年   月   日起至    年   月   日止（授权期限必须满足投标有效期的要求）。
被授权人联系电话： 

被授权人（委托代理人）签字：         授权人（法定代表人）签字：       

职务：                               职务：                           

附被授权人第二代身份证双面扫描（或复印）件
投标人：           （公章）
                                   法定代表人：           （签字）
                                         年   月   日
格式6：项目实施方案
 实施方案
  响应项目要求，提供针对本项目的服务方案及服务承诺及说明：
1、实施方案：针对本项目有详细的实施进度合理安排，方案要达到专业化、实务化的要求，服务计划、措施及相关承诺以及相关设备的投入情况。
2、符合社区卫生服务十五分钟服务圈要求，提供相关地图截图证明，以确保评审委员会能清晰辨认服务机构所在地。
3、其他服务承诺。
投标人：             （公章）
                     法定代表人或委托代理人：             （签字）
                年  月  日
格式7：资格证明材料
资格证明材料
资格证明材料包括：
（1）企业法人营业执照或法人证书、税务登记证、组织机构代码证；
（2）招标文件规定的有关资格证书、许可证书、认证证书等；
（3）投标企业简介及获得相关证书证明文件；
(4) 投标人认为有必要提供的其他资格证明文件。
如果是非法人资格的投标人，须提供身份证明。
格式8：财务状况、缴纳税收和社会保障资金证明
财务状况、缴纳社会保障资金证明
按照招标文件第2.2款（1）中第<2>条规定提供以下相关材料。
1、提供近几年内某一年的经会计事务所审计财务报表（财务状况审计报告，包括资产负债表、现金流量表、利润表和财务情况说明书）或近三年内的财务报表；
2、新注册企业未满一年的提供第三方出具的验资报告；
格式9：无重大违法记录声明
无重大违法记录声明
提供参加政府采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录的书面声明。（格式可自定）
格式10：基本情况表
基本情况表
	投标人名称
	 

	成立日期
	

	地址邮编
	 

	企业性质
	 
	开户行及账号
	 

	法定代表人
	 
	负责人
	 

	联 系 人
	 
	电话/传真
	 

	工作人员总数
	其中
	人数
	职务/岗位
	/

	
	
	 
	 
	/

	
	
	 
	 
	/

	
	
	 
	 
	/

	
	
	 
	 
	/

	
	持有执业资格人员总数
	 
	/

	已获得的荣誉证书
	 

	资质证书
	资质等级： 
	
	
	
	…

	
	颁发机构： 
	
	
	
	…

	
	资质范围： 


格式11：人员简历表
人员简历表
	姓名
	性别
	年龄
	参加工作时间
	学历
	职务
	职称
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


附：省市级规范化全科医师、全科护士转岗培训，并取得全科医生和护士转岗培训证书
格式12:投标人实施本项目所需的设备情况表(格式自定)
格式13：投标保证金证明格式
投标保证金证明
致：采购代理机构
我方为（项目名称）项目（采购编号为：          ）递交保证金人民币            （大写：人民币        元）已于     年    月    日以基本户转账方式汇入你方账户。
附件：附银行开户许可证和保证金交款证明复印件（加盖公章）
投标人：             （公章）
                     法定代表人或委托代理人：             （签字）
                年  月  日
格式14：投标人的业绩证明材料
 提供项目业绩表
	项目名称
	

	采购单位名称
	

	采购单位联系人姓名及联系方式
	

	合同金额
	

	项目负责人姓名
	

	项目实施时间
	

	项目内容说明
	


说明：1．每个合同及中标通知书或有卫计局类似业务工作报表须单独具表，并附上清晰复印件，否则专家在评审时将不予承认；
2．项目内容请详细说明所承担的具体工作内容。
投标人：             （公章）
                     法定代表人或委托代理人：             （签字）
                年  月  日
附件15 ：密封格式
格式A：投标文件封袋正面标识式样
	致：（采购代理机构）
  项目名称：                                  项目编号：                             
投标文件（正本或副本）
（*年*月*日*时不得启封）
投标人名称：            （公章）


第五部分  服务项目要求
一、服务要求
1、海东市乐都区基本公共卫生服务和65岁及以上老年人健康体检项目 

2、本项目共25个包
乐都区2019基本公共卫生服务项目
包1：芦花乡                   承接机构：芦花乡中心卫生院               
服务人口数：6850人      采购预算额度:393190元
包2： 马营乡                  承接机构： 马营乡卫生院                
服务人口数：11407人      采购预算额度:654761.8元
包3： 马厂乡                 承接机构： 马厂乡卫生院                
服务人口数：3698人      采购预算额度:212265.2元
包4： 中岭乡                 承接机构：中岭乡卫生院

服务人口数：5490人    采购预算额度:315126元
包5： 李家乡                  承接机构：李家乡卫生院
服务人口数：8191人    采购预算额度:470163.4元
包6： 寿乐镇引胜                承接机构： 寿乐镇引胜卫生院
服务人口数：12376人    采购预算额度:710382.4元
包7： 寿乐镇                    承接机构：乐都区第二人民医院  

服务人口数：8217人      采购预算额度:471655.8元
包8： 共和乡                    承接机构： 共和乡卫生院
服务人口数：7983人      采购预算额度:458224.2元
包9： 达拉乡                  承接机构：达拉乡卫生院

服务人口数：7503人       采购预算额度:430672.2元
包10：城台乡                   承接机构：城台乡卫生院

服务人口数：3675人    采购预算额度:210945元
包11：下营乡                  承接机构:下营乡卫生院

服务人口数：4098人     采购预算额度:235225.2元
包12：峰堆乡                   承接机构：峰堆乡卫生院

服务人口数：6185人        采购预算额度:355019元

包13：瞿昙镇                    承接机构：瞿昙镇中心卫生院 
服务人口数：9586人        采购预算额度:550236.4元

包14：瞿昙镇亲仁                 承接机构：瞿昙镇亲仁卫生院
服务人口数：9496人        采购预算额度:545070.4元

包15：蒲台乡桃红营              承接机构：蒲台乡桃红营卫生院
服务人口数：5703人        采购预算额度:327352.2元

包16：蒲台乡                    承接机构：蒲台乡卫生院
服务人口数：6703人        采购预算额度:384752.2元

包17：中坝乡                   承接机构：中坝乡卫生院
服务人口数：6844人        采购预算额度:392845.6元

包18：洪水镇                    承接机构：洪水镇卫生院
服务人口数：16314人        采购预算额度:936423.6元

包19：高庙镇                    承接机构：高庙镇中心卫生院
服务人口数：23287人        采购预算额度:1336673.8元

包20：高店镇                  承接机构：高店镇中心卫生院
服务人口数：8321人        采购预算额度:477625.4元

包21: 碾伯镇岗沟                承接机构：碾伯镇岗沟卫生院
服务人口数：19850人        采购预算额度:1139390元

包22：雨润镇                    承接机构：雨润镇卫生院
服务人口数：16347人        采购预算额度:938317.8元

包23：碾伯镇                   承接机构：乐都区中医院
服务人口数：20380人        采购预算额度:1169812元

包24：碾伯社区                  承接机构：乐都区中医院
服务人口数：47596人        采购预算额度:25892224元

包25：碾伯社区（卫生计生监督协管工作）承接机构：乐都区卫生计

生综合监督行政执法大队

服务人口数：47596人        采购预算额度:142788元
乐都区2019年65岁及以上老年人体检项目

包1：芦花乡                   承接机构：芦花乡中心卫生院               
服务人口数：485人      采购预算额度:63050元
包2： 马营乡                  承接机构： 马营乡卫生院                
服务人口数：887人      采购预算额度:115310元
包3： 马厂乡                 承接机构： 马厂乡卫生院                
服务人口数：230人      采购预算额度:29900元
包4： 中岭乡                 承接机构：中岭乡卫生院

服务人口数：488人    采购预算额度:63440元
包5： 李家乡                  承接机构：李家乡卫生院
服务人口数：611人    采购预算额度:79430元
包6： 寿乐镇引胜                承接机构： 寿乐镇引胜卫生院
服务人口数：1058人    采购预算额度:137540元
包7： 寿乐镇                    承接机构：乐都区第二人民医院  

服务人口数：625人      采购预算额度:81250元
包8： 共和乡                    承接机构：共和乡卫生院
服务人口数：768人      采购预算额度:99840元
包9： 达拉乡                  承接机构：达拉乡卫生院

服务人口数：565人       采购预算额度:73450元
包10：城台乡                   承接机构：城台乡卫生院

服务人口数：360人    采购预算额度:46800元
包11：下营乡                  承接机构:下营乡卫生院

服务人口数：530人     采购预算额度:68900元
包12：峰堆乡                   承接机构：峰堆乡卫生院

服务人口数：425人        采购预算额度:59810元

包13：瞿昙镇                    承接机构：瞿昙镇中心卫生院 
服务人口数：807人        采购预算额度:104910元

包14：瞿昙镇亲仁                 承接机构：瞿昙镇亲仁卫生院
服务人口数：742人        采购预算额度:96460元

包15：蒲台乡桃红营              承接机构：蒲台乡桃红营卫生院
服务人口数：439人        采购预算额度:57070元

包16：蒲台乡                    承接机构：蒲台乡卫生院
服务人口数：454人        采购预算额度:59020元

包17：中坝乡                   承接机构：中坝乡卫生院
服务人口数：493人        采购预算额度:64090元

包18：洪水镇                    承接机构：洪水镇卫生院
服务人口数：1656人        采购预算额度:215280元

包19：高庙镇                    承接机构：高庙镇中心卫生院
服务人口数：1892人        采购预算额度:245960元

包20：高店镇                  承接机构：高店镇中心卫生院
服务人口数：756人        采购预算额度:98280元

包21: 碾伯镇岗沟                承接机构：碾伯镇岗沟卫生院
服务人口数：1478人        采购预算额度:192140元

包22：雨润镇                    承接机构：雨润镇卫生院
服务人口数：1550人        采购预算额度:201500元

包23：碾伯镇                   承接机构：乐都区中医院
服务人口数：1984人        采购预算额度:257920元

包24：碾伯社区                  承接机构：乐都区中医院
服务人口数：2605人        采购预算额度:338650元

二、服务说明

一、海东市海东市乐都区基本公共卫生服务和65岁及以上老年人健康体检项目按《国家基本公共卫生服务规范（第三版）》老年人健康管理服务规范的要求内容服务。
二、海东市海东市乐都区基本公共卫生服务和65岁及以上老年人健康体检项目服务包要求

1、常规物理体检：体温、脉搏、呼吸、血压、体重、腰围、臀围、皮肤、淋巴结、心脏、肺部、腹部、白内障筛查等检查以及视力、听力和活动能力的一般检查。

2、辅助检查：血常规、空腹血糖（末梢血）、尿常规、大便常规+潜血、血脂（血清总胆固醇、甘油三脂和低密度、高密度脂蛋白测定）、X线透视、心电图、B超、肝肾功能等。
3、询问：体育锻炼、饮食、吸烟、饮酒、慢性疾病常见症状和既往所患疾病、住院治疗情况及用药情况等情况。

4、由主检医师完成健康评价，提出合理化建议并开出健康教育处方。

1、居民健康档案管理。为辖区内常住居民、符合条件的流动人口建立健康档案，并实行动态管理。定期汇总分析辖区居民疾病谱变化，提出健康干预建议，为居民提供健康指导和疾病防治信息咨询。辖区居民档案建档率90%、居民电子档案建档率75%健康档案动态使用率达40%以上，健康档案合格率达90%以上。
 2、健康教育。为辖区居民发放健康教育资料、举办健康知识讲座、开展公众健康咨询和健康教育宣传等。健康教育印刷资料12种以上（其中含5种以上中医药健康教育资料）；每个机构播放的音像资料不少于6种，（其中含3种以上中医药健康音像资料）有播放记录，播放资料真实有效；有年度健康教育计划、总结、活动记录，至少开展9次公众健康咨询活动，重点人群健康教育覆盖率达到95%以上，居民知晓率达50%以上，居民综合满意度达80%以上，基层医务人员满意度达80%以上。

3、预防接种。为辖区内0～6岁儿童和其他重点人群提供预防接种服务，并协助专业公共卫生机构开展疑似预防接种异常反应处理。建卡建证率≥90%，国家免疫规划疫苗接种率城乡达到95%以上。常规免疫接种率监测报告每月一次。
4、儿童保健。开展辖区内新生儿家庭访视、新生儿满月健康管理、婴幼儿生长发育监测、学龄前儿童健康管理、体弱儿专案管理、先天性听力障碍患儿筛查等。3岁以下儿童建册达到95%以上；新生儿访视率≥85%；儿童体检初检率达到85%上，0～6岁儿童系统管理率达85%以上，儿童健康管理率达85%以上，0～36个月儿童中医药健康管理服务率达40%以上。
5、孕产妇保健。为辖区内孕产妇提供孕期健康管理、产后访视、产后42天健康检查等服务。早孕建册率不得低于85%，产后访视率达到85%以上，孕产妇健康管理率达85%以上。
6、老年人保健。对辖区内65岁以上老年人开展健康状况及危险因素评估、定期随访、健康指导等。对老年人动态管理，老年人健康管理率达90%以上，年度健康体检率达到95%以上，老年人健康体检表完整率达80%以上，老年人中医药健康管理服务率达40%以上，老年人中医药健康管理记录表完整率达85%以上。

 7、慢性病患者管理。对辖区内原发性高血压、Ⅱ型糖尿病、慢性阻塞性肺气肿、风湿及类风湿患者进行筛查、随访评估、健康干预及健康体检。辖区内35岁以上人群门诊首诊测血压（测血糖）城乡不得低于98%，高血压患者健康管理率达40%以上，高血压患者血压控制率达45%以上，高血压患者规范管理率达到60%以上；糖尿病患者规范管理率达到60%以上；糖尿病患者健康管理率达35%以上，糖尿病患者血糖控制率达45%以上。城镇风湿及类风湿患者管理率达到60%以上，农村达到50%以上，随访记录和随访回执单要齐全。对随访不满意患者进行相应的分类干预。对慢阻肺患者每季度至少随访一次，随访记录和随访回执单要齐全。对工作中发现的风湿病、类风湿病患者及高危人群进行针对性教育，每次提供服务后及时将相关信息记入患者健康档案。

8、严重精神障碍患者管理。对辖区内居家的重性精神疾病患者进行登记，定期随访，提供健康咨询和用药指导，开展健康体检。应管尽管本辖区所有严重精神障碍患者，严重精神障碍患者规范管理率达80%以上，严重精神障碍患者稳定率达40%以上。根据患者的危险性分级、精神症状是否消失、自知力是否完全恢复，工作、社会功能是否恢复，以及患者是否存在药物不良反应或躯体疾病情况对患者进行分类干预。

9、传染病和突发公共卫生事件报告和处理。开展辖区传染病疫情和突发公共卫生事件风险管理，发现并及时上报传染病和突发公共卫生事件相关信息，协助专业公共卫生机构开展传染病和突发公共卫生事件处理。工作人员熟悉传染病上报程序，法定传染病病例和疑似病例登记报告率城乡均达100%。每季度至少开展1次结核病、艾滋病等传染病防治知识宣传。

10、中（藏、蒙）医药健康服务。为辖区内老年人、儿童、孕产妇、慢性病患者提供中（藏、蒙）医健康保健指导、体质辨识和健康干预。健康教育资料中要有中医药基本理念、养生文化及针对儿童、老年人、孕产妇、青春期、更年期人群的中医药养生保健内容。

11、结核病患者健康管理服务。开展可疑者推介转诊，对患者进行随访管理，监督其规范服药。对辖区内前来就诊的居民或患者，如发现有慢性咳嗽、咳痰≥2周，咯血、血痰，或发热、盗汗、胸痛或不明原因消瘦≥2周等肺结核可疑症状者，在鉴别诊断的基础上，填写“双向转诊单”。推荐其到结核病定点医疗机构进行结核病检查。1周内进行电话随访，看是否前去就诊，督促其及时就医。乡镇卫生院、村卫生室、社区卫生服务中心（站）接到上级专业机构管理肺结核患者的通知单后，要在72小时内访视患者，结核病患者管理率达90%以上，开展督导服药和随访管理、随访评估、分类干预、结案评估。

12、地方病防控。对辖区内地方病患者进行登记管理、定期随访，开展地方病防治知识宣传，发现疫情及时上报。地方病患者管理率达到85%以上。随访回执单记录齐全。

 13、儿童先心病患者筛查。结合儿童“4.2.2”体检，对辖区内0—6岁儿童开展先天性心脏病初步筛查，及时组织疑似患者到医疗机构确诊，及时更新健康档案，跟踪回访并提供健康指导。儿童先天性心脏病筛查达到95%以上。确证检查率达到100%。

14、卫生计生监督协管。开展辖区内食源性疾病及相关信息报告、饮用水卫生安全巡查、学校卫生服务、非法行医和非法采供血报告和计划生育相关信息报告。

15、65岁以上老年人健康体检。对辖区内65岁及以上老年人开展健康体检，及时更新健康档案，将发现的慢性病患者纳入健康管理，并提供健康干预和健康指导。体检覆盖率达到95%以上；体检项目按照省级要求必须达到30项；根据体检工作结果，制作辖区老年人总体健康状况报告，体检结果及时反馈给受检者本人。

16、按照省市目标要求持续做好家庭医生签约服务工作。



