	2025年度西宁市市场监督管理大数据监管服务中心政采招标评分标准

	类别
	项目
	满分
	评审标准

	投标报价     （10分）
	报价
（10分）
	10
	1、服务项目的价格分值占总分值的比重为10%。

	
	
	
	2、价格分应当采用低价优先法计算，即满足招标文件要 求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价 得分= (评标基准价／投标报价)×100×投标报价比重。

	
	
	
	3、根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》的相关规定 ，对小型和微型企业制造 (生产) 产品的价格给予12%的扣除，用扣除后的价格参与评审。残疾人福利性单位属于小型、微型企业的，不重复享受政策。

	技术质量方面 （80分）
	技术参数（20分）
	20
	投标产品技术参数和配置完全满足或高于招标文件要求的，得20分（提供相关截图或检测报告等证明材料，不提供证明材料的视为负偏离）；参数每有一项负偏离扣2分；扣完为止。满分20分。

	
	平台未来业务扩容保证
（4分）
	4
	为满足未来业务扩容需求，供应商所提供除云电脑外的其他服务或产品(包括但不限于块存储、负载均衡、GPU云主机、云分发服务、云数据库服务、云主机等)通过可信云认证，提供可信云认证最多者得4分，每少一个认证扣2分，不提供不得分；(提供可信云认证证书复印件)。

	
	西宁市市场主体信息库及联动监管平台
（13分）
	4
	1、针对本项目的总体思路、 目标定位、技术路线、建设需求进行分析理解，每一小项得1分，未提供不得分。本条最多得4分。

	
	
	3
	2、提供对涉及系统结构框架、数据库结构、西宁市市场主体信息库数据归集整体状况的分析，按符合西宁市市场主体信息库及联动监管等实际情况并进行科学合理设计的。每一小项得 1 分，未提供不得分。本条最多得 3 分。

	
	
	3
	3、制定合理的服务方案，内容包含服务技术人员、定期回访检修、系统运维等服务环节要素的，每一项得1分，未提供和漏项的不得分，最多得3分。

	
	
	3
	4、提供西宁市市场主体信息库及联动监管平台与青海省市场监管管理局“双随机、一公开”综合监管系统、国家企业信用信息公示系统（青海）数据交互、业务联动方案，每一小项得 1 分，方案无关联性或未提供不得分。本条最多得 3分。

	
	西宁市智慧市场监管平台
（12分）
	3
	要求根据投标人针对该项目的维护要求，提供完整的系统维护方案。1、提供西宁市智慧市场监管平台市级和各区县级平台整体架构、业务应用、服务架构等的理解及分析，每一小项得1分，方案无关联性或未提供不得分。本条最多得3分。

	
	
	3
	2、提供对全市食品安全监管系统的整体架构、业务应用、服务架构等的理解及分析，每一小项得1分，方案无关联性或未提供不得分。本条最多得3分。

	
	
	3
	3、提供对全市明厨亮灶建设情况、运营情况及服务架构等的理解及分析，每一小项得 1 分，方案无关联性或未提供不得分。本条最多得3 分。

	
	
	3
	4、提供对全市四类药品及特殊药品销售监管系统的整体架构、业务应用、服务架构等的理解及分析，每一小项得 1 分，方案无关联性或未提供不得分。本条最多得3分。

	
	系统运维服务方案
（6分）
	6
	供应商熟悉本项目所有工作内容，提供详细的运维服务方案，具有规范运维服务体系、服务流程，服务方案满足用户需求，进行综合评分。运维服务方案科学完整，内容描述清晰、详实，充分考虑用户需求，针对性及可行性高，得6分；运维服务方案基本科学完整，内容描述基本清晰、详实，具有一定的针对性及可行性，得4分；运维服务方案基本完整，内容描述基本清晰，针对性及可行性一般，得2分；不提供不得分。

	
	
	
	

	
	应急响应服务方案
（6分）
	6
	提供详细的应急响应服务方案，明确应急响应流程、应急处理预案、应急保障措施等。方案完整详细、科学、合理,具有较强的可操作性得6分；方案较为完整详细、科学、合理，具有基本的可操作性,得4分；方案基本完整详细、科学、合理，可操作的，得2分，不提供不得分。

	
	服务计划、措施、售后服务方案及承诺
（6分）
	6
	在所有有效的投标人中，依据所提供的服务计划、措施，售后服务方案及承诺进行打分。内容编制完整合理，得6分，内容编制较完整合理，得4分，内容编制不完整、合理性一般，得2分，不提供不得分。

	
	服务人员配置
（10分）
	10
	1、投标人为本项目拟派驻的项目经理具备相关证书：具有PMP、中级及以上通信工程师、中级项目管理专业人员资格证书，全部满足得5分，满足两项得2分，不满足不得分；
2、项目组成员（5分）
 供应商为本项目拟派的项目组成员配备具有专业技术资格人员不少于5人，其中：
（1）高级通信工程师不少于1名，具备高级通信工程师资格证书；
（2）网络工程师不少于2名，具备中级网络工程师资格证书；
（3）信息安全工程师不少于2名，具备注册信息安全工程师（CISP）资格证书；
备注：项目其他人员不得与项目经理重复，需提供上述所有人员证书复印件、投标截止日期前6个月连续的单位社保缴纳证明材料，未提供的不得分。

	
	信息系统安全等级保护    （3分）
	3
	要求中标供应商承诺组织第三方测评机构提供完整的系统测评方案，并保证通过等保测评的得3分，方案无关联性或未提供不得分。（提供承诺函）

	业绩要求     （10分）
	类似业绩情况
（10分）
	10
	投标人提供自2022年以来的同类项目类似规模业绩证明材料（提供合同首页、金额页及签章页）；每提供1项得1分；不提供不得分；满分10分。
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