
广西中傲工程项目管理有限公司关于物业管理服务（两年期）

（GGZC2022-G3-40134-GXZA）更正公告（一）

一、项目基本情况

原公告的招标项目编号：GGZC2022-G3-40134-GXZA

原公告的招标项目名称：物业管理服务（两年期）

首次公告日期：2022 年 12 月 5 日

二、更正信息

更正事项：招标公告 招标文件 □中标结果

一、更正内容：原公开招标文件中，第四章 评定标准 二、评定方法

2、服务实施方案分…………………………………………………………………………………76 分

（1）秩序维护管理方案分（满分 13 分）

一档（4 分）：项目巡视、门岗执勤、公共场所、楼宇的公共秩序维护和消防管理工作计划方

案含糊，日常管理不够具体；整体实施方案较粗糙，综合评定一般。

二档（8 分）：项目巡视、门岗执勤、公共场所、楼宇的公共秩序维护和消防管理工作计划方

案较详尽，日常管理较具体；整体实施方案较好，综合评定良好。

三档（13 分）：项目巡视、门岗执勤、公共场所、楼宇的公共秩序维护和消防管理工作计划方

案针对性强、合理全面，有特点；整体实施方案好，综合评定优秀，且投标人具有保安服务许可证

（提供公安部门颁发的保安服务许可证复印件并加盖单位公章）。

（2）保洁服务方案分（满分 12 分）

一档（4 分）：电梯、楼梯、走廊、栏杆、扶手、卫生间、大厅、会议室、上人天面及露台等

的卫生保洁工作计划方案含糊，日常管理不够具体，整体实施方案较粗糙，综合评定一般。

二档（5 分）：电梯、楼梯、走廊、栏杆、扶手、卫生间、大厅、会议室、上人天面及露台等

的卫生保洁工作计划方案较详尽，日常管理较具体，整体实施方案较好，综合评定良好。

三档（12 分）：电梯、楼梯、走廊、栏杆、扶手、卫生间、大厅、会议室、上人天面及露台等

的卫生保洁工作计划方案针对性强、合理全面，有特点，整体实施方案好，综合评定优秀。

（3）绿化服务方案分（满分 12 分）



一档（4 分）：室内外绿化工作计划方案含糊，日常管理不够具体，整体实施方案较粗糙，综

合评定一般。

二档（8 分）：室内外绿化工作计划方案较详尽，日常管理较具体，整体实施方案较好，综合

评定良好。

三档（12 分）：室内外绿化工作计划方案针对性强、合理全面，有特点，整体实施方案好，综

合评定优秀。

（4）会务管理方案分（满分 12 分）

一档（4 分）：会务服务工作计划方案含糊，日常管理不够具体，整体实施方案较粗糙，综合

评定一般。

二档（8 分）：会务服务工作计划方案较详尽，日常管理较具体，整体实施方案较好，综合评

定良好。

三档（12 分）：会务服务工作计划方案针对性强、合理全面，有特点，整体实施方案好，综合

评定优秀。

（5）项目主要管理实施人员配置分（满分 12 分）

一档 4 分：人员配备基本满足招标要求，人员配置不够合理，综合素质不高。

二档 8 分：人员配备满足招标要求，人员配置基本合理，综合素质较高。

三档 12 分：本项目物业服务组织机构设置合理，项目人员及技术力量配备合理，能满足项目

实施要求，人员配备完全满足招标要求，配置合理，素质高，拟投入的现场经理大专以上学历，具

有高级物业项目经理岗位证书及高级智能楼宇管理师岗位证书；拟投入的管理人员中有3人以上（含

3人）属于复退（转业）军人并具备保安员二级技师以上（含二级）职业资格（提供人社部门颁发

的职业资格证书）。

注：以上复印件均须加盖单位公章。

（6）管理规章制度及档案建立与管理制度分（满分 9 分）

由评委在打分前根据竞争性磋商文件要求各自确定各供应商所属的档次，并由评委在相应的档

次内独立打分。

一档(3 分)，有基本的管理规章制度及档案建立与管理制度，制度较简单。

二档(6 分)，管理规章制度及档案建立与管理制度较完善，切合实际情况。

三档(9 分)，管理规章制度及档案建立与管理制度完善，切合实际情况，与本项目采购服务需

求相符合。

（7）应急处置方案（满分6分）



投标人针对采购人本项目实际情况与特点，根据采购人本项目物业管理服务规律和可能发生

的紧急事件，提出相应的应急管理预案。应急处理预案符合项目特点、针对性强、完善合理。

一档（2分）：综合评价较差，方案有不适用本项目需求，亮点不多，针对性不强。

二档（4分）：综合评价次之，方案基本适用本项目需求，方案架构基本完整，较为合理，基

本可行。

三档（6分）：综合评价优，方案完全适用本项目需求，完整详细，科学合理，可行性强，投

标人有本项目实际应用案例。

3、服务承诺方案……………………………………………………………………………………10 分

一档（2.5分）：服务方案和管理责任承诺内容简单且不够全面，可操作性低。

二档（5分）：服务方案和管理责任承诺简单，工作安排及计划基本合理，组织管理体系基本

完整，人员配置仅满足采购需求；安全防范措施基本可靠。

三档（7.5分）：服务承诺比较细致、合理、可行，保障响应措施较有力，服务经验较丰富，

满足招标文件的要求，经评委综合评定服务承诺较详细，项目的后续服务能较好保障项目质量，服

务承诺较详细。

四档（10分）：服务承诺细致合理、可行，保障响应措施到位，针对性强，完全满足项目需

求，且服务经验丰富，并承诺提供 7×24 服务热线，响应时间快捷、迅速，有该项目详细的服务

承诺方案、服务流程、质量保障方案，并对完成本项目服务所具有的优势和有利条件作充分的阐述。

4、业绩分………………………………………………………………………………………………4 分

供应商提供自 2019 年 1 月 1 日以来至投标截止时间安保或物业服务项目业绩，每提供 1项得 2

分，最高得 4分。（提供合同复印件并加盖单位公章，供应商如提供同一个项目有多个标段中标的

业绩证明，按一个项目计分，不重复计分。）

总得分=1+2+3+4

现更正为：

2、服务实施方案分…………………………………………………………………………………88 分

（1）秩序维护管理方案分（满分 15 分）

一档（5 分）：项目巡视、门岗执勤、公共场所、楼宇的公共秩序维护和消防管理工作计划方

案含糊，日常管理不够具体；整体实施方案较粗糙，综合评定一般。

二档（10 分）：项目巡视、门岗执勤、公共场所、楼宇的公共秩序维护和消防管理工作计划

方案较详尽，日常管理较具体；整体实施方案较好，综合评定良好。

三档（15 分）：项目巡视、门岗执勤、公共场所、楼宇的公共秩序维护和消防管理工作计划方



案针对性强、合理全面，有特点；整体实施方案好，综合评定优秀，且投标人具有保安服务许可证

（提供公安部门颁发的保安服务许可证复印件并加盖单位公章）。

（2）保洁服务方案分（满分 15 分）

一档（5 分）：电梯、楼梯、走廊、栏杆、扶手、卫生间、大厅、会议室、上人天面及露台等

的卫生保洁工作计划方案含糊，日常管理不够具体，整体实施方案较粗糙，综合评定一般。

二档（10 分）：电梯、楼梯、走廊、栏杆、扶手、卫生间、大厅、会议室、上人天面及露台

等的卫生保洁工作计划方案较详尽，日常管理较具体，整体实施方案较好，综合评定良好。

三档（15 分）：电梯、楼梯、走廊、栏杆、扶手、卫生间、大厅、会议室、上人天面及露台等

的卫生保洁工作计划方案针对性强、合理全面，有特点，整体实施方案好，综合评定优秀。

（3）绿化服务方案分（满分 15 分）

一档（5 分）：室内外绿化工作计划方案含糊，日常管理不够具体，整体实施方案较粗糙，综

合评定一般。

二档（10 分）：室内外绿化工作计划方案较详尽，日常管理较具体，整体实施方案较好，综

合评定良好。

三档（15 分）：室内外绿化工作计划方案针对性强、合理全面，有特点，整体实施方案好，综

合评定优秀。

（4）会务管理方案分（满分 15 分）

一档（5 分）：会务服务工作计划方案含糊，日常管理不够具体，整体实施方案较粗糙，综合

评定一般。

二档（10 分）：会务服务工作计划方案较详尽，日常管理较具体，整体实施方案较好，综合

评定良好。

三档（15 分）：会务服务工作计划方案针对性强、合理全面，有特点，整体实施方案好，综合

评定优秀。

（5）项目主要管理实施人员配置分（满分 5分）

一档（1分）：投入人员工作安排基本满足要求、基本合理。

二档（3分）：投入人员工作安排较合理，岗位设置与用工计划合理或满足采购文件要求；整

体实施方案较好。

三档（5分）：投入人员工作安排及作息安排合理，岗位设置与用工计划合理，运作流畅且优

于采购文件要求。拟配备的项目经理需同时持有全国物业管理企业经理上岗证（提供在本标的投标

截止日前连续三个月在投标人单位参保的社保缴纳证明）。



（6）管理规章制度及档案建立与管理制度分（满分 6 分）

由评委在打分前根据竞争性磋商文件要求各自确定各供应商所属的档次，并由评委在相应的档

次内独立打分。

一档(2 分)，有基本的管理规章制度及档案建立与管理制度，制度较简单。

二档(4 分)，管理规章制度及档案建立与管理制度较完善，切合实际情况。

三档(6 分)，管理规章制度及档案建立与管理制度完善，切合实际情况，与本项目采购服务需

求相符合。

（7）应急处置方案（满分5分）

投标人针对采购人本项目实际情况与特点，根据采购人本项目物业管理服务规律和可能发生

的紧急事件，提出相应的应急管理预案。应急处理预案符合项目特点、针对性强、完善合理。

一档（1分）：综合评价较差，方案有不适用本项目需求，亮点不多，针对性不强。

二档（3分）：综合评价次之，方案基本适用本项目需求，方案架构基本完整，较为合理，基

本可行。

三档（5分）：综合评价优，方案完全适用本项目需求，完整详细，科学合理，可行性强，投

标人有本项目实际应用案例。

（8）服务承诺方案（满分 12 分）

一档（3分）：服务方案和管理责任承诺内容简单且不够全面，可操作性低。

二档（6分）：服务方案和管理责任承诺简单，工作安排及计划基本合理，组织管理体系基本

完整，人员配置仅满足采购需求；安全防范措施基本可靠。

三档（9分）：服务承诺比较细致、合理、可行，保障响应措施较有力，服务经验较丰富，满

足招标文件的要求，经评委综合评定服务承诺较详细，项目的后续服务能较好保障项目质量，服务

承诺较详细。

四档（12分）：服务承诺细致合理、可行，保障响应措施到位，针对性强，完全满足项目需

求，且服务经验丰富，并承诺提供 7×24 服务热线，响应时间快捷、迅速，有该项目详细的服务

承诺方案、服务流程、质量保障方案，并对完成本项目服务所具有的优势和有利条件作充分的阐述。

3、业绩分………………………………………………………………………………………………2 分

供应商提供自 2019 年 1 月 1 日以来至投标截止时间物业服务项目业绩，每项得 2分，最高得 2

分。（提供合同复印件并加盖单位公章。）

总得分=1+2+3



二、原提交投标文件截止时间：2022 年 12 月 26 日上午 9 点 00 分，地点：通过政采云平台

实行在线投标响应。现更正为：提交投标文件截止时间：2023 年 1 月 9 日上午 9 点 00 分，地点：

通过政采云平台实行在线投标响应

其他内容不变！

更正日期：2022 年 12 月 23 日

三、其他补充事宜

无

四、凡对本次公告内容提出询问，请按以下方式联系。

1.采购人信息

名 称：贵港市覃塘区直属机关后勤服务中心

地 址：贵港市覃塘区

联系方式：0775-4861122

02.采购代理机构信息

名 称：广西中傲工程项目管理有限公司

地 址：贵港市仙衣路德宝建材街德宝花城 S-3 幢 2 号楼

联系方式：0775-4261019

3.项目联系方式

项目联系人：雷颖燕

电 话：0775-4261019
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