A分标：
	序号
	名称
	数量
	单位
	服务项目要求

	1
	电视收视率调查服务采购
	1
	项
	1、 项目介绍:
收视率是电视媒体进行节目编排、节目调整、宣传推广、广告经营、策略研究等工作的重要依据。对收视率的购买和研究是必不可少的，它为电视媒体的节目部门、广告经营部门、购销部门的科学运营提供数据支持，可以说对电视媒体运营发展的影响深远。了解当地市场的收视数据，有助于分析研究频道的定位、内容创新、广告编播等特点，以及这些举措在收视市场上所产生的效果，为自己频道和节目的定位、改版、新节目的推出等工作提供数据借鉴。同时，及时掌握这些数据，了解自身频道在市场的竞争地位和竞争优势，对频道在媒体和广告市场的推广和营销也有着非常积极的作用。考虑到电视媒体作为宣传机构的特殊地位，其收视率数据提供商应具有严格的生产过程管理和信息安全控制，符合质量控制管理和信息安全管理相关国际规范，通过相关领域第三方的严格认证，具有较高的公信力和安全性；其数据的使用应该具有较强的广泛性，在国家级电视台和大多数省市级电视台中被广泛使用；其数据价值应被4A及国内各大广告公司充分认可，具有投放参考价值。

★二、采购项目内容、技术规格要求:
(一)产品:
1、 收视率数据、电子格式节目数据。
2、 七套媒介分析和计划软件。
3、提供以下售后服务（电子格式收视率数据发送、电子格式节目数据发送、软件安装与初步培训服务、技术支持服务、信息沟通服务）。
(二)数据:
1、 抽样总数不得少于 200 个家庭，被抽样居民户至少有一台电视机；
2、 统计人口：居民户中四岁及以上人员；
3、 收视率抽样调查（本地市场）的统计将在南宁被抽样的居民户中进行。本地市场：覆盖本市所有的非农人口比例不低于45％的市辖区。
4、  调查方式：测量仪式
(三)产品交付:
成交供应商通过每天的媒介分析及计划软件发送电子格式收视率数据和电子格式节目数据。
★三、服务条款:
1、在本期服务有效期内，一旦出现质量问题或服务问题，成交供应商应在采购人电话通知后24小时内解决问题。对数据质量或服务问题导致采购人损失的，成交供应商应立即予以解决，赔偿和补偿采购人一切损失以及及时采取其他必要措施；
2、提供电子格式收视率数据；同时提供七套媒介分析和计划软件；并提供电子格式收视率数据发送、软件安装与初步培训服务、技术支持服务、信息沟通服务。
3、数据解读服务：每年一次或以上安排客服人员为采购人进行数据解读服务；
4、成交供应商每年提供两次收视分享，包括全国优秀电视节目案例分享。

	商务部分：

	一、合同签订期：自中标通知书发出之日起7个工作日内。
★二、服务时间：自签订合同之日起一年（365天）。
三、服务地点：采购人指定地点。
四、付款及验收：
★1、付款条件:本项目无预付款，自合同签订之日起15日内，一次性支付合同款；
2、投标报价为采购人指定地点的现场交货价，包括：
1）交付产品及服务的价格；
2）安装、调试、培训、技术支持、售后服务、更新升级等费用；
3）必要的保险费用和各项税费。
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	1
	新媒体数据监测服务采购
	1
	项
	一、项目背景
南宁广播电视台如何科学合理的考察全台各个频道、频率和节目的新媒体传播力，是践行中央和广电总局相关媒体融合意见要求的重要课题。
★二、研究内容
3.1对南宁广播电视台下属新媒体平台（抖音、快手、微信、微博、百度指数）官方账号（25个以内）进行每日监测；
3.1.1	形成月度汇总数据，共计6份（2020年7-12月）；
3.1.2	形成半年度汇总数据报告1份；
3.1.3	在相关媒体研究权威平台发布融合传播成果的宣传文章3篇；
★三、调研结果提交
4.1月度数据：每月8日左右提交前一月月度新媒体传播数据（遇节假日顺延）；
4.2年度报告：2021年1月中旬提供2020年7-12月数据报告；
4.3合作期内，甲方提供成稿，在相关媒体研究权威平台发布3篇文章。
★四、服务条款
5.1、媒介分析和计划软件
（1）提供新媒体数据表单或新媒体数据查询系统账户。
（2）数据查询相关服务：在线提供使用部门相关人员培训及咨询答疑服务。
5.2、服务标准
（1）人员要求：提供具备专业数据分析能力和丰富经验的客服经理一名。
（2）数据解读服务：每年一次或以上安排研究人员或客服人员在线为买方进行数据解读服务；
5.3、附加服务：
（1）合作期内，提供广西卫视自办节目的新媒体传播数据TOP10月度排名。
（2）提供服务方可以提供的额外附加增值服务。

	商务部分：

	一、合同签订期：自中标通知书发出之日起7个工作日内。
★二、服务时间：自签订合同之日起半年（184天）。
三、服务地点：采购人指定地点。
四、付款及验收：
★1、付款条件:本项目无预付款，自合同签订之日起15日内，一次性支付合同款；
2、投标报价为采购人指定地点的现场交货价，包括：
1）交付产品及服务的价格；
2）安装、调试、培训、技术支持、售后服务、更新升级等费用；
3）必要的保险费用和各项税费。




