[bookmark: _Toc83616202][bookmark: _Toc10649_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc18454][bookmark: _Toc242012796][bookmark: _Toc20767]第三部分 用户需求书
[bookmark: _Toc204483585][bookmark: _Toc236047431][bookmark: _Toc294777238][bookmark: _Toc23542][bookmark: _Toc30869_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11896][bookmark: _Toc24451][bookmark: _Toc1954]一、项目概况
[bookmark: _Toc24559][bookmark: _Toc27063_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11593][bookmark: _Toc17320]1.项目名称：之江实验室热阻金属沉积系统（重新采购）。
2.安装地点：采购人指定地点。
3.本招标文件中打▲的条款为关键性指标，不允许负偏离，出现负偏离的将导致响应无效。打★的条款为重要指标，允许偏离，但在技术评分时会重点扣分。
4.本项目的核心产品为热阻金属沉积系统。不同投标人的核心产品出现同品牌时，按如下方式处理：
提供相同品牌产品且通过资格审查、符合性审查的不同投标人参加同一合同项下投标的，按一家投标人计算，评审后得分最高的同品牌（含核心产品）投标人获得中标人推荐资格；评审得分相同的，随机抽取方式确定，其他同品牌投标人不作为中标候选人。
5.投标文件中需要提供应标产品样本资料（指批量印刷的彩页）（扫描件或复印件均可）或者官网公开的技术参数截图，不提供的在技术评分时予以扣分。
6.供应商应在投标文件中说明本次投标产品的技术参数是否与产品样本资料或官网上公开的技术参数一致。如不一致，须明确哪些参数不一致，不一致的原因以及使用何种技术可以达到应标产品参数。不作说明的、或经专家核实不一致的、或不一致的原因不明确的、或专家认为达到应标产品参数所采用的技术不可行的，均视作投标产品未响应采购文件技术要求，在技术评分时予以扣分。
[bookmark: _Toc27257][bookmark: _Toc21505_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc3264]▲二、配置清单
	序号
	名称
	单位
	数量
	备注
	是否允许进口

	1
	热阻金属沉积系统
	套
	1
	
	是

	2
	晶圆夹具
	套
	3
	
	

	3
	蒸发舟
	个
	10
	满足不同蒸发料需求
	

	4
	备品备件（含晶振片）
	套
	1
	
	

	5
	设备维护工具、保养备件等
	套
	1
	
	

	6
	技术资料：包含设备操作手册、维护（服务）手册、软件使用书、设备布置与安装图等相关资料
	套
	2
	其中一套为无尘纸
	



[bookmark: _Toc9810]三、技术要求
[bookmark: _Toc15612]1.▲设备兼容8/6/4英寸及以下尺寸晶圆样品；
2.真空工艺腔室采用304不锈钢材质，前开门设计；
3.★蒸发源到样品的距离不大于520 mm；
4.腔室带有工艺观察窗；
5.腔室配有2套易装卸的不锈钢防污内衬；
6.▲高真空泵配置低温泵，抽速不低于1500 L/s；
7.低真空泵配置干泵；
8.★工艺腔极限真空优于8×10-8 Torr；
9.整个真空腔室暴露空气后，从大气抽到1×10-6 Torr的时间不超过30分钟；
10.真空工艺腔室配置全量程高真空规；
11.初级真空泵前级管路上配备皮拉尼低真空规；
12.系统配备独立的真空互锁传感器，确保在腔室处于非真空状态时不会意外启动各工艺组件的电源；
13.可旋转样品台，转数可调节；
14.样品台加热温度不低于300℃；
15.至少配置2套蒸发舟位；
16.蒸发源之间有防污染衬板；
17.★配置2套蒸发电源，可以实现共蒸发，蒸发电源额定功率可调，最大输出功率不低于2 kW；
18.★配置2套采用石英晶振（双晶振，一用一备）膜厚控制系统，可自动稳定地控制蒸发速率和最终膜厚；
19.★工艺要求1：在8英寸的基片上，沉积厚度2000埃的Cu，采用5点法测量，采用台阶仪距离片子边缘5毫米处测量，片内均匀性优于±5%；
20.工艺要求2：方法同19，片间均匀性优于±3%；
21.▲设备占地尺寸：长度不大于2米，宽度不大于1米。
[bookmark: _Toc16955]四、技术服务及质量保证
[bookmark: _Toc3363_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc21631][bookmark: _Toc3245][bookmark: _Toc17792][bookmark: _Toc3868][bookmark: _Toc13265][bookmark: _Toc28047_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc32544_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9065][bookmark: _Toc1715]1.负责将仪器运送安装至采购人指定位置，在接到采购人通知后一周内由供应商执行免费调试，并在一月内完成。
2.按相应技术指标完成验收，验收合格后，出具验收报告。
3.质保期：质保期自验收合格签字之日起计算1年，终身维护。质保期内，投标人负责为采购人的设备提供免费维护、保养和免费更换损坏的和有缺陷的零部件，设备质保期后投标人对设备提供终身优惠的技术支持。质保期内因故障而影响工作的情况每发生一次，其质保期相应延长60天。质保期满前1个月内投标人应负责一次免费全面检查，并写出正式报告，如发现潜在问题，应负责排除。质保期满后，投标人仍提供整机维修和系统维护服务，对于由此产生的所有费用，仅收取成本费。
4.维修响应时间：厂家有维修中心、专职的维修工程师、备品备件库。若在使用过程中发生故障，中标人应在4小时内对用户的服务要求做出响应，48小时内给与解决方案并到达用户现场解决问题，重大问题或其它无法立刻解决的问题应在用户要求时间内解决或提出明确的解决方案直至用户满意。设备返厂维修期间提供满足使用要求的备用机。
5.在不涉及仪器硬件升级或维修的条件下，供应商对软件提供终身免费升级服务。
6.为了保证产品和技术服务的质量和延续性，供应商如果非制造商的，需要提供制造商出具的针对此项目的授权文件。
7.供货期：合同签订后210天内交货，具体时间以用户通知为准。
[bookmark: _Toc12115]五、培训
1.技术培训：仪器安装调试合格后，由供应商工程师在采购人现场进行免费技术培训； 
2.培训内容及要求：
①了解设备的工作原理、组成及各部组件、控制系统的工作原理和使用方法；
②熟练掌握整套系统的操作规程
③能够对设备的一般故障进行诊断和简单维修，进行易损件的更换；
④对设备能够进行日常的维护和保养。
[bookmark: _Toc21037][bookmark: _Toc30083]六、相关的技术资料
1.设备操作、维护使用说明书（2套，其中一套为无尘纸）
2.各类外购件使用说明书
3.设备出厂合格检验证明（1套）
4.装箱单（1套）
[bookmark: _Toc10156][bookmark: _Toc32496_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc15383][bookmark: _Toc28831][bookmark: _Toc19136]七、设备验收标准
除非在技术规格中另有说明，所有仪器、设备和系统按下列要求进行验收：
1. 验收标准与方法需按照采购人拟定的方法严格执行；
2. 仪器设备运抵安装现场后，采购人将与供应商共同开箱验收, 如供应商届时不派人来, 则验收结果应以采购人的验收报告为最终验收结果。验收时发现短缺、破损,采购人有权要求供应商负责更换；
3. 如出现响应文件中的指标优于采购文件中的指标，验收标准以成交供应商提供的响应文件中所列的实际指标为准（该指标应不低于采购文件所要求的指标）。任何虚假指标响应一经发现即作废标，供应商必须承担由此给采购人带来的一切经济损失和其它相关责任；
4. 验收由采购人、供应商及相关人员依国家有关标准、合同及有关附件要求进行，验收完毕由采购人及供应商在验收报告上签名；
5. 如有文件中未提及的，供应商必须与采购人商讨，达成一致后通过会议纪要的形式进行补充，如果因供应商单方面决定而达不到采购人相关要求则视为验收不合格。
[bookmark: _Toc13033][bookmark: _Toc24162][bookmark: _Toc8977]▲八、付款方式
1.国产货物履约保证金/质量保证金、付款方式
1.1 合同签订后10天内，中标人应向采购人缴纳合同总金额的2.5%作为履约保证金，履约保证金自全部货物验收合格后，由采购人确认中标人合同主要义务履行完毕后无息退还。
1.2 全部货物提交验收时，中标人未申请退回履约保证金的，履约保证金在全部货物验收合格后自动转为质量保证金；中标人申请退回履约保证金的，中标人应在全部货物提交验收时向采购人缴纳合同金额的2.5%作为质量保证金。若货款支付中已预留质量保证金的，本款约定的质量保证金金额与货款预留的质量保证金金额叠加，均作为质量保证金。质量保证金在验收合格之日起满一年后无任何质量和服务问题后无息退回给中标人。
1.3 采购人于合同签订后7个工作日内向采购人支付40%的预付款；货物验收合格后7个工作日内将剩余货款全部支付给成交供应商，成交供应商在采购人支付款项前7个工作日开具并向采购人提供当次支付金额的符合规定的增值税专用发票。
2.进口货物履约保证金、付款方式
2.1 （免税总价在50万元人民币以上需要缴纳）履约保证金为合同总价的2.5%，最迟在技术协议签订之日起的第5个工作日成交供应商向采购人缴纳履约保证金。
2.2 履约保证金在货物验收合格之日起自动转为质量保证金，正常运行满1年后无质量和服务问题，成交供应商凭借采购人出具的履约保证金缴纳凭证到采购人处办理履约保证金（不计息）退款事宜。
2.3 采购人委托外贸代理公司：开具100%不可撤消即期信用证，90%货款凭装运单据议付，10%货款凭之江实验室固定资产验收结果报告议付；90%不可撤销信用证凭卖方装运单据议付，10%货款凭之江实验室固定资产验收结果报告电汇；100%货款凭之江实验室固定资产验收结果报告电汇。（付款方式三选一，投标文件中请注明）
注：履约保证金和质保金不接受保函，在递交质保金时请备注项目名称及项目编号。
[bookmark: _GoBack]
