文华校区管理办公室保安项目（新增）需求文件
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浙江财经大学文华校区位于杭州文一西路83号，本次招标聘用保安负责文华校区的消防、安全保卫工作，对派遣到校方的保安人员具体要求内容如下：
（一）保安服务公司派遣人员的数量、工作时间及被派遣人员的素质要求。
1、学校需聘34名保安人员（其中4名被派遣在消防岗位上，要求4名消控岗人员必须持有消防上岗证书，为学校提供全天候24小时的安全服务，保安人员的工作时间实行8小时三班四运转制，平均每周执勤时间不超过国家规定。
     2、派遣到学校服务的保安人员应具有初中以上文化程度，年龄45周岁以下，男身高170cm、女158cm以上，体格健康的男女青年（其中女保安员3-5人）。
     3、派遣到学校服务的保安人员必须具备以下条件：
（1）遵守国家法律、法规，无犯罪记录，无劣迹。为人正派，具有正义感。
（2）遵守学校的校纪校规，服从管理听指挥，具有良好素质。
（3）热爱安保工作，工作勤恳，吃苦耐劳，有较强的责任心。
（4）派遣的队（组）长以上的骨干队员必须24小时住校，并能及时应对和处理校内发生的各种突发情况。
（二）执勤时间要求：每天24小时全天候不间断执勤。
（三）岗位培训：投标人应对其保安员进行包括但不仅限于安全、消防、行为规范、法律等知识的上岗培训，保安员均应经培训合格后持证上岗。每周不少于一次在校区内进行早锻炼。
（四）保安员着装及执勤规范要求：保安员执勤时应统一着装,（保安员服装由投标人制作，费用由投标人承担，），佩带保安标致和值勤证件（保安标致和值勤证件由投标人提供并承担费用），做到仪表端正、着装整齐、不留长发和胡子。
（五）保安服务内容：涉及治安安全、消防安全、人身安全, 财产安全等一切安全保卫工作。具体包括但不仅限于招标人的文华校区岗位设置及要求中涉及的安全保卫工作。
（六）一般执勤要求：
1、保安员必须加强法制观念，自觉遵守国家的法律、法规和条例，遵守工作纪律、文明执勤、礼貌用语、招标人单位的各项规章制度和员工守则；
2、投标人派送的保安员执勤期间，应接受招标人的领导和监督。
3、保安员应根据本合同约定的要求依法执勤、文明执勤、规范执勤，对保安服务现场应进行不间断巡逻检查，及时防范和消除不安全隐患，发现问题立即报告；
4、保安员执勤应恪守尽责，敢于同违法犯罪分子作坚决地斗争，维护单位的正常工作和教学秩序；
5、保安员执勤时应振作精神，准时到岗，做到不迟到、不早退、不串岗、不脱岗、不漏更、不旷工。当班期间不得睡觉、看书、看报、玩手机，不得饮酒、吸烟，严禁赌博。
6、前、后两班交接时，保安员应认真做好交接工作，交接事项应详尽、准确地进行记录。
7、除认真执行招标人单位内的规章制度外，还应做到：
① 遇上级领导来学校视察、新闻媒体来学校采访、兄弟单位来学校联系工作等，都要热情招待，并立即向文华校区工作人员报告；
② 遇打架斗殴、纠纷、盗窃等事件时，应立即向文华校区工作人员报告。
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二.岗位设置与要求
	岗位
	人员数
	要求

	校大门门卫、校区治安岗亭
	19人（男，含一名队长）
	队员素质要求：1、初中文化，无犯罪和不良记录，会讲普通话；2、体态端正，身体健康，身高1.70以上；3、须经岗前职业培训，持有上岗证书。4、具有较高的职业敏感性和警觉性，反应快捷，处事灵活。5、要求住校区。
岗位工作要求：1、文明执勤，热情接待来访来客，做好无差错登记工作；2、检查出入车辆，指挥车辆有序行驶与停放，确保校区大门畅通；3、严禁小商小贩及可疑人员进入校园，做好校内及大门周边的消防与治安情况的处置与上报工作；4、严格执行货物出门验证、凭证制度；5、做好每日值班情况登记工作；6、熟悉校区主要办事机构分布情况及电话号码，能使用消防灭火器。

	校园机动巡逻
	11人（男）
	队员素质要求：巡逻队员的素质要求与门卫队员的素质要求相同。
岗位工作要求：1、维护校区治安、交通秩序；2、加强对重点部位和人员密集场所的巡查，确保安全；3、加强对外来可疑人员的盘查；4、及时参与处置校园发生的各种突发事件（接报“110”出警指令后须2分钟内赶赴现场）与自然灾害，能使用消防灭火器。

	消控值班员
	4人（男）
	消控值班员素质要求：消控值班员的素质要求在门卫队员素质要求的基础上，还须具备以下条件：1、消控值班人员须持证上岗，2.消控值班人员要有较强的事业心、责任感。
岗位工作要求：1、认真做好消防值班情况记录；2、做好每日消防设备日常养护；3、能独立处置简易消防故障；4、及时发现和处置消防火灾、并立即报告相关负责人。



