诸暨市市政管理处2019年度耀江隧道、五纹岭隧道消防设备维修保养服务

采购项目采购要素

一、项目名称：诸暨市市政管理处2019年度耀江隧道、五纹岭隧道消防设备维修保养服务采购项目

二、项目内容及规模：

诸暨市市政管理处2019年度耀江隧道、五纹岭隧道消防设备维修保养服务采购项目，服务期限为1年，最高限价为45.3万元。
三、投标人（供应商）资格要求：

1、符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条之供应商资格规定；

2、营业执照经营范围与采购标的内容相符，具有消防设施维护保养资质，信誉良好的独立法人；

3、本项目不接受联合体投标。

四、评标办法：综合评分法
（1）满分为100分。总得分=技术得分+商务得分；

（2）技术得分=技术评分，技术评分=各评委的有效评分的算术平均数。

（3）商务得分=（评标基准价/投标报价）*价格权值*100，评标基准价=通过技术评审入围的最低投标报价，价格权值=30%

（4）技术分评分细则（70分）

	序号
	评分要点及说明
	分值

	综合实力
	根据投标单位综合实力评委会酌情打分，优[6，8），良[3，5)，差（0，2），投标时提供相关证明资料。
	8

	企业资信
	投标人通过ISO9001的质量管理体系认证的得1分；
通过ISO14001:2004环境管理体系认证标准的得1分；
通过OHSAS18001职业健康安全管理体系认证标准的得1分；

具有中国合格评定国家认可委员会实验室认可证书的得3分；

具有检验检测机构资质认定证书的得3分；

具有消防设施安全评估资质证书的得3分。

(以上证书须在有效期内，提供证书原件，不提供原件不得分)
	12

	人员配置情况
	1.承诺本项目人员配备不少于3人得1分，每增加1人得1分，本项最高得4分。（投标时须提供现场人员姓名、职务、详细的联系方式及投标人为其缴纳的近六个月社保原件，无原件不得分。）

2.拟派人员具有省级消防总队颁发的一级消防注册证书，每人得0.5分，本项最高得3分。（投标时须提供相关人员注册证书原件及投标人为其缴纳的近六个月社保原件，无原件不得分。）
	7

	技术方案
	对本项目的理解：维保方案的总体设计，组织架构，详细阐述各个消防系统的关键技术及维护方案，对维保计划的建议。维保实施方案应答是否详尽、明晰、合理，运作流程清晰程度；投标文件编制是否完整、格式规范、内容齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，是否符合招标文件要求。横向比较酌情得分，优[8，12），良[4，7)，差（0，3）。
	12


	
	投标人对服务承诺的保障措施，现场运行维护人员安排是否合理等。尤其是全年安排维保人员驻现场情况以及服务承诺的可行性、完整性以及服务承诺落实的保障措施，对采购人可能增加需求的服务响应措施情况等。横向比较酌情得分，优[6，8），良[2，5)，差（0，2）。        
	8

	
	针对本项目的设备设施情况投入本项目的设备设施的配置计划、备品备件及可实现程度。横向比较酌情得分，优[5，6），良[2，4)，差（0，2）。
	6

	应急服务
	隧道突发交通、触电断电火灾事故应急预案、应急响应的可行性、合理性酌情打分，优[5，6），良[2，4)，差（0，2）。
	6

	增值服务
	特色服务、优惠措施及可实现程度等。横向比较酌情得分，最高得3分。   
	3

	本地化服务
	为提供快速的售后服务，投标人注册地为诸暨或在诸暨有服务网点的得6分；注册地在绍兴或绍兴有服务网点的得4分；注册地在浙江或浙江有服务网点的得1分；该项不累计加分，以最高得分计分，其他不得分。（开标时提供相关证明文件原件）
	6

	标书制作
	投标文件是否编排合理、内容是否详实、有无缺项漏项等情况酌情打分。
	2


（5）本次评审采用竞争择优入围方式。参加投标单位六家（含）以下的，取技术分前三名入围（入围单位末名得分出现并列的，并列单位均入围，下同），进行商务评审（未入围的投标人不再进行商务评分，且不作为中标候选人，下同）；参加投标单位七家（含）以上九家（含）以下的的，取技术分前四名入围，进行商务评审；参加投标单位十家（含）以上，取技术前五名，进行商务评审。在商务评审环节出现废标的，按上述择优入围办法重新排定入围单位重新进行商务评审。
五、采购需求
（一）项目概况

1.1项目名称：2019年度耀江隧道、五纹岭隧道消防设备年度维修保养采购项目
1.2地点：耀江隧道、五纹岭隧道、人防隧道
1.3招标内容及规模：本项目拟对耀江隧道、五纹岭隧道消防设备年度维修保养进行公开招标。项目包括对耀江隧道、五纹岭隧道的消防设备检修及改造、消防易损耗器材更换、日常消防设施定期维修保养及人防隧道的日常巡查服务。本项目总预算为45.3万元。

（二）耀江隧道、五纹岭隧道消防设备概况
2.1耀江隧道、五纹岭隧道火灾报警系统：

耀江隧道：智能火灾报警控制器1台，手报18只，火灾报警综合盘17只，温感2只、烟感14只、消火栓按钮20只、中继器盒12只、温感探测器36只。

五纹岭隧道：智能火灾报警控制器1台，PC电脑一台，手报92只，火灾报警综合盘66只，温感10只、烟感30只、消火栓按钮92只、中继器盒66只、温感探测器125只。
2.2耀江隧道、五纹岭隧道消防灭火系统：

耀江隧道：带水成膜泡沫灭火器装置消火栓20套，干粉灭火器76只，隧道内消防管路950米（含接头、闸阀、接合器等）、紧急疏散指示灯86套、防火卷帘门4扇、泵房电机4台；泵房内电机4台，低压配电屏1台，消防水池1座，应急电源EPS电源1台。

五纹岭隧道：隧道内带水成膜泡沫灭火器装置消火栓92套，干粉灭火器504只，隧道内消防管路约4千米（含接头、闸阀、接合器等）、紧急疏散指示灯326套、防火卷帘门12扇；管理房内泵房内电机4台，低压配电屏1台，消防水池1座，应急电源EPS电源1台。
（三）服务内容
3.1耀江隧道火灾报警系统改造：中标单位需对耀江隧道现有消防预警系统进行改造，将耀江隧道与人防隧道消防预警系统合并，并保证合并改造后的整个耀江隧道、人防隧道消防预警系统融为一体，正常运行。涉及耀江隧道现有消防报警系统拆除、新消防系统设备安装，调试，融合等内容。改造内容清单如下：

	序号
	设备名称
	型号
	单位
	数量
	改造方式
	备注

	1
	智能火灾报警控制器
	松江JB-3208G/252
	套
	1
	与人防隧道现有松江报警主机融合共用
	

	2
	手动报警按钮(含底座)
	松江J-SAP-M-9201
	套
	38
	配套更换
	

	3
	火灾报警综合盘
	松江F9204
	套
	17
	配套更换
	

	4
	点型感烟火灾探测器
	松江JTY-GD-3002D
	套
	14
	配套更换
	

	5
	点型感温火灾探测器
	松江JTW-BCD-3005
	套
	2
	配套更换
	

	6
	中继器盒
	松江HJ-9502
	套
	12
	配套更换
	

	7
	双波红外火焰探测器
	松江A705/IR2
	套
	36
	配套更换
	

	8
	二线电话分机系统
	HY2712C
	套
	1
	配套更换
	

	9
	EPS电源蓄电池
	420*170*230,12v/120AH
	组
	32
	配套更换
	瓦尔塔、风帆、汤浅

	8
	线缆及其他
	
	批
	若干
	维修及更换
	


3.2耀江隧道、五纹岭隧道检修

3.2.1中标单位需对五纹岭隧道火灾报警系统，耀江隧道、五纹岭隧道消防灭火系统进行一次全面系统的检测及故障排查。消防设施检测及故障排查内容包含但不限于消防预警主供电路短接问题查找更换、隧道内应急通道防火卷帘门检修、隧道内应急照明线路故障排查、消防易损耗器材更换、隧道泵房消防供水管路漏水检测维修、隧道泵房水泵电机定期维修保养、消火栓灭火器到期重新灌装、隧道应急疏散灯检修等内容。排查后，中标单位需列出潜在消防安全隐患内容清单,自合同签订之日起10工作日内递交用户方。

3.2.2中标单位根据列示清单内容进行维修更换。要求维修完毕后，耀江隧道、五纹岭隧道消防设备可正常可靠运行。维修时间要求自合同签订之日起60工作日内完成。

   3.3耀江隧道、人防隧道、五纹岭隧道消防系统年度日常维护保养

3.3.1日常维护响应要求

中标单位提供7*24不间断的电话服务支持，不限次。用户方在使用消防设施如遇到问题,无论是软件或硬件,都随时可以从中标单位得到电话支持与帮助。中标单位需指定一名主要联系人及两名替补联系人与用户方联系。若中标单位指定人员如因特殊原因离职或更换电话，应及时通知用户方，并指定合格的接替人员。

用户方的故障通知包括口头通知（电话）、书面通知（传真、邮箱、QQ等）。用户方书面通知（传真、邮箱、QQ）中标单位时，视为中标单位已经收到。如中标单位对用户方的通知逾期未响应，产生的后果及相关费用由中标单位承担。
中标单位接到用户方消防故障呼叫后，要及时派技师做现场服务，现场服务次数和时间不限。具体服务要求如下：

响应时间：2小时；

到场时间：接到故障通知后，8小时内到达现场；

修复时间：到达用户现场后，24小时内修复。

   3.3.2日常定期巡视服务

中标单位应对隧道消防设施进行例行检查（10日历日/次），检查内容包含用户方列示的所有耀江隧道、人防隧道、五纹岭隧道火灾报警系统、消防灭火系统软硬件设备，发现隐患，及时排除。巡检人员需做好每次巡检记录并向用户方进行问题及修复情况反馈，并向用户方出示“问题及修复情况反馈表”。（人防隧道消防设备还在质保期内，中标单位仅需对人防隧道进行日常巡视，不做维修要求，发现问题及时与用户方反馈）
（四）安全规范

    4.1.中标单位应认真执行《中华人民共和国安全生产法》 、《中华人民共和国电力法》以及用户方对安全工作的要求，并与用户方签订安全协议书。

    4.2.中标单位所有派遣人员必须持有国家颁发的有关证件上岗，严格遵守用户方设备的操作规则，不得违章操作。

    4.3中标单位在工作过程中，必须佩戴必要的防护工具，必须使用合格的专业的工具。

4.4对于违反上述4.1-4.3条内容，造成人员意外伤亡事故以及用户方正常设备损坏的，由中标单位负全部责任，用户方概不承担。

（五）日常维保处罚措施

5.1采取扣分制：月度扣除分值直接与服务管理费（月服务管理费=中标价/12）挂钩，中标单位未按合同要求履行维保义务，用户方将按规定扣除相应的服务管理费。

5.2月度扣除总分＝月度内扣分累加，扣分分值以每分500元计，按月度清算。

5.3扣分事项及分值：
遇消防设施故障，中标单位未按3.3.1日常维护响应要求“响应时间：2小时”的，扣3分/次。

遇消防设施故障，中标单位未按3.3.1日常维护响应要求“到场时间：接到故障通知后，8小时内到达现场”的，扣5分/次。

遇消防设施故障，中标单位未按3.3.1日常维护响应要求“修复时间：到达用户现场后，24小时内修复”的，扣10分/次。（遇特殊情况，无法24小时修复的，需提前向用户方书面说明，列示延时修复原因，并明确修复时间。）

中标单位未按3.3.2日常定期巡视服务“例行检查（10天/次）”的，扣3分/次。

中标单位未按3.3.2日常定期巡视服务，未向用户方出示“问题及修复情况反馈表”的，扣3分/次。
5.5有下列情形之一的，用户方有权无条件终止及解除本合同，并没收中标人的履约保证金，报市公管办形成不良行为记录：

（1）月度扣除总分累计≥12分；

（2）连续两个月度考核扣分累计≥7分；

（六）其他

6.1投标报价：投标总价应包括本项目年度服务期内所需的一切人工、工具、消防设备安装改造调试、保险、交通、利润、税金（包含须由投标人承担的各种税费）、其它需投标人承担的费用及潜在满足用户方监管要求可能涉及的一切费用。投标单位应认真计算可能发生的各相关费用并计入投标报价内，在项目实施过程中不得藉此要求增加任何费用。

6.2对涉及日常消防设备维修维护中需要损坏更换的软硬件，由中标单位自行进行购置更换，针对易耗件，中标单位还需列示备品备件清单，相关费用纳入投标总报价中。
6.3在年度服务期内，中标单位应免费提供技术服务，技术服务包括消防器材操作培训、消防演练和各类消防技术支持。

6.4服务期限：自合同签订之日起1年。

6.5付款方式：中标单位在完成3.1耀江隧道火灾报警系统改造及3.2耀江隧道、五纹岭隧道检修，并通过验收后支付合同总金额的50%；中标单位在完成3.3耀江隧道、人防隧道、五纹岭隧道消防系统年度日常维护保养，验收合格后15天内支付剩余50%费用，同时无息退还履约保证金。如服务未达标，则根据考评分扣减服务费；如中途合同终止，在扣除考核评分扣减服务费后，支付服务期间剩余费用；若不按服务要求维护而造成责任事故的费用由中标单位应承担。一旦中标后，中标单位必须做好服务工作，不得以任何理由要求用户方增加费用。

（七）最高限价

本次招标标的最高限价为人民币肆拾伍万叁仟元（￥453000.00）整，任何超过最高限价的报价将被认定为无效报价，价格包含了相关维修保养、安装调试、相关税费等一切费用。
