	序号
	评分内容
	评分细则
	分值

	1
	企业认证情况
	[bookmark: _GoBack]投标人获得ISO9001质量体系认证、ISO14001环境管理体系认证；满足其中一个质量管理体系认证；且证书在有效期内，得2分，该项最多得4分（提供复印件并加盖公章）。
	4

	2
	业绩
	2020年1月1日以来提供类似医院暖通设备维保合同，提供一份得1分；该项最多得3分（以合同落款公章为准，同一所医院不累计得分，提供复印件并加盖公章）。
	3

	3
	设备维保组织实施方案
	根据投标人的详细维保组织实施计划：包括工作规范和操作规程、维修保养规程、定期巡检及巡检报告（式样）、故障处理分析及预防和应急措施、部件更换策略及流程、提交质量运行报告等进行综合比较打分（0-12分）。
	12

	
	
	拟投入本项目的现场常驻人员的数量、资质及履历情况等进行综合比较打分（0-6分）。
	6

	
	
	根据投标人提供的拟放置在招标人处的常备维保工具情况进行综合比较打分（0-5分）。
	5

	
	
	根据投标人对本项目空调系统熟知情况及应对措施进行综合比较打分（0-5分）。
	5

	
	
	根据投标人的质量保证体系及有关措施（如相关常用配件的备件情况及价格等）进行综合比较打分（0-10分）。
	10

	4
	企业综合情况
	根据投标人的企业商业信誉、荣誉等情况进行综合比较打分（0-6分）。
	6

	
	
	投标人具有有效期内空调维保相关技术专利，每项得1分，最多得2分，提供相关专利证明资料，不提供不得分。
	2

	5
	履约能力
	根据投标人拟投入本项目服务人员的数量、资质及履历情况进行综合比较打分（0-10分）。
	10

	6
	售后服务
	根据投标人的服务网点与招标人的距离和服务的及时性等进行综合比较打分（0-5分）。（提供公司注册证明文件的复印件并加盖公章。）
	5

	7
	优惠承诺
	根据投标人的实际优惠和承诺（如额外的培训及其他实际优惠承诺等）（0-2分）。
	2




