


宁波市奉化区溪口镇人民政府维稳治安服务项目采购需求
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[bookmark: _Toc470009589][bookmark: _Toc485799626]二、项目概况
[bookmark: _Toc469778256]奉化溪口行政区域面积381.6平方公里，下辖7个便民服务工作站、55个行政村、6个居委会，是目前浙江省行政区域面积最大的一个行政镇。辖内的“溪口—雪窦山风景名胜区”是国家级重点风景名胜区。
当前，溪口镇正处于佛教名山建设、产业结构转型等前所未有的重大发展机遇，但也面临诸多矛盾叠加、风险隐患增多的严竣挑战，需要通过创新社会治理模式，提高社会治理现代化水平。为此，通过政府购买服务的方式，引入第三方企业参与溪口辖区（包括各村、社区、景区）的安保维稳工作。
[bookmark: _Toc470009590][bookmark: _Toc485799627]三、人员配备和服务内容、服务要求
人员配备不少于62人，其中项目经理1名（注：工种类别为“其他企业管理人员”），项目内勤1名（注：工种类别为“文员”），保安员60名（注：工种类别为“保安”）。
1、 管理人员基本要求
项目经理要求：有较好的政治素质和较强事业心、责任感，有较高的业务水准，较强的组织协调与管理能力；现场应急处置能力强，具备复杂环境下较强的应急处置能力；有类似保安项目管理经历，持保安经理上岗资格证，年龄在40周岁以内。
项目内勤人员素质要求：工作责任性强，能熟练使用电脑，具备一定的文字和语言表达能力，年龄在40周岁以内。
2、安保人员基本要求
素质要求：要求年龄不超过40周岁，品貌端正，工作责任性强，政治思想好，身体健康，无不良记录和嗜好；持保安员上岗证，工作认真负责（其中保安员中的女性保安应占比例不低于总数的1/5）。
4、 项目主要内容
以建设更高水平的“平安溪口”为目标，加强和创新社会治理，通过引入社会力量，加强群防群治，提升溪口治安品质和群众安全感。
1、重点区域、重点时段巡逻安保服务。基于辖区警情研判，在公安***、交警和综合执法等部门的指导下，科学制定勤务，开展针对性强的常态化巡防工作。
2、重大节假日及重大节庆安保服务。在清明节、劳动节、端午节、国庆节、中秋节、春节等节假日和辖区内较大规模活动期间，在辖区公安、交警、综合执法等部门的指导下，参与维护整个溪口辖区（包括各村、社区、景区）的安全稳定和交通有序。
3、征地拆迁安保服务。在溪口镇重大项目征地拆迁过程中，参与现场秩序维护，配合处置各类突发事件。
4、清除抢种花木安保服务。在综合执法过程中，配合职能部门，做好制止非法“抢种”苗木的现场安保工作。
5、其他需要中标单位提供安保服务的工作。
五、服务要求
1、具备在短时间内，组织动员60人以上且训练有素、装备齐全的安保维稳队伍能力，及时到达指定地点，参与安保服务。
2、能够按照要求承担辖区各类安保工作。


▲六、商务要求
	服务期限
	合同签订之日起三年，合同为一年一签，招标人根据中标单位上一年度的履约考核情况及财政资金审批情况决定是否续签，如续签，最多可续签两年。

	付款条件
	合同签订后支付合同价款的30%作为预付款，剩余70%为年合同价款，在确认工作完成的情况下，按每月一次等比例支付给中标人。

	合同中止
	中标人在合同有效期内，不得以任何理由终止合同，确有特殊情况的，须提前2个月向采购人提出书面申请，经采购人同意后，方可终止合同。因中标人达不到招标人要求及投标时各项服务承诺，招标人有权要求其整改、扣款直至终止合同，中标人承担全部责任。

	报价构成
	本项目中标费用包括员工的工资、福利、社会保险，服装费用（中标人自行负责按标准配备，但服装样式需经招标人核准），应纳税金等费用；包括项目涉及的应急备勤车辆、保安器械等。

	其他要求
	1、本次保安服务由一家中标人单位承包，实行统一管理，综合服务，中标人不得将项目分包或整体转包给任何单位和个人，否则招标人有权即刻终止合同，并要求中标人按中标金额的10%赔偿损失。
2、人员配置应符合项目核定人数、性别比例及年龄结构等，身体健康，适宜承担本项目保安服务工作。
3、中标合同签订一周内，中标方全体人员必须到位，并完成岗前培训等工作。   
4、中标人需建立健全保安管理档案资料，如保安执勤记录及其他需要记录在案的文档，并做好各项保密工作。
5、中标人应认真听取招标人提出的建议和意见，并接受招标人的考核管理规定，对在保安管理中出现的问题和薄弱环节应立即整改。
6、投诉处理率达100%。
7、所有工作人员应履行保密义务，做到不随意摄录、不传播（包括微信、QQ等网络渠道）、不扩散等，遵守招标单位的规章制度。
8、建立执勤、巡逻、应急处置以及其他需要记录在案的文档制度，并妥善保管。
9、在合同期内项目负责人不得变动，有特殊原因必须更换的，需事先征得招标人同意。
10、在处理特殊事件和紧急、突发事故，招标人对中标人派驻本项目人员有直接指挥权。
11、中标人派驻的所有工作人员应遵守国家法律法规、采购人的规章制度，若不服从，中标人应在三个工作日内调换人员。
12、保安服务所需的备勤车辆、保安器械等设施及日常耗材均由中标人负担。
13、如供应商提交伪造证书、合同文件等，一经发现按有关规定进行处罚，投标保证金不予退还，并报监管部门处理。






