临平公园保安服务项目

更正公告（二）

本项目投标截止时间和开标时间更改为2020年02月17日上午09:00时。

本项目无需缴纳投标保证金，招标文件凡是关于保证金的内容都取消。
本项目原评标办法作废，新评标办法更正如下：

价格分（10分）
投标价格的合理性：分析投标价格是否合理，投标价格范围是否完整，有否重大错漏项。投标价格分计算方法：满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×价格权值×100（精确到小数点后二位）。
36.2.2、技术、商务分（90分）
（1）、技术、商务分的计算：
技术、商务分按照评标委员会成员的独立评分结果汇总数减去一个最高分和一个最低分后的算术平均分计算，计算公式为：
技术、商务分=（评标委员会成员的独立评分结果汇总数-最高分-最低分）/（评标委员会组成人员数-2）
、评分细则如下：
技术分（50分）
	评分细则
	评分细则内容
	分值(分)

	1、针对本项目的保安服务理念、定位、目标
	根据本项目服务特点提出合理的保安服务理念，提出服务定位、目标，投标人的管理模式能够切合实际，且安全可行，保密性、安全性、文明服务的计划及承诺情况比较，酌情给分（0-3分）；
	3.0

	2、针对本项目的组织架构、管理机制及质量标准措施
	有比较完善的组织架构，清晰简练地列出主要管理流程，包括对运作流程图、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反馈渠道及处理机制比较，酌情给分（0-2分）；投标人根据采购人提出的保安服务质量标准提出相应的措施比较，酌情给分（0-2分）；
	4.0

	3、针对本项目的各项管理制度
	针对本项目的各项管理制度：安全制度、各级人员的管理制度、岗位职责、考核制度比较，酌情给分（0-5分）；
	5.0

	4、人员配置比较
	针对本项目的管理机构设置、安保人员配备情况； 
机构设置：评委根据机构设置情况比较后酌情打分（0-2分）；     

人员配备情况：评委根据各投标单位针对本项目配备的人员力量，年龄等进行比较后酌情打分（0-6分）；投标文件中需提供安保人员（81名）的保安员证社保缴纳证明复印件，（开标时提供保安员证、近三个月社保缴纳证明原件，评审结束后返还，原件不提供或者原件与复印件不一致不得分）；
	8.0

	
	3.具有保安管理师（保安员二级/保安技师）证书的2本得1分，最高得6分， 需提供证书复印件及社保缴纳证明，不提供者不得分；
（开评标时须提供证书原件及社保缴纳证明原件，否则不得分）；
	6.0

	
	4.投标人提供：三级保安员证书15本得1分，最高2分；
（开评标时须提供证书原件及社保缴纳证明原件，否则不得分，评审结束后返还，原件不提供或者原件与复印件不一致不得分）；
	2.0

	
	5.投标人提供：四级保安员证书15本得1分，最高2分；

（开评标时须提供证书原件及社保缴纳证明原件，否则不得分评审结束后返还，原件不提供或者原件与复印件不一致不得分）
	2.0

	5、项目负责人情况
	1）具有：本科学历、二级保安员证书的 得1分， 
2）具有：市级及以上级公安机关颁发的个人荣誉证书得2 分，区级公安系机关颁发的个人荣誉证书得 1 分，最高2分，不做累计得分。 

（开评标时须提供证书原件及社保缴纳证明原件，否则不得分评审结束后返还，原件不提供或者原件与复印件不一致不得分）；
	3.0

	6、保安管理与服务方案
	方案完整且可操作性强得3-4分，方案完整且可操作性较强得2-3分，方案阐述一般1-2分，较差不得分；
	4.0

	7、突发事件的应急措施
	提供处理突发事件的应急预案，合理可行的得3分，基本合理的得2分，一般得1分，不可行不得分；
	3.0

	8、针对本项目的合理化、优化建议
	根据投标人针对本项目提出合理化、优化建议比较后酌情打分（0-3分）；
	3.0

	9、服务承诺和特殊服务情况
	服务承诺和特色服务情况：是否给出服务和承诺，程度如何；对后续服务等方面的服务承诺，以及其他特色服务和响应措施等情况比较得分（0-3分）；
	3.0

	10、本地化服务
	根据本地化服务网点的远近和服务响应能力比较酌情打分，提供工商注册资料和公司办公用房证明（租房证明或房产证）复印件（0-4分）；
	4.0


商务分（40分）：
	评分细则
	评分细则内容
	分值(分)

	1、投标人持有证书情况
	投标人提供职业健康安全管理体系认证证书得2分；提供质量管理体系认证证书得2分，提供环境管理体系认证证书得2分，所有证书须在有效期内（开标时须提供证书原件，原件不提供或原件与复印件不一致的，本项不得分）。
	6.0

	2、企业荣誉
	投标人在2016年1月1日以来以来获得的具有保安服务类荣誉：
投标人获得区级及以上政府部门颁发的与本项目相关的先进荣誉或获奖证书、表扬信的，每个得2分，最多得8分。
投标人在2016年1月1日以来具有系统内：市级荣誉每有一次得1分，省级荣誉每有一次得2分，国家级荣誉每有一次得3分，本项目最多得3分。
（开标时提供原件，原件不提供或者原件与复印件不一致不得分，针对同一项目所获表彰不累计计分，按最高奖项计）
	11.0

	3、质量服务信誉
	投标人具有有效的“质量服务信誉证书”AAA的得3分，AA的得2分，A的得1分，最多得3分（开标时提供原件，原件不提供或者原件与复印件不一致不得分）
	3.0

	4、投标文件编制质量
	投标文件编制质量（2分）：内容完整、规范、装订整齐、资料齐全得2分；内容不完整、不够规范、装订不整齐、资料不全者每涉及一项扣0.5分，扣完为止。
	2.0

	5、类似项目业绩情况
	投标人自2017年1月1日（以合同签订时间为准）以来单独实施的类似保安服务项目，提供合同复印件（开标时提供合同原件、中标通知书（缺一不可），原件不提供或原件与复印件不一致的，本项不得分）。每提供一个得3分，最多得18分；
	18.0


37、解释权
专用条款与通用条款有矛盾之处，以专用条款为准。凡涉及本次招标文件的解释权属于采购人与杭州华瑞新洲工程造价咨询有限公司。  
（以下无正文内容）

杭州市余杭区临平公园管理所

2020年01月20日
